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 - إليزي  – ز الجامعيالمرك

 كلية العلوم الاقتصادية، التجارية وعلوم التسيير 

 مخبر تنمية اقتصاديات الأعمال الحديثة وتحسين أدائها بمنطقة الطاسلي مخبر 

 ملتقى وطني حول: 

 في ظل التنمية المستدامة  زائر صناعة السياحة في الج

 مداخلة بعنوان: 

دراسة حالة الفنادق    ) في الجزائر ترقية وتطوير الصناعة السياحية أهمية نظام محاسبة التكاليف في 

 ( زي وجانت"الجنوب الجزائري 'إليفي   الناشطة

 من إعداد: 

 (  المركز الجامعي إليزي   –ب   – محاضر أستاذ ) بعاشــــي  خالــد  •

   baachi@cuillizi.dzKhalid.     06.75.37.83.25 

 

 ملخص: 

طة التي يتوقف نجاحها على  ش خاصة من أهم الأنبصفة عامة والفندقي بصفة  يُعد النشاط السياحي

معالجة مختلف   المطبق فيالنظام المحاسبي  وفعالية ودقة  البشري  المورد وكفاءة  داخلهانجاح التسيير الإداري 

في المنشآت   استخدامهأهمية و  ليفم محاسبة التكاظان دور  إبراز والهدف من هذه الدراسة هو.  عملياتها

مجموعة من الفنادق   وير استبيان وتوزيعه على تطولتحقيق هذا الهدف تم . خاصة الفندقية منها السياحية 

الوصفي في تحليل النتائج.  و ستخدام الأسلوب الإحصائي  ، وتم ا جانت()إليزي و  الجزائري  الجنوبالناشطة في 

زائري لا تطبق نظام محاسبة  الج الجنوبحية في أن الفنادق السيا  مهاأه ى عدة نتائجوتوصلت الدراسة إل

ء خاصة منه في المجال  ي الكفأيضا عدم توفر المورد البشر سلبا على على ربحية الفنادق، و  أثر امم  كاليفالت

 .ؤسسات الفندقية مأمورية تطبيق نظام محاسبة التكاليفالمحاسبي مما صعب على الم

 تكاليف مؤسسات فندقية ، حية، مؤسسات فندقية اصناعة سيام محاسبة التكاليف، ظنفتاحية: ات المالكلم
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 تمهيد:

الاهتمام  واجب من أهم الأنشطة الاقتصادية ال في الجزائر تعتبر أنشطة المؤسسات السياحية الفندقية

ول رئيس ي للاقتصاد  ن المحروقات كمم، خاصة في ظل الانفتاح الاقتصادي ومحاولة التخلي عبها في وقتنا الحالي 

د في العالم وهو ما يُعرف بالمطلح الحديث  تعتبر أيضا الفنادق أحد أهم مظاهر التقدم لأي بل الوطني. كما

 ناعة السياحية".  "الصناعة الفندقية" أو " الص

ها  وارد ءة م التسييرية ومدى كفاالفندقية على مدى نجاح إدارتها ويتوقف نجاح المنشىت السياحية 

ة من المعلومات  الاستفاد  ستخدم في تسيير شؤونها، وأيضا مدى ومدى فعالية نظامها المحاسبي الم  ،شريةبال

 رها هذا النظام المحاسبي.انات التي يوفوالبي

طبق نظام  الجزائري  الجنوبفي  الناشطة هل المؤسسات الفندقيةال الذي يطرح نفسه هو: والسؤ 
ُ
ت

 ية؟ عملياتها اليوم  محاسبة التكاليف في تسيير

 اح الفرضيات التالية: وللإجابة على هذه الإشكالية تم اقتر 

نتج ويوفر معلومات  له دور فعال في تحديد تكلفة الم دقيةحاسبة التكاليف في المؤسسات الفننظام م -

 دقيقة تساهم في اتخاذ القرارات الاقتصادية الرشيدة. 

واجه العديد من  يالجنوب الجزائري  فيالناشطة فندقية المؤسسات التكاليف في تطبيق نظام محاسبة ال  -

 التي تحول دون تطبيقه.الصعوبات 

تتجلى  ة، كما كبديل للثرو  تتجلى أهمية الدراسة في أهمية صناعة السياحة بحد ذاتها : أهمية الدراسة

 ا الأخير يساهم في:حيث هذ فمحاسبة التكاليأهمية نظام  في  أهميتها

 . فنادق بدقةالانتاجية في التحديد تكلفة الأقسام  -

 . نوعية البيانات التي يوفرها نظام محاسبة التكاليف لإدارة الفندقتوضيح كمية و  -

 ذ القرارات الرشيدة وفي الوقت المناسب.طيط واتخامساعدة إدارة الفندق في التخ -

 مية. و عترضها في معالجة مختلف العمليات اليدة إدارة الفندق في مواجهة المعوقات التي تمساع -

لتكاليف في المؤسسات الفندقية في المزج بين طريقتي الجرد الدوري والمستمر  محاسبة ا  توضيح دور  -

 لحساب تكلفة الوحدات المنتجة.
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ة نظام محاسبة التكاليف في تسيير  الهدف العام لهذه الدراسة هو غبراز أهمي :الدراسة  أهداف

 سياحية الفندقية، وكذلك تهدف إلى:المؤسسات ال 

 معوقات تطبيق نظام محاسبة التكاليف في المؤسسات السياحية الفندقية. م أهالضوء على يط تسل -

 توضيح أهمية تطبيق نظام محاسبة التكاليف في المؤسسات السيايحية الفندقية والتي تزيد من ربحيتها.  -

بة  ة لمحاسمع إدراج إدارة مستقلة خاصالعمل على إعادة هيكلة المؤسسات السياحية الفندقية   -

 اليف. التك

 نظام محاسبة التكاليف ية ما هور الأول: حالم

 ء من البحث ماهية نظام محاسبة التكاليف وذلك بإبراز مفهومه، زنتناول في هذا الج

 : مفهوم نظام محاسبة التكاليف .1

ل  سبة التحليلية أداة من أدوات الإدارة الحديثة وهي تقنية لمعالجة وتبويب المعلومات من أجر المحاتعتب

، كما تقوم بدراسة ومراقبة  الوصول إلى نتائج على أساسها يتخذ مسيرو المؤسسة القرارات المتعلقة بنشاطها

 (.136خيم، صد فعالية التنظيم. )محمد بوخمدية وتحديالمردو 

العلم الذي يقوم على تجميع وتبويب وتحليل وتخصيص وتوزيع التكاليف  محاسبة التكاليف هي ذلك 

ما اللازمة  بادئ والأسس والقواعد العلمية بهدف تحديد تكلفة الانتاج وتقديم المعلو وعة من الماستنادا إلى مجم

 ( 16، ص2007،  فنائل عدس ونضال خل) التي تساعد الإدارة على اتخاذ القرارات.

بطريقة  يعرف نظام محاسبة التكاليف على أنه " عبارة عن مجموعة من الأسس والإجراءات المنظمة و 

 "  داف التكلفةم بتجميع وتخصيص وتوزيع التكاليف على أهقيامعينة لل

منطقي، ضا نظام محاسبة التكاليف على أنه "مجموعة من الإجراءات المنتظمة طبقا لمنهج يعرف أي كما 

على تطبيق واقعي في  مجموعة من الوظائف لها هدف مطلوب، وتقوم على قواعد علمية من ناحية و  وتشكل

 (https://www.daftra.com/hub  ،2022)فريق عمل دفتر،  حية أخرى"الحياة العملية من نا

ف هو عبارة عن مجموعة من  استخلالص أن نظام محاسبة التكاليومن خلال التعاريف السابقة يمكن 

متابعة عناصر الإنفاق في أي مؤسسة   المبادئ والقواعد والمفاهيم والطرق والأساليب والنظريات التي تبحث في

 قابة وترشيد قرارات الإدارة. ر بغرض قياس تكلفة النشاط وال

https://www.daftra.com/hub
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  : نظام محاسبة التكاليف أهداف .2

 ية لنظام محاسبة التكاليف في ما يلي:الرئيسية والفرع يمكن حصر الأهداف

د وقوعها  التكاليف بعوهي مجموعة من الخطوات والأساليب اللازمة لتحديد ديد )قياس( التكلفة: تح -

وحدة من المنتجات، ويساعد في ضبط التكاليف  هذا في المساهمة في تحديد سعر بيع ال فعلا ويساعد  

اعد أيضا في تحديد كمية  بالتكاليف المعيارية )التقديرية(. كما يسعلية من خلال مقارنة التكاليف الف

 ظل الظروف والإمكانات المتوفرة.  الإنتاج والمبيعات التي تتحقق عندها أفضل ربحية ممكنة في

اوتحديد الا الرقابة  - عني بها التحقق من حسن سير العمل وفقا للأهداف والبرامج المحددة  ون :فاتنحر

ثم تحليل هذه الانحرافات حسب مسبباتها واتخاذ  س الانحرافات عن الخطة الموضوعة مقدما وقيا

يل هذه الانحرافات حسب مسبباتها  تحلثم  الإجراءات وقياس الانحرافات عن الخطة الموضوعة 

 ( Bouin Xavier, François-Xavier Simon 2000 P128)حة. واتخاذ الإجراءات المصح

ة المؤسسة للقيام  حتاجها إدار وذلك بتوفير البيانات والمعلومات اللازمة والتي ت ترشيد القرارات الإدارية: -

يط ربحية المؤسسة، تقييم الأداء واتخاذ  بوظائف التخطيط لمصادر الأموال واستخداماتها وتخط

 . نشاط المؤسسةقييم أداء القرارات في الوقت في ضوء ت 

ذ قرار قبول أو رفض طلبية  لائمة للقرارات خاصة عندما يتعلق الأمر باتخاالتكلفة الهامشية متعتبر كما 

قياس كم سيكلف وما هي   ، رفع الإنتاج ...، حيث تعنل المؤسسة علىما، شراء آلة جديدة، تخفيض سعر بيع

 (  Guyaubère Thierry ; 2000 ; p179ذا القرار. ) دات التي سوف يحققها مثل هالإيرا

 قي:  محاسبة التكاليف في النشاط الفند .3

ائف  تحقيق مجموعة من الأهداف والوظ خدامها في النشاط الفندقي إلى تهدف محاسبة التكاليف عند است

 ( / http://tourism.uokerbala.edu.iq/wp ،محاسبة التكاليف الفندقية)  هي:

ختلفة وتحديد تكلفة العمليات  دقي من خلال تحديد تكلفة الأقسام المتحديد تكلفة النشاط الفن -

 والخدمات التي يؤديها الفندق.

الفندقي بالأرقام   الفعلية لتكلفة النشاطخلال مقارنة النتائج  الرقابة وضبط عناصر التكاليف من -

 المخطط لها. 

http://tourism.uokerbala.edu.iq/wp/
http://tourism.uokerbala.edu.iq/wp/
http://tourism.uokerbala.edu.iq/wp/
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للازمة والتي تحتاجها إدارة الفندق للقيام  وذلك بتوفير المعلومات والبيانات ا  شيد القرارات الإداريةر ت -

   ظائفها.و مختلف ب

 الخصائص المميزة للنشاط السياحي الفندقي وأثرها على التنظيم المحاسبي:  .4

الأخرى سواء كانت  عن غيره من الأنشطة الاقتصادية من الخصائص التي تميزه للنشاط الفندقي مجموعة 

 جارية أو خدماتية، ومن بين هذه الخصائص نجد: صناعية أو ت

الحجم على   طا ثابتة فهو ليس نشا تسم النشاط الفندقي بالموسمي حيث يموسمية النشاط الفندقي:   -

)ياسين   ط في وقت محدد ومعلوم مسبقا.حجم النشا ادق ويرتفعمدار العام. إذ يزداد الإقبال على الفن

طلع عليه يوم ، ا  jazirah.com/2001/20010821/ec28.htm-https://www.alالكحلي، 

28 /08 /2023  ) 

د تؤثر بشكل كبير على حركية  الظروف الاقتصادية والسياسية في البل حساسية النشاط الفندقي:  -

نظمة كلها والمثال على  ؤثر على الم البلد قد تالفندقية، فأي أحداث سياسية تقع في المؤسسات نشاط و 

 ( 58ص، 1998. )محمد أمين السيد علي،بذلك الحرو 

 زلاء مع الفندق نقدا، وتتسم بصفة السرعة. ي غالب الأحيان تتم تعاملات النف :السريع  التعامل النقدي -

الأصل في النشاط الفندقي أنه نشاط خدمي حيث يقوم الفندق بتقديم خدمات   تنوع النشاط الفندقي: -

 متنوعة للزبائن. 

ينه والاحتفاظ  يمكن تخز  في المشروعات الصناعية فإن الإنتاج غير المباع عدم قابلية الإنتاج للتخزين: -

ية فإن الانتاج المقدم وهو خدمة المبيت  لفترات القادمة، أما الصناعة السياحية الفندقبه وبيعه في ا

جه سواء استخدم أو لم يستخدم )الغرفة  كن تخزينها لفترات قادمة، فالإنتاج يستهلك بمجرد إنتالا يم

يلة سواء كانت الغرفة شاغرة أو مستخدمة ولا  لللمبيت يتحمل الفندق تكاليفها في كل التي يوفرها 

 يتحمل الفندق تكاليفها.( يمكن تخزين الخدمة لحين طلبها دون أن 

تنعكس طبيعة النشاط الفندقي على أصول   ول:كثافة الأصول الثابتة وسرعة دوران رأس المال المتدا -

شاط خدمي بالدرجة الأولى الثابتة ورأس ماله المتداول، فنظرا لأن النشاط الاساس ي للفندق هو ن

ه وأصوله  استثمارات الفندق في معدات و زراعي، لذا نلاحظ أن نسبةليس نشاطا تجاريا أو صناعيا أو 

 شكل نسبة مرتفعة جدا من إجمالي الاستثمارات.تة ت الثاب

https://www.al-jazirah.com/2001/20010821/ec28.htm


6 
 

 

 

 الدراسة الميدانية )دراسة استطلاعية(المحور الثاني:  

يه في الجانب  ط ما تم التوصل إلم محاسبة التكاليف، سيتم إسقا لنا الإطار النظري لماهية نظاو بعدما تنا 

 )ولاية إليزي، ولاية جانت، ولاية تامنراست(  ئري جنوب الجزا لفنادق الناشطة في الالنظري على عينة من ا

 أدوات عينة الدراسة ومصادر جمع البيانات الأولية:  -1

 ات :  ع البيانمصادر جم 1-1

فت للدراسة  النظري  للجانب  مبالنسبة  المصادر  من  بمجموعة  الاستعانة  والمقم  الكتب  بعض  في  لات  امثلة 

 راسة. بتصميم استبيان لجمع المعلومات من عينة الد الجانب الميداني فقمنا  والأطروحات، أما في

 أدوات الدراسة :   1-1

تناول  ان وتم تقسيمه إلى جزأين، الجزء الأول ييم استبيمنا بتصمبهدف جمع المعلومات المتعلقة بالبحث، ق

 كما يلي:  ينور محالدراسة، أما الجزء الثاني تناولنا فيه البيانات الشخصية والمهنية لعينة 

 كاليف في النشاط الفندقي ودورها في تحديد تكلفة الإنتاجأهمية محاسبة الت:   المحور الأول 

 ندقية معوقات تطبيق نظام محاسبة التكاليف في المؤسسات الف:   لثانيور االمح

 الدراسة :  وعينة مجتمع  -2

،  إليزي، جانتة في الجنوب الكبير )ومحاسبي المؤسسات الفندقية الناشط  مسيري اسة من  تمع الدر يتكون مج

 : ، ويمكن توضيح ذلك من خلال الجدول المواليتامنراست(

 ( تجودة في الجنوب الكبير )إليزي، جانالفنادق المو عدد  ضح : يو 01جدول رقم 

الاست  ف الغر عدد  عدد الفنادق  المكان    /يعاب  طاقة 

 فرد

 عدد المستخدمين 

 26 123 79 03 يزي يلإ

 10 165 67 03 جانت 

 36 288 146 06 المجموع 

 إحصائيات مديرية التجارة بولاية إليزي الباحث اعتمادا على من إعداد المصدر : 

 

بــ  نحيث تم توزيع عي   ( وفرد  12الفنادق )ومحاسبي  مسيري  فتتكون من  أما عينة الدراسة   ة مقصودة مقدرة 

ا   12 على  استمارة  الدراسةستبيان  المبا  عينة  التواصل  طريق  و )عن  الإيميل(،  طريق  وعن  استرجاع  شر   12تم 
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بخصوص لمعرفة اتجاهات إجابات المستجوبين    ثيالثلا  Likertم مقياس  ااستخد  ة للتحليل. وتمصالح  استمارة

التدرجة   محاسبة  و أهمية  الفندقي  النشاط  في  الإنكاليف  تكلفة  تحديد  في  يوضح   تاجدورها  الموالي  والجدول   ،

 .وسط الحسابي لكل درجةوالفئة التي يقع فيها المت  درجات المقياس

 الثلاثي     Likert: مقياس  02 رقم جدول 

افق  الاتجاه  افق  محايد غير مو  مو

 3 2 1 الدرجة

 [ 3 – 2.33] [ 2.32 – 1.67] [ 1.66 – 1] الحسابي فئة المتوسط 

افقة  درجة  مرتفعة متوسطة  منخفضة المو

-Sekaran, U, Research Methods For Business, A Skillعلى   من إعداد الباحث بالاعتمادالمصدر: 

Bulding Approach. John Wiley and Sons Inc, New York, 2013 

  1-3المدى =  أصغر درجة )أي    –تم حساب حدود الفئات عن طريق حساب المدى حيث: المدى = أعلى درجة  

بالتدرج إلى  0.66( ومنه نضيف الطول   0,66=   2/3ة = طول الفئ(، طول الفئة = المدى / عدد التكرارات )أي  2= 

 .وافقة لكل درجةالفئات ابتداء من الفئة الأولى لنحصل على فئات المتوسط الحسابي الم 

 

 . تحليل نتائج الدراسة:  3

 ول الموالي: خلال الجد ا منوضحهنراد عينة الدراسة: خصائص أف 1. 3

 ة : خصائص أفراد عينة الدراس(03)جدول رقم 

النسبة   التكرار البيان  المتغير 

 المئوية

النسبة   المجموع 

 المئوية

  50.0 06 مسير الوظيفة

12 

 

 50,0 06 محاسب   100

  83,33 10 جامعي  المؤهل العلمي

12 

 

 16,66 02 أخرى  100

  25 03 سنوات   05أقل من  الخبرة المهنية 

12 

 

 75 09 وات سن  05أكثر من  100

 100 12 83,33 10 نعمبنظام   لك درايةهل 
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 16,66 02 لا محاسبة التكاليف؟ 

 : من إعداد الباحث  المصدر

  ري الفنادقومسينلاحظ من خلال الجدول السابق أن أفراد عينة الدراسة والممثلين أساسا في المحاسبين 

%   16,66نسبته  ، وماجامعية% لديهم شهادة  83,33مؤهلات علمية لا بأس بها، حيث ما نسبته  يحملون 

ما نلاحظ أن فئة لا بأس بها من المبحوثين بنسبة  في العلوم المالية والمحاسبة. ك تقني وتقني سامييملكون شهادة 

لإجابة على أسئلة الاستبيان. وفيما  وبالتالي يمكن الاعتماد عليهم ل سنوات  05% لديهم خبرة مهنية تفوق  75

وهذا ما  ، بالإيجاب  أغلبها فكانت إجاباتهم  م محاسبة التكاليفنظايخص اطلاع أفراد عينة الدراسة على 

 سيساهم طبعا في فهمهم لأسئلة الاستبيان والإجابة عليها بدقة ووضوح.  

 ول المواليوضحها من خلال الجدن: تحليل نتائج المحور الأول  2. 3

الأول    مت المحور  فقرات  نتائج  المئوية  من خلالتحليل  والنسب  التكرارات  أفراد    حساب  اتجاه  تحديد  أجل  من 

درجة  ومعرفة  الت  العينة  محاسبة  الإنتاجأهمية  تكلفة  تحديد  في  ودورها  الفندقي  النشاط  في  والنتائج  كاليف   .

 :ول المواليوضحها من خلال الجدن

 اد العينة على أسئلة المحور الأول راري لإجابات أفر التوزيع التك( :  04جدول رقم )

 المجموع  التكرار العبارة 

افق  افق  محايد مو  غير مو

حاسبة التكاليف في  ق الفندق نظام ميطب.1

 مختلف العمليات اليومية.

02 00 10 12 

 100 83,33 00 16,66 النسبة المئوية

يساهم في   محاسبة التكاليف تطبيق نظام .2

 من المخاطر. التقليل 

11 01 00 12 

 100 00 8,33 91,66 النسبة المئوية

محاسبة التكاليف في تسيير  تطبيق نظام .3

بدرجة عالية في الرفع من ربحية الفندق يساهم 

 الفندق 

10 00 02 12 

 100 16,66 00 83,33 النسبة المئوية
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تطبيق نظام محاسبة التكاليف يساهم بدرجة  .4

خاذ  ات للتخطيط واتكبيرة في توفير معلوم

 القرارات 

11 01 00 12 

 100 00 8,33 91,66 النسبة المئوية

تطبيق نظام محاسبة التكاليف يساهم   .5

فع من آليات  للر  بدرجة كبيرة في توفير معلومات

 الرقابة.

10 01 01 33 

 100 8,33 8,33 83,33 النسبة المئوية

تطبيق نظام محاسبة التكاليف يساهم  . 6

 الأداء لتقييم   يرة في توفير معلوماتبدرجة كب

12 00 00 12 

 100 00 00 100 النسبة المئوية

مهمة    كاليف في النشاط الفندقيمحاسبة الت

 في تحديد تكلفة الإنتاج   ولها جور فعال  جدا

افق   مو

 : من إعداد الباحث  المصدر

يطبق هذا  من يما يتعلق بالفنادق التي تطبق نظام محاسبة التكاليف فنجد أن فندق واحد فقط  ف -

 محاسبة التكاليف. تصة للقيام بعمليات ولكن لا يحتوي على وحدة مخالنظام في تعاملاته اليومية،  

يساهم في التقليل من   محاسبة التكاليف تطبيق نظام أن  91,66%وبنسبة  الدراسةيرى أفراد عينة  -

 المخاطر.

بة التكاليف في تسيير الفندق  تطبيق نظام محاسعلى أن  83,33%بنسبة يوافق أفراد عينة الدراسة و  -

 . ة الفندقبدرجة عالية في الرفع من ربحييساهم 

تطبيق نظام محاسبة التكاليف يساهم بدرجة كبيرة في توفير  من أفراد عينة البحث يرون أن  % 91,66 -

 . خاذ القراراتمعلومات للتخطيط وات

فع  للر  كبيرة في توفير معلومات تطبيق نظام محاسبة التكاليف يساهم بدرجةيوافقون على أن  % 83,33 -

 من آليات الرقابة. 
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تطبيق نظام محاسبة التكاليف يساهم بدرجة كبيرة في  يوافقون على أن  %  100بنسبة  كافة المبحوثين -

 .الأداءلتقييم  توفير معلومات

 : الثانيتحليل نتائج المحور  3 .3

المحور    تم نتائج فقرات  التكرارا  من خلال  الثانيتحليل  اتجاه  حساب  المئوية من أجل تحديد  والنسب  ت 

. ندقيةتطبيق نظام محاسبة التكاليف في المؤسسات الف  التي تعترض  عوقاتات والمالصعوبأفراد العينة ومعرفة  

 : ول المواليوضحها من خلال الجدنوالنتائج 

 ني الثااد العينة على أسئلة المحور  التوزيع التكراري لإجابات أفر ( :  05جدول رقم )

معوقات تطبيق نظام محاسبة التكاليف في  من 

 مؤسستكم الفندقية نجد:

 المجموع  كرارالت

افق  افق  محايد مو  غير مو

 12 06 01 05 . ومة الإدارة للتغييرمقا.1

 100 50 8,33 41,66 النسبة المئوية

تكاليف المتعلقة باستخدام  لارتفاع حجم ا .2

نظام محاسبة التكاليف مقارنة بالفوائد 

 رتبة من استخدامه. المت

11 01 00 12 

 100 00 8,33 91,66 النسبة المئوية

قتا  و ظام محاسبة التكاليف يأخذ استخدام ن .3

 طويلا

00 00 12 12 

 100 12 00 00 النسبة المئوية

)برامج  توفر الإمكانيات المادية  عدم.4

 .الحاسوب( والبشرية

11 01 00 12 

 100 00 8,33 91,66 النسبة المئوية

ظام  ندرة الدراسات التي تناولت تطبيق ن .5

 ؤسسات الفندقية. محاسبة التكاليف في الم 

09 01 02 33 
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 100 16,66 8,33 75 النسبة المئوية

 12 00 00 12 . صغر حجم الفندق. 6

 100 00 00 100 النسبة المئوية

سبة  ظام محاطبيق نهناك معيقات تعترض ت

 التكاليف في الفندق. 

افق   مو

 : من إعداد الباحث  المصدر

 من خلال الجدول السابق نستخلص ما يلي: 

مقاومة الإدارة للتغيير هي أحد الصعوبات التي اعترضت عملية تطبيق نظام محاسبة   يرون أن % 41,66 -

 التكاليف في الفندق الذي يسيرونه. 

تكاليف المتعلقة باستخدام نظام محاسبة التكاليف  لارتفاع حجم ابحوثين أن من الم % 91,66ويرى  -

 ظام محاسبة التكاليف في تسيير الفندق. عرقل تطبيق ن رتبة من استخدامه مقارنة بالفوائد المت

بل   قتا طويلاو يأخذ لا ظام محاسبة التكاليف استخدام نأن  % 100ويرى كافة المبحوثين بنسبة   -

 بالعكس يساهم في تسريع تسجيل العمليات واستخراج النتائج بدقة ووضوح.

  )برامج الحاسوب( والبشريةة توفر الإمكانيات المادي عدمعلى أن  % 91,66كما يؤكد غالبية المبحوثين   -

 بة التكاليف في تسيير الفندق. ملية تطبيق نظام محاسعرقل من ع

ظام محاسبة التكاليف في  ندرة الدراسات التي تناولت تطبيق نأن  % 75وكذلك يرى المبحوثون بنسبة  -

 ظام محاسبة التكاليف. هو ما منع عدم استخدام الفندق لن  المؤسسات الفندقية

لا يستدعي تطبيق نظام محاسبة التكاليف في  صغر حجم الفندقالبية المبحوثين أن ك غ ويرى كذل -

 تسييره. 

 Test –Tلعينة واحدة ) Tرضيات الدراسة تم استخدام اختبار لاختبار ف  اختبار فرضيات الدراسة: .4

pour échantillon unique :ونتائج هذا الاختبار موضوحة كما يلي ) 

 تم صياغة الفرضية العدمية والفرضية البديلة كما يلي: :  اختبار الفرضية الأولى1.4

H0  :في تحديد تكلفة الإنتاجمهمة غير  كاليف في النشاط الفندقيمحاسبة الت . 

H1  :في تحديد تكلفة الإنتاج  ور فعالدولها  مهمة جدا كاليف في النشاط الفندقيمحاسبة الت 
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  Tونتائج اختبار  ئات المتوسط الحسابي،فول مع  لاختبار هذه الفرضية قمنا بمقارنة متوسط المحور الأ 

 موضحة في الجدول الموالي:

 (0.05للفرضية الأولى )مستوى المعنوية  T(: نتائج اختبار 06جدول رقم )

 SIGقيمة  درجة الحرية المحسوبة Tقيمة  المتوسط الحسابي  البيان 

 0.000 11 12.36 2,67 الفرضية الأولى 

 SPSS 25بالاعتماد على مخرجات    ثالباحمن إعداد المصدر: 

( نجد أن قيمة المتوسط الحسابي للمحور الأول قد بلغت  06من خلال النتائج الموضحة في الجدول رقم )

( المحسوبة هي أكبر من  T، كما نجد قيمة )ثالثة الموافقة لدرجة أهمية مرتفعة جداوهي تقع ضمن الفئة ال  2,67

وعليه يتم رفض   0.05وهي أقل من مستوى المعنوية  0.000قد بلغت  SIGة ( الجدولية، وكذلك نجد قيمTقيمة )

  مهمة جدا  كاليف في النشاط الفندقيمحاسبة الت  فرضية العدم وقبول الفرضية البديلة التي تنص على أن:

 . في تحديد تكلفة الإنتاج ور فعالد ولها 

 ية البديلة كما يلي: تم صياغة الفرضية العدمية والفرض: الثانيةاختبار الفرضية  2.4

H0 ّ : سبة التكاليف في الفندق. ظام محاطبيق نمعيقات تعترض ت  ليس هناك 

H1  :سبة التكاليف في الفندق.ظام محا طبيق نهناك معيقات تعترض ت 

مع   الأول  المحور  متوسط  بمقارنة  قمنا  الفرضية  هذه  الحسابي،لاختبار  المتوسط  اختبار    فئات    Tونتائج 

 الموالي: موضحة في الجدول 

 ( 0.05للفرضية الثانية )مستوى المعنوية  T(: نتائج اختبار 07جدول رقم )

 SIGقيمة  درجة الحرية المحسوبة Tقيمة  المتوسط الحسابي  البيان 

الفرضية  

 الثانية 

2,61 12.025 11 0.000 

 SPSS 25بالاعتماد على مخرجات    الباحثمن إعداد المصدر: 

المتوسط الحسابي للمحور الأول قد بلغت  ( نجد أن قيمة  08الجدول رقم )  من خلال النتائج الموضحة في

أكبر    2,61 الثالثة،    2,33وهي  الفئة  )وتقع ضمن  قيمة  نجد  )Tكما  قيمة  أكبر من  هي  المحسوبة   )T ،الجدولية  )
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قيمة   نجد  بلغت    SIGوكذلك  المعنوية    0.000قد  مستوى  من  أقل  العدم    0.05وهي  فرضية  رفض  يتم  وعليه 

 سبة التكاليف في الفندق. ظام محا طبيق نهناك معيقات تعترض ت  ى :قبول الفرضية البديلة التي تنص علو 

 خاتمة

، حيث تطرقنا  ترقية وتطوير الصناعة السياحيةأهمية نظام محاسبة التكاليف في تناولنا في هذا البحث 

الدور الذي يلعبه نظام محاسبة   عرفةجانت، وذلك لمإلى المؤسسات الفندقية الموجودة في ولايتي إليزي و 

صلنا  ومن خلال هذه الدراسة تو  ترض تطبيقه. التكاليف في تسيير هذه المؤسسات الفندقية والصعوبات التي تع

 إلى النتائج التالية: 

 لا تطبق نظام محاسبة التكاليف بالرغم من أهميته. م الفنادق في الجنوب الكبيرظمع -

ئ العلمية المتعارف عليها من حيث توافر الدفاتر  واعد والمباد ظام محاسبة التكاليف يراعي القن -

 وعناصر التكاليف. والسجلات المحاسبية 

 يساهم في إعطاء معلومات دقيقة وآنية لمتخذي القرارات.نظام محاسبة التكاليف تطبيق  -

ظام محاسبة  تطبيق ن عاق عملية أم توافر موارد بشرية ذا كفاءة عالية والبرامج الحاسوبية المتطورة عد -

 التكاليف في المؤسسات الفندقية.

ن سببا مباشرة في عدم اهتمام مالكيها ومسيريها بنظام محاسبة  صغر حجم الفنادق في الجنوب الكبير كا -

   التكاليف في تسيير هده المؤسسات الفندقية.

 على ضوء النتائج المتوصل إليها، نوص ي بما يلي:

 لعملي لمسيير ومحاسبي المؤسسات الفندقية.اضرورة الاهتمام بالتأهيل العلمي و   -

دور فعال  همية كبيرة و ظام محاسبة التكاليف في تسيير المؤسسات الفندقية لما له من أضرورة تطبيق ن -

 في زيادة ربحيتها. 

 طة في المؤسسات الفندقية. تشجيع الدراسات الأكاديمية في مجال محاسبة التكاليف على اساس الأنش  -

الفندقية والوزارة الوصية لإزالة العراقيل التي تعيق تطبيق نظام  مالكي المؤسسات  العمل المشترك بين -

 زائر.صناعة السياحية في الجلترقية ودعم الذه المؤسسات وهذا محاسبة التكاليف في تسيير ه
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