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�ذا العمل إ�� من  ا��مد � حبا وشكرا وامتنانا، ما كنا لنفعل �ذا لولا فضل الله، فا��مد � ع�� البدء و ا��تام ��دي

  قال ف��ما

 .24سورة �سراء �ية "غ��ا واخفض ل�ما جناح الذل من الرحمة وقل رب ارحم�ما كما ر�يا�ي ص"

 إ�� الوالدين الكر�م�ن حفظ�ما الله وأطال �� عمر�ما،

 إ�� �خوة و�خوات، إ�� �ل ��ل و�قارب،

 إ�� جميع �صدقاء،

 من قر�ب أو �عيد، ناهإ�� �ل من عرف

 إ�� من رفعوا رايات العلم والتعليم

 أساتذ�ي �فاضل،

 .و�ناولم �سقط من قلنا إ�� �ل من سقط س�وا من قلم

 

 زمورة رامي، بن عرو�ة ر�ح  

  

  

  

  



  

  

 

 

�عد أن من الله علينا بانجاز �ذا العمل، فإننا نتوجھ إليھ الله سبحانھ و�عا�� أولا وأخرا   بجميع ألوان ا��مد والشكر 

من لا ":ن قولھ صلى الله عليه وسلمع�� فضلھ وكرمھ الذي غمرنا بھ فوفقنا إ�� ما نحن فيھ راج�ن منھ دوام �عمھ وكرمھ، وانطلاقا م

،ع�� "بوز�دي عبد الرؤوف" ،فإننا نتقدم بالشكر والتقدير والعرفان إ�� �ستاذ المشرف "�شكر الناس لا �شكر الله 

إشرافھ ع�� �ذه المذكرة وع�� ا���د الكب�� الذي بذلھ معنا، وع��   نصائحھ القيمة ال�� م�دت لنا الطر�ق لإتمام �ذه 

ة، فلھ منا فائق التقدير و�ح��ام، كما نتوجھ �� �ذا المقام بالشكر ا��اص لأساتذتنا الذين رافقونا طيلة الدراس

  المشوار الدرا��� ولم يبخلوا �� تقديم يد العون لنا

  .و�� ا��تام �شكر �ل من ساعدنا وسا�م �� �ذا العمل سواء من قر�ب أو �عيد ح�� ولو ب�لمة طيبة أو اب�سامة عطرة
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 مقدمة

 أ

  تم�يد 

تحولات اقتصادية وتكنولوجية م�سارعة، دفعت بالمؤسسات �قتصادية إ�� ش�د العالم �� السنوات �خ��ة 

ظل �ذه التغ��ات، أصبحت عملية اتخاذ  و��. تحقيق معدلات نمو مستدامةعز�ز دور�ا �� دفع ��لة التنمية و �

الة �� ���يل القرارات داخل المؤسسات �عتمد �ش�ل كب�� ع�� مدى توفر معلومات دقيقة وموثوقة، باعتبار�ا أداة فع

  . وتفس�� العمليات �قتصادية، وتقديم معلومات محاس�ية �س�م �� دعم وظائف التخطيط والرقابة واتخاذ القرار

ومن �نا برزت أدوات ا��اسبة �دار�ة �إحدى الر�ائز �ساسية �� نظم المعلومات داخل المؤسسات، حيث 

، مما يجعل�ا ةداء المؤسسة وتحقق الكفاءة واستغلال الموارد المتاح�ساعد ع�� تزو�د �دارة بوسائل تحليلية تدعم أ

وتكمن أ�مية �ذه �دوات �� دور�ا المباشر �� تحس�ن جودة القرارات المالية من . ضرورة م��ة �� ب�ئة �عمال المعاصرة

بكفاءة وتقليل ا��اطر المرتبطة  خلال تقديم بيانات تحليلية �ساعد �دارة ع�� اختيار البدائل ��سب، وتوجيھ الموارد

  . باتخاذ قرارات غ�� مدروسة

  ةإش�الية الدراس:أولا

  : و انطلاقا مما سبق نطرح  �ش�الية  التالية

  ولاي��  اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسات �قتصادية  دعم �� �دار�ةمادور ا��اسبة ��

  ؟ايل��ي والوادي 

 :الفرعية التالية �سئلة ة�ش�اليو تندرج تحت �ذه 

 وما دور�ا �� اتخاذ القرار الما��؟ �دار�ةماذا يقصد با��اسبة  .1

 التقليدية �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية ؟  �دار�ة�ل �س�م أدوات ا��اسبة  .2

ؤسســة �قتصــادية ؟ الم داخــلا��ديثــة �ــ� تحســ�ن جــودة القــرارات الماليــة  �دار�ــةمــا مــدى مســا�مة أدوات ا��اســبة  .3



 مقدمة

 

 ب

  الدراسة فرضيات  :ثانيا

 وال�ــ� مــن البحــث لأســئلة المؤقتــة�جابــات  �عــض نقــدم أن و �ســاؤلا��ا الفرعيــة يمكننــا الدراســة إشــ�الية ضــوء �ــ�

  :ي�� كما أونف��اإثبا��ا   دراس�نا شأن

  ارات المتعلقة با��وانب الماليةالمساعدة ع�� اتخاذ القر  إ���� فرع من فروع ا��اسبة ��دف  �دار�ةا��اسبة  .1

   إ��للوصول  �غ���ابناءا ع�� تحليل البيانات ا��الية و السابقة للوصول لمرحلة ترجيح �عض القرارات �دار�ة و  

  .اتخاذ القرار الصائب الذي يخدم الم��ة التنافسية للمؤسسة �قتصادية

  .مليات اتخاذ القرارات الماليةلا �سا�م أدوات ا��اسبة �دار�ة التقليدية �� دعم ع .2

  .�سا�م أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية .3

  ةأ�مية الدراس :ثالثا

تك��ـــ�� �ـــذه الدراســـة أ�ميـــة بالغـــة نظـــرا للـــدور الم��ايـــد الـــذي أصـــبحت تلعبـــھ ا��اســـبة �دار�ـــة �ـــ� ب�ئـــة �عمـــال 

  : والمنافسة الشديدة، وتتمثل �ذه الدراسة فيما ي�� �قتصادية ا��ديثة، خاصة �� ظل التحديات

  سسات �قتصادية�سليط الضوء ع�� واقع استخدام ا��اسبة �دار�ة �� المؤ . 

 ابراز مدى مسا�مة ا��اسبة �دار�ة �� دعم عملية اتخاذ القرار الما�� ع�� أسس علمية دقيقة. 

 اسبة �دار�ة، خاصة ع�� مستوى ا��نوب ا��زائري الذي لم يحظ بدراسات إثراء ا��انب التطبيقي �� ميدان ا��

��ال�افية �� �ذا ا



 مقدمة

 

 ج

  الدراسةأ�داف  :را�عا

  : م��ا ��دافل�ذه الدراسة الكث�� من 

  . �� اتخاذ القرارات المالية �دار�ةالتعرف ع�� مدى اعتماد المؤسسات �قتصادية ع�� أدوات  ا��اسبة  .1

  .المستخدمة داخل المؤسسات المدروسة �دار�ةدوات ا��اسبة أ�م أ إبراز .2

  . �دار�ةوالمعوقات ال�� تواجھ المؤسسات �� تطبيق ا��اسبة  أ�م الصعو�اتتحديد  .3

اد :خامسا  الموضوع اختيار فعو

  :تتمثل �� ،ذاتية أخرى �ان ن�يجة دوافع موضوعية و  إنماو لم يكن اختيار الموضوع بمحض الصدفة

  .الم�� والواقع العل�� البحث مستوى  ع�� التطورات الواقعة عليھ ة الموضوع وأ�مي  .1

  .الموضوع لدى مس��ي المؤسسات �قتصادية خاصة �� ظل التطورات الرا�نة أ�مية .2

 .�� المؤسسات �قتصادية �دار�ة ا��اسبة ��ا تتم��القيمة العلمية ال��  .3

 .لا��االتخصص و الرغبة �� التعمق �� �ذا  .4

  .ا��امعية المكتبة إثراء �� المسا�مة .5

 الدراسة من�� :سادسا

المن�� الوصفي التحلي�� الموافق للدراسة  أسلوبتم اعتماد  ،المطروحة �ش�اليةو تماشيا مع طبيعة الموضوع

رارات و است�باط دور�ا الم�م �� المساعدة ع�� اتخاذ الق �دار�ةالنظر�ة من اجل عرض مختلف مفا�يم ا��اسبة 

وقد تم توز�ع ،و فرضيات الدراسة لأ�دافمن خلال عرض است�يان وفقا . وذلك ،المالية داخل المؤسسات �قتصادية

 .والم�ني�ن �ادمي�ن�ذا �ست�يان ع�� عينة من �



 مقدمة

 

 د

  حدود الدراسة: سا�عا

  : تتمثل حدود الدراسة �� ماي��

�ــ�  و�دارةوم�نيــ�ن ناشــط�ن �ــ� مجــال ا��اســبة  نأ�ـاـديمي�مــن  تقتصــر �ــذه الدراســة ع�ــ� عينــة م�ونــة: ا��ــدود الم�انيــة

  .ولاي�� ايل��ي والوادي

  .2025ا�� ��اية ش�ر مارس  2025من بداية ش�ر جانفي : الزمنيةا��دود 

  :من أ�م الصعو�ات ال�� واج�تنا للوصول إ�� ��داف المرجوة من الدراسة ما ي��: صعو�ات الدراسة: ثامنا

الم�نيـ�ن، قـد ت�ـون الدقيقة �� �ست�يان �س�ب محدودية الو�� بمف�وم ا��اسـبة �دار�ـة لـدى �عـض  �جابات غ�� .1

  .�جابات غ�� دقيقة أو مب�ية ع�� الف�م ا��اطئ

  .عدم ف�م ��ادمي�ن  والم�ني�ن للأدوات ا��اسبة �دار�ة التقليدية وا��ديثة .2

  لومات متعلقة بالدراسة الميدانية لتحقيق نتائج أك�� دقة من أجل ا��صول ع�� مع اتصعو�ة التنقل للمؤسس .3

  �ي�لة الدراسة :تاسعا

 إ�ـ�تـم تقسـيم الدراسـة  ،المطروحـة �شـ�اليةعـن  �جابـةو  أ�عـادهبحي�يات موضوع الدراسـة و تحليـل  �لمام�غية 

و الدراسـات السـابقة للمحاسـبة  النظـري  �طـار"عنوان للدراسة تحت ا��انب النظري  تناولنا �ول  الفصل ففي ،فصل�ن

دور  إبــرازمفــا�يم و عموميــات و (المـــــالية  تاتخــاذ القــراراو  �دار�ــةالنظـــــــــر�ة للمحاســبة  إ�ــ� �دبيــاتتطــرق  الــذي �دار�ــة

 .و اتخاذ القرارات المالية الدراسات السابقة للمحاسبة �دار�ة، و )..... �دار�ةا��اسبة 

،الـذي تناولنـا مـن خلالـھ أولا الطـرق و�دوات المسـتخدمة �ـ� ا��انـب التطبيقي فقـد احتـوى ع�ـ� يالفصـل الثـا�أما 

   .الدراسة،وثانيا عرض نتائج الدراسة ومناقش��ا

  



 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

للمحاسبة  النظري  �طار �ول  الفصل

   �دار�ة والقرارات المالية
 



المالية  تللمحاسبة �دار�ة والقرارا�طار النظري                                                                                                �ول  الفصل  
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  :تم�يد

أصــبحت العمليــات �دار�ــة صــعبة وم�شــعبة،وعليھ فا��اســبة �دار�ــة �عت�ــ� ، �ــ� عــالم المؤسســات والشــر�ات اليــوم

بـــل يمكـــن �،أداة لتحصـــيل الـــر�ح الســـر�ع والوف�صـــلة ال�ـــ� توجـــھ وترشـــد الشـــر�ات للنجـــاح والتم��،ف�ـــ� ل�ســـت فقـــط البو 

ذ إ دقيقـة،التكيف مع المتغ�ـ�ات السـر�عة،واتخاذ القـرارات السـليمة و الللموارد المتاحة و  �مثلأداة للاستخدام   اعتبار�ا

ن�ثــــق القــــرار مــــن مجموعــــة مــــن و� ،عمليــــةالعمليــــات بطر�قــــة �ــــ�يحة و بنــــة �ساســــية لتنفيــــذ للاالقــــرار �عت�ــــ� اتخــــاذ ن إ

ا��طـوات المرتبطــة ببعضـ�ا الــبعض وال�ــ� �عتمـد ع�ــ� المعلومـات والتحلــيلات الدقيقــة ال�ـ� توفر�ــا ا��اسـبة �دار�ــة ف�ــ� 

جوانــب  اســة جميــعولدر ، �م�انيــات و��ــداف وكــذا بــ�ن ا��ــاطر والفــرص ،�ســاعد ع�ــ� الموازنــة بــ�ن ا��اضــر والمســتقبل

  :مبحث�نالموضوع قسمنا �ذا الفصل إ�� 

  للمحاسبة �دار�ة والقرارات المالية النظر�ة �دبيات: �ول المبحث. 

  ة ومناقش��االسابق الدراسات: الثا�يالمبحث. 
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  والقرارات الماليةالنظر�ة للمحاسبة �دار�ة  �دبيات :�ول المبحث 

صــــبح  فـــي عـــالمفالقــــرارات الماليـــة اتخـــاذ دار�ـــة دورا م�مـــا �ـــ� دعـــم تلعـــب ا��اســـبة � 
ُ
�عمـــال المتغ�ـــ� باســـتمرار، ت

�دار�ــة  و�عت�ــ� ا��اســبة .الشــركة نحــو النجــاح اتجــاهحيو�ــة لتحديــد  عمليــة، بالمؤسســات �قتصــاديةالقــرارات الماليــة، 

القــرارات الماليــة بكفــاءة اتخــاذ � ا��ســن لعمليــات �ــ� ســ� ومجالاتــھ للمســا�مة نواحيــھ،�ــل  وف�مــھ مــنعلمــا يجــب دراســتھ 

  .وفعالية

  �دار�ةا��اسبة ما�ية  :�ول المطلب 

عــد ا��اســبة �دار�ــة أداة فعّالــة لــدعم �دارة �ــ� تحقيــق أ�ــداف�ا، مــن خــلال تــوف�� معلومــات دقيقــة �ســاعد �ــ� 
ُ
�

ت أ�ميــــة �ــــذا النــــوع مــــن ا��اســــبة باعتبــــاره وســــيلة ومــــع تطــــور ب�ئــــة �عمــــال، ازداد. التخطــــيط والرقابــــة واتخــــاذ القــــرار

�� �ذا المطلب، س�تم تنـاول المفـا�يم �ساسـية للمحاسـبة �دار�ـة وأ�مي��ـا . لتحس�ن �داء الداخ�� ومواج�ة التحديات

  .�� ب�ئة العمل ا��ديثة

المعلومــــات وال�ــــ� �ــــ� �ســــاس عــــداد وتنظــــيم إ نظــــم معا��ــــة �عت�ــــ�  ا��اســــبة �دار�ــــة مــــن: مف�ــــوم ا��اســــبة �دار�ــــة .1

حيــث ، القـراراتاتخــاذ القــرارات المناسـبة �ــ� المؤسسـة ومراقبــة عمليـات اتخـاذ جـل توجيــھ المـدراء لتخطــيط و أصـممت مــن 

تقـوم ا��اسـبة �دار�ـة بت�ـو�ن محتوا�ـا العل�ـ� مـن العديـد حيـث ا��اصـة  ھعداد لھ معلوماتإ�ل �دف �� المؤسسة يتم 

ن ألا إ،بحــــوث العمليــــات، �دارة علــــم، �قتصــــادالتخصصــــات كعلــــم  أوبالعديــــد مــــن ا��ــــالات مــــن الفــــروع ذات معرفــــة 

ع�ـ� القيـاس الك�ـ� للمفـا�يم  �عتمـاد و أ�ذه الفكـرة بطا�ع�ـا ا��ـاص سـواء عـن طر�ـق �عـديل�ا  عطيا��اسبة �دار�ة �

ت�ــــو�ن مــــا �ســــ��  بالمــــادة العلميــــة  إ�ــــ� ؤدييــــن ت�امــــل �ــــل جــــزء مــــن �ــــذه �جــــزاء وجمع�ــــا ببعضــــ�ا الــــبعض أذ إ النظر�ــــة،

 .1للمحاسبة �دار�ة

                                                           
مـن  رصـد، 8العـدد، الرا�ـع د�قتصـادي، ا��لـمجلـة البـديل ، �� ا�م المفا�يم ا��ديثة ا��اصة با��اسـبة �دار�ـة للمؤسسـة ةقراءمسلم،إبرا�يم 1

  .60-59: ص، 2017، ا��زائر، امعة ز�ان عاشور ا��لفةج
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�تم بتوف�� المعلومات المالية وغ�� المالية الضرور�ة لمساعدة �دارة ال�� � �دار�ة فرع من فروع ا��اسبة إن ا��اسبة

وتحليل يم ار�ة ع�� تصم�عمل ا��اسبة �د حيث التخطيطية، الرقابية، والتقييمية داخل المنظمة اتخاذ القرارات�� 

وتقديم تقار�ر مفصلة عن �داء الما�� وال�شغي��، ��دف تحس�ن كفاءة استخدام  الموارد وتحقيق ��داف 

  .�س��اتيجية

  :تكمن أ�مية ا��اسبة �دار�ة �� ما ي�� :�دار�ةأ�مية ا��اسبة  .2

  تفعيل � من قدرة المؤسسة � وعليھ ز�ادةبتحديد الم�ام  مح�عيي��ا ل�ستم  المسؤوليات ال��القيام �عمليات المقارنة ب�ن

تقسيمات  و�تا�� إجراءمؤسسة لل لمعرفةاطر�ق إعطاء ا��اسبة �دار�ة  وز�ادة أر�اح�ا و�ذا عننتاجي��ا �� العمل إ

 .1مناسبة للعمليات

  �� تأث�� الب�ئة �ذا �لھ تحت  عاليةوأ�داف�ا بف ااتخاذ قرارا��وضع السياسات المناسبة ال�� �ساعد إدارة المؤسسة

الزمن والم�ان لا بد من تزو�د المؤسسة بالمعلومات المناسبة ��  وللتصدي ل�االتغ�� ال�� تواج��ا المؤسسة  ةشديد

 .�2دار�ةبھ ا��اسبة  مالمناسبان و�ذا ما تقو 

  وال�� رسم�افراد ب�ن �  مناسبة اتصالا��اصة بالمؤسسة من خلال توف�� عملية  بالأ�دافر�ط أداء العمال 

وال�� من عمليات ا��اسبة �دار�ة  وال�� صدرتتصل للإدارة العليا �ل المعلومات  �وشي��، حيثالتخطيط اليابا�ي 

 .3المؤسسة بجودة عالية فتحقق أ�دا

                                                                                                                                                                                                 

  
،  �ردن، عمـان، ا��مسـون  دالعـد،  العل�ـ�ا��لة العر�يـة لل�شـر ،  أ�مية ا��اسبة �� تطو�ر الم�شاة وتحس�ن ا��دمات،  فدوى محمد احمد المبيض�ن 1

  .774-773: ص، 2022
دراسـة -�� ع�ـ� ا��اسـبة �دار�ـة �ـ� ظـل تطـورات البي�يـة �عمـال المؤسسـات �قتصـادية الفكر �س��اتي تتجليا سالم، نرافع، حس�نور الدين  2

، ا��زائـــر، 3مـــن جامعـــة ا��زائـــر  ر، تصـــد2د، العـــد2دالماليـــة، ا��لـــالقســـطاس للعلـــوم �دار�ـــة و�قتصـــادية و  ةمجلـــ ،-رائـــدةتحليليـــة لنمـــاذج فكر�ـــة 

  .50:ص، 2020
دراســة ميدانيــة لعينــة مــن المؤسســات -�ــ� المؤسســة ر اتخــاذا لقــراوســائل ا��اســبة �دار�ــة �ــ� دعــم عمليــة  ر دو  إســماعيل، دبوغــازي، مــراإســماعيل  3

  .307:ص، 2021، ا��زائر، تموش�ت نع�،  ب��اجصدرت من جامعة ، 1د، العد7دالمعرفة، ا��لمجاميع  ة، مجلتموش�ت�قتصادية بولاية ع�ن 
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��ا و�عت�� تواجالملائمة ��ل المشكلات ال��  تاحتياج للمعلومالطالما �ان للإدارة : �دار�ة�داف ا��اسبة أ .3

�دار�ة �داة المناسبة ل�ذه العملية كما يتم ا��صول ع�� �ذه المعلومات من مصادر عديدة سواء من  ا��اسبة

 :�دار�ة أ�داف عديدة يُمكن ت��يص�ا فيما ي�� ا��اسبة، وللمحاسبةيتم �عتماد ع�� خ��اء أو �دارات 

 تنفيذ�ا خطوات  ومتا�عة �ل�شطة ال�شغيلية ا��اصة بالمؤسسة طر�ق توجيھ � وذلك عنمداد العون للمدراء إ

 .وتحف���من تحقق المؤسسة أ�داف�ا تقوم ا��اسبة �دار�ة ب���يع العامل�ن أجل أن من أولا ن���� 

  وتقييم أداء �ل و��ن المنافس�ن�� �سواق  ةومواج�ة التحديات الموجودمساندة المؤسسة �� تحليل ب�ئ��ا ا��ارجية ،

 .ا��ددةفرد للتأكد من تحقيق ��داف 

  � ضرار أو وعمليات المؤسسة أن تص�ب م��انية أضرار مالية يمكن أضرار سواء وضع العديد من ا��طط لتفادي

 .والت�بؤ ��اع�� مستوى �دارة بالإضافة إ�� دراسة ا��اطر 

 ن واقعي��ا �عزز عملية تنفيذ�ا أسة المالية كما عداد الموازنات المالية حيث يتمثل دور�ا �� �غطية �ل أ�شطة المؤسإ

 .1مع الظروف المتغ��ة ومرونة التكيفإم�انيات المنظمة  �عتبارخذ �ع�ن مع � 

  تقوم ا��اسبة �دار�ة بت�سيط المعلومات المالية ال�� تصدر من عند ا��اسبة المالية وتفس���ا للإدارة ل�س�يل

 .2.اتخاذ القراراتعملية 

 :للمحاسبة �دار�ة مجموعة من الوظائف م��ا  :ا��اسبة �دار�ة وظائف .4

 و�شاطات الم�شاةللبيانات ال�� تخص شغل  وقياس واختيار دقيقجمع  و�و عملية، حفظ ال��لات.  

                                                           
  .772-771: ، صمرجع سابقفدوى احمد محمد المبيض�ن، 1
صــدرت  ، 1العــدد، 13مجلــد ،  مقار�ــة نظر�ــة-متطلبــات �داء ا��اســ�� وا��اسـبة �دار�ــة �ــ� تحقيــق الم�ــ�ة التنافسـية��يلـة محمد، يوســف ��ــاج، 2

  .45:ص،  2021، من جامعة غرداية
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 أو أجزاء م��ا الم�شأة،المالية حول أداء  شاملة وت��ص نتائجتحليل البيانات ا��معة لتقديم تقار�ر  :تقييم �داء ،

 .تقييم الكفاءة والفعالية و�ساعد ��تركز �ذه التقار�ر ع�� ا��وانب ال�امة، . لف��ة زمنية محددة

  حل�سا�م ��  أنالبديل �مثل الذي يمكن ف ،البدائل و�ختيار ب�ن مجموعةيتم �� �ذه ا��الة تقييم  :القراراتخاذ 

 .�1و القرار المناسبالمش�لة 

 ب�ل من ا��اسبة المالية ومحاسبة الت�اليف �دار�ةترتبط ا��اسبة : عرفة ا��اس�يةوفروع الما��اسبة �دار�ة  .5

البيانات ال�� �عتمد عل��ا �� الوصول إ��  حيث �ستمد من ا��اسبة المالية البيانات التار�خية ال�� �عد جزء من

يف وال�� �عت�� مرحلة من مراحل تطور�ا ارتباطا وثيقا بمحاسبة الت�ال �دار�ةترتبط ا��اسبة  وكذلك .المعلومات

   .وسن�ناول �� �ذا العنصر علاقة ا��اس�ية ب�ل من ا��اسبة المالية ومحاسبة الت�اليف  .وظ�ور�ا

�عت�� ا��اسبة المالية بمثابة �صل الذي تفرعت عنـھ الفـروع �خـرى : ا��اسبة �دار�ة وعلاق��ا با��اسبة المالية.1.5

الف�ـ�ة ا��اسـ�ية بـ�ن المؤسسـة  لتحـدث خـلابتحليـل و��ـ�يل وتبو�ـب وتصـ�يف العمليـات الماليـة ال�ـ� �ـتم �و"للمحاسبة 

والغ�ـــ�، وذلــــك بقصـــد إعــــداد تقــــار�ر ماليـــة خارجيــــة تــــوفر لمســـتخدمي �ــــذه التقـــار�ر معلومــــات حاليــــة عـــن ن�يجــــة أعمــــال 

فــــروع ا��اســــبة ع�ــــ� قيــــاس الــــر�ح والمركــــز المــــا�� ال�شــــاط ومركز�ــــا المــــا��، ولــــذا ي��كــــز  ال�ــــدف الرئ��ــــ�� ل�ــــذا الفــــرع مــــن 

و  تجميعيـــة شـــمولية ع�ـــ� مســـتوى الوحـــدة �قتصـــاديةبأ��ـــا  وتتصـــف بيانـــات ا��اســـبة الماليـــة2،"للوحـــدات �قتصـــادية 

فا��اســـــبة الماليـــــة لا تفـــــي ب�ـــــل احتياجـــــات �دارة مـــــن البيانـــــات والمعلومـــــات . أساســـــا إ�ـــــ� خدمـــــة أطـــــراف خارجيـــــة��ـــــدف 

  :ب التاليةللأسبا

  

                                                           
  .27: ص ،2013، �ردن نالوراق، عما�ع والتوز  رالثانية، لل�ش ة، الطبع�ساسية�دار�ة والمفا�يم  ةا��اسب الفداغ،فداغ  1
، 1993الطبعة �و��،دار حن�ن لل�شر والتوز�ع، عمان،�ردن، ،ا��اس�ية ومشا�ل القياس و�فصاح والتحليل الدورة:ا��اسبة الماليةمحمد مطر، 2

 .21: ص
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 تختص بجزء من �شاط المؤسسة و�� العمليات النقدية ال�� تؤثر ع�� المركز الما�� ون�يجة �عمال. 

 لا �عطي أ�مية لعملية التحليل بقدر ا�تمام�ا �عملية ال���يل. 

 لا �ساعد بمفرد�ا ع�� قياس النجاح �� �داء وتنفيذ السياسات الموضوعة.  

  سبة �دار�ة وا��اسبة المالية الفرق ب�ن ا��ا .1.5.1

إذن �ســـتخدم معلومـــات ا��اســـبة الماليـــة �شـــ�ل أسا�ـــ�� مـــن طـــرف المســـتخدم ا��ـــار�� و�ـــو المســـتخدم الـــذي لا 

 ��ــممثــل المســ�ثمر والــدائن والعميــل، و�عتمــد �ــؤلاء ع�ــ� التقــار�ر الماليــة لمســاعد،لــھ بالأ�شــطة اليوميــة للمؤسســةعلاقــة 

 دف �سا�ــ�� مـن ا��اســبة الماليــة �ـو ��ــ�يل العمليـات التجار�ــة للمؤسســة وكتاب��ـا �ــ� تقــار�رع�ـ� اتخــاذ القـرارات، وال�ــ

  .�ش�ل منتظم

أما ا��اسبة �دار�ـة ف�ـ� �سـتخدم مـن قبـل المـدير�ن والمسـتخدم�ن الـذين ي�تمـون إ�ـ� المؤسسـة والـذين يتـدخلون 

ة �دارة للمعلومـــات الداخليـــة التفصـــيلية عـــن العمليـــات �ـــ� ��شـــطة اليوميـــة ل�ـــا، وتبقـــى ا��اســـبة �دار�ـــة تـــو�� بحاجـــ

 .)ت�اليف �نتاج �� القسم(

 1 :و ترتكز أ�م �ختلافات ب�ن ا��اسبة �دار�ة وا��اسبة المالية فيما ي��

 ــدف ا  ا��اســبة الماليــة إ�ــ� إعــداد القــوائم والتقــار�ر الماليــة الم�شــورة ��ميــع الم�تمــ�ن بالمشــروع، ب�نمــ��ــدف  :فال�ــد��

 .خدمة �دارة الداخلية للمشروع �� مجال التخطيط والرقابة واتخاذ القرارات ��دار�ة إ�ا��اسبة 

  توجــھ مخرجــات نظــام المعلومــات ا��اســ�ية الماليــة إ�ــ� ا���ــات ا��ارجيــة، ب�نمــا توجــھ مخرجــات نظــام  :المســتخدمون

 .المستو�ات �دار�ة بالمشروع معلومات ا��اسبة �دار�ة إ�� ا���ات الداخلية �� جميع

                                                           
 7_5: ص، 1994، الدار ا��امعية، �سكندر�ة،القرارات ا��اسبة �دار�ة ونماذج بحوث العمليات �� اتخاذإسماعيل إبرا�يم جمعة وآخرون، 1
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 ا��اســبة الماليــة بالأحــداث الماضــية، فا��اســبة الماليــة تــوفر بيانــات ومعلومــات عــن �حــداث و��شــطة ��ــتم: الوقــت

ال�ـــ� حـــدثت فعـــلا �ـــ� الما�ـــ��، ب�نمـــا تركـــز ا��اســـبة �دار�ـــة ع�ـــ� �حـــداث المتوقعـــة مســـتقبلا، ��دمـــة �دارة �ـــ� مجــــال 

 .بة واتخاذ القرارات و�ل�ا متعلقة بالأحداث المستقبليةالتخطيط والرقا

 للمشـروع و�نـاءمعظم المعلومات ال�� توفر�ا ا��اسبة �دار�ة توجھ ��دمـة �دارة الداخليـة : القيود ع�� المعلومات 

سـبة الماليـة �ـ� إعـداد�ا عليھ فا��اسبة �دار�ة غ�ـ� ملزمـة بالقواعـد والمبـادئ ا��اسـ�ية المتعـارف عل��ـا، وال�ـ� تلـزم ا��ا

 .للقوائم والتقار�ر المالية الم�شورة

 إن القــوائم الماليــة ال�ــ� �عــد�ا ا��اســبة الماليــة يجــب أن ت�شــر ل���ــات ا��ارجيــة الم�تمــة بمعرفــة  :مخرجــات النظــام

لعكــس مــن ذلــك نجــد أن المركــز المــا�� للمؤسســة والنتــائج ا��ققــة و�نــاء عليــھ فــان ا��اســبة الماليــة �عت�ــ� إجبار�ــة، وع�ــ� ا

ا��اسبة �دار�ة اختيار�ة ف�� ��دمة �دارة فقط و�رجع �مـر إل��ـا لتقر�ـر مـا إذا �انـت ت��ـ�� نظامـا للمحاسـبة �دار�ـة 

 .أم لا

 تتصــــف ا��اســــبة �دار�ــــة بمرونــــة �املــــة �ــــ� مجــــال إعــــداد تقار�ر�ــــا نظــــرا لاخــــتلاف وطبيعــــة المعلومــــات ال�ــــ�  :المرونــــة

ارة مـــن مشـــروع إ�ـــ� آخـــر ع�ـــ� العكـــس مـــن ذلـــك نجـــد أن ا��اســـبة الماليـــة لا تتصـــف بالمرونـــة لاعتماد�ـــا ع�ـــ� تحتاج�ـــا �د

 .وما �و ش�ل �ذه القوائم والتقار�ر، وم�� يتم إعداد�ا .قواعد ومبادئ تحكم التقار�ر والقوائم المالية

 فالتقــار�ر الم�شــورة تظ�ــر نتــائج المشــروع  ا��اســبة الماليــة مــع المؤسســة �وحــدة واحــدة تتعامــل :النظــرة إ�ــ� المؤسســة

ب�نمــا تتعامـل ا��اســبة �دار�ـة مــع المؤسســة  ،تلــك الف�ـ�ة��ايـة ومركز�ــا المـا�� �ــ�  .�وحـدة واحــدة خـلال ف�ــ�ة ماليـة معينــة

  .بالتفاصيل و�عد تقار�ر ع�� مستوى �قسام والوظائف��تم�أجزاء، ف�� 

  أن �ناك �عض أوجھ ال�شابھ بي��ما و���كز�سبة �دار�ة سبة المالية وا��ابالرغم من الفروقات المذ�ورة ب�ن ا��ا
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 1 :�ذا ال�شابھ �� النقطت�ن التاليت�ن

  بالمعلومـات �قتصـادية الماليـة للمؤسسـة، فمـثلا تحديـد ت�لفـة الوحـدة مـن  ��ـتمإن كلا من ا��اسبة الماليـة و�دار�ـة

معــ�ن �ــو جــزء مــن  جو�يــع منــتة، �ــ� حــ�ن أن �فصــاح عــن إجمــا�� ت�لفــة إنتــاج منــتج معــ�ن �ــو جــزء مــن ا��اســبة �دار�ــ

 .ا��اسبة المالية

  للمؤسســـة و�بلاغ�ـــا ل���ـــات المعنيـــةإن كــلا مـــن ا��اســـبة الماليـــة و�دار�ـــة تتطلـــب قيـــاس نتـــائج �حـــداث �قتصـــادية 

المعلومــات �ـ� المســؤولة عــن أغلبيــة ��ــذهلمعنيــة وتجـدر �شــارة �نــا أن ا��اجـات للمعلومــات ا��اســ�ية ل���ــات ا��تلفـة ا

  .الفروقات ب�ن ا��اسبة �دار�ة وا��اسبة المالية

يطلــق مصــط�� محاســبة الت�ــاليف ع�ــ� مجموعــة �ســاليب  :ا��اســبة �دار�ــة وعلاق��ــا بمحاســبة الت�ـاـليف.2.5

م تطبيــق مفــا�يم الت�ــاليف �ــ� البدايــة ع�ــ� والطــرق المســتخدمة �ــ� تجميــع الت�ــاليف وتحديــد ت�لفــة وحــدة �نتــاج وقــد تــ

  2.المؤسسات الصناعية ال�� يتم ف��ا تحو�ل المواد �ولية إ�� بضاعة تامة الصنع

وتنصـــب  و�ــ� الوقـــت ا��ــا�� تطبـــق محاســبة الت�ـــاليف ع�ــ� مختلـــف القطاعــات التجار�ـــة والزراعيــة وا��دميـــة وغ���ــا

��� وا��اضر و�سـاعد إدارة المؤسسـة �قتصـادية ع�ـ� اتخـاذ القـرارات محاسبة الت�اليف ع�� �ل من أحداث ووقا�ع الما

تقنية معا��ة المعلومـات ا��صـل عل��ـا  " بأ��او�عرف محاسبة الت�اليف  .المتعلقة �عملية الشراء، �نتاج، التوز�ع والبيع

ضــــو��ا مســــ��و المؤسســــة مــــن ا��اســــبة العامــــة بالإضــــافة إ�ــــ� مصــــادر أخــــرى وتحليل�ــــا ل��صــــول ع�ــــ� نتــــائج، يتخــــذ ع�ــــ� 

أ��ـــا  ومحاســـبة المؤسســـة، كمـــا ،القـــرارات المتعلقـــة ب�شـــاط�ا و�ســـمح بدراســـة ومراقبـــة المـــرد وديـــة وتحديـــد فاعليـــة تنظـــيم

                                                           
 14: ، ص2002دار وائل لل�شر والتوز�ع، عمان، �ردن،  الطبعة �و��،،��اسبة �دار�ةا ر،أحمد حس�ن ظا�1
 13 : ص ،نفس المرجعاحمد حس�ن ظا�ر،2
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الت�ــاليف ل�ــا أ�ــداف متعــددة ومحاســبة"�1ســمح بمراقبــة المســؤوليات ســواء ع�ــ� مســتوى التنفيــذ أو ع�ــ� مســتوى �دارة 

 :يدة �� المؤسسات و�مكن ت��يص �ذه ��داف فيما ي��استوجب��ا طبيعة �دارة الرش

 قياس ت�لفة �نتاج. 

 تحقيق دورة الرقابة عن طر�ق تقار�ر الت�اليف المعيار�ة. 

 إعداد التقار�ر الدور�ة عن �سعار وكميات �نتاج ومعدلاتھ وت�اليفھ. 

 إعداد الدراسات اللازمة ل��شيد القرارات �دار�ة. 

 � قتصادية للمؤسسةتحقيق ��داف.  

حيـــث تختلـــف  ،ومـــن خـــلال مقارنـــة محاســـبة الت�ـــاليف با��اســـبة �دار�ـــة �ســـتطيع إبـــراز العلاقـــة القائمـــة بـــ�ن النـــوع�ن

   :محاسبة الت�اليف عن ا��اسبة �دار�ة ��

�دار�ـة اسـبة إلا أن ا�� ،تختص محاسبة الت�اليف ب���يل الت�اليف أولا بأول مـع محاولـة تـوف�� بيانـات مسـتقبلية -

  .نظرا لما توفره من بيانات جا�زة عن الما��� وا��اضر والمستقبل ا��الأك�� فاعلية �� �ذا 

المتاحــة �ــ� ا��اسـبة �دار�ــة إ�ـ� التعــرف ع�ــ� الفـرص  ��ــدفمحاســبة الت�ـاليف بالأحــداث الفعليــة ا��ار�ـة ب�نمــا ��ـتم  -

  .ا��اضر والمستقبل لتوظيف واستخدام الموارد

نظــــر إ�ــــ� محاســــبة الت�ــــاليف كفــــرع مــــن فــــروع ا��اســــبة ��ــــدف إ�ــــ� تــــوف�� البيانــــات والمعلومــــات المتعلقــــة يمكــــن ال

محاســـبة الت�ـــاليف  ��ـــالبالت�ـــاليف مـــن أجـــل إعـــداد القـــوائم الماليـــة والتقـــار�ر الضـــر�بة و�عكـــس ذلـــك الـــدور التقليـــدي 

 2.ا���ات الداخلية �� المؤسسة ��دمة

                                                           
اقبة ال�سي��، محاسبة تحليلية، ناصر دادي عدون، 1  8 : ص ،2000العامة، ا��زائر، دار ا��مدية تقنيات مر
 22 :دار�م�ن لل�شر والتوز�ع،مصر، ص نظم المعلومات �دار�ة و ا��اس�ية، ي�� محمد أبو طالب، 2
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حـــــد فـــــروع ا��اســـــبة وال�ـــــ� �ع�ـــــ� ب��و�ـــــد �دارة بالمعلومـــــات ال�ـــــ� تحتاج�ـــــا لأغـــــراض أمـــــا ا��اســـــبة �دار�ـــــة ف�ـــــ� أ

والمفاضـــلة بـــ�ن البـــدائل ا��تلفـــة والرقابـــة واتخـــاذ القـــرارات ا��تلفـــة، و�التـــا�� فـــإن ا��اســـبة �دار�ـــة تخـــدم التخطـــيط 

 1.�ش�ل رئ���� ا���ات الداخلية

المرتبطــة ب�ــل مــن ا��اســبة الماليــة وا��اســبة �دار�ــة، فالعلاقــة و�عت�ــ� محاســبة الت�ــاليف مــن الفــروع ا��اســ�ية 

بـــــ�ن ا��اســـــبة الماليـــــة ومحاســـــبة الت�ـــــاليف ت��كـــــز �ـــــ� تـــــوف�� �خ�ـــــ�ة لبيانـــــات الت�لفـــــة ال�ـــــ� �ســـــاعد ع�ـــــ� إعـــــداد القـــــوائم 

تبط أيضــــا با��اســــبة تــــر أ��ــــا الماليــــة،وتوفر محاســــبة الت�ــــاليف البيانــــات ال�ــــ� �ســــاعد �دارة �ــــ� التخطــــيط والرقابــــة أي 

   .�دار�ة

مقارنـــة ب�ـــل مـــن خصـــائص  �دار�ـــةومـــن خـــلال العـــرض الســـابق يمكـــن ت��ـــيص ا��صـــائص الرئ�ســـية للمحاســـبة 

   :ا��اسبة المالية ومحاسبة الت�اليف ع�� النحو التا��

  حاسبة الت�اليف ا��صائص الرئ�سية للمحاسبة �دار�ة ب�ل من ا��اسبة المالية وممقارنة  ):1( ا��دول رقم 

  ا��صائص
نظام ا��اسبة المالية ومحاسبة 

  الت�اليف
  نظام ا��اسبة �دار�ة

  من ناحية الوظيفة
��تمام بالآثار المالية للعمليات 

  التار�خية

��تمام بالآثار المالية والنوا�� �قتصادية الداخلية 

  وا��ارجية

  جار�ة ومستقبلية  تار�خية  من ناحية الوقت

  الفرص المتاحة �� ا��اضر والمستقبل  العمليات الفعلية  ناحية ��داف من

  �دارة الداخلية  �دارة الداخلية و�طراف ا��ارجية  من ناحية ا���ات المستفيدة

 والرسوم مالية وكمية إ�� جانب النماذج �حصائية  مالية وكمية  من ناحية وحدة القياس

  البيانية والنماذج الر�اضية

                                                           
 14 : أحمد حس�ن ظا�ر، مرجع سابق، ص 1
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 لإطار الدليإجمالية وتفصيلية ��   لدرجة التفصيناحية من 

  ا��اسب
  تفصيلية شاملة للبيانات الداخلية وا��ارجية

 من ناحية الموضوعية

  

 فعلية تموضوعية لعملياحقائق 

  

 تجانب دراساحقائق موضوعية لعمليات فعلية إ�� 

  ال����� روتتأثر بالتقديال�شاط ا��اري والمستقب�� 

 وى الدقةمن ناحية مست

  

من ناحية مستوى الدقة دقيقة �� 

 ال�� تحكم �طار العام حدود القواعد

  لنظر�ة ا��اسبة

 ��ا تقر��ية و�س�ية �� حدود مسموح

  

 من ناحية مواعيد تقديم

  البيانات والمعلومات

  دور�ة وجا�زة عند ا��اجة  دور�ة متكررة

  25.:وا��اس�ية، مرجع سابق، ص يح�� محمد أبوطالب، نظم المعلومات �دار�ة :المصدر

  :التطورات ا��ديثة �� مجال ا��اسبة �دار�ة .6

 نظـــــرا للمنافســـــة الشـــــديدة ال�ـــــ� أصـــــبحت موجـــــودة بـــــ�ن مختلـــــف المؤسســـــات ازدادت حاجـــــة �دارة إ�ـــــ� معلومـــــات

�غي�ـــ�  ســـات إ�ـــ�ومـــن العوامـــل ال�ـــ� اســـتدعت إدارة المؤس .الســـابقمختلفـــة وذات جـــودة أك�ـــ� مـــن المعلومـــات المطلو�ـــة �ـــ� 

  1:نوعية المعلومات المطلو�ة من ا��اسب�ن �دار��ن ما ي��

 .التغ�� �� أذواق العملاء إ�� �فضل -

 .انفتاح �سواق العالمية ع�� �عض�ا البعض -

خلال ثوان التغ�� �� التقنية حيث أصبح العالم بمثابة قر�ة صغ��ة يمكن التوصل عن طر�ق �ن��ن�ت إ�� أي م�ان  -

  .دة، حيث أصبح �سو�ق المنتجات أك�� س�ولة والمنافسة أك�� حدةمعدو 

  .��ات السر�عة �� �سواق الماليةالتغ -

 .ال��ك�� ع�� ا��ودة والنوعية -

                                                           
  14 : أحمد حس�ن ظا�ر، مرجع سابق، ص 1
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  .مطالبة الملاك إدارة المؤسسة بتحقيق أر�اح وعوائد مجز�ة -

رة مـن المعلومـات ا��ديـدة لاتخـاذ ون�يجة للعوامل السابقة �غ�� دور ا��اسبة �دار�ة للتجاوب مـع متطلبـات �دا

للبقـــــاء والقـــــدرة ع�ـــــ� المنافســـــة، و�عت�ـــــ� العوامـــــل التاليـــــة �ك�ـــــ� تـــــأث��ا ع�ـــــ� �غي�ـــــ� حاجـــــة �دارة مـــــن  القـــــرارات المناســـــبة

  :المعلومات

ص مـن أدى التقـدم التكنولـو�� إ�ـ� �عتمـاد ع�ـ� �لـة �شـ�ل كب�ـ� �ـ� العمليـات �نتاجيـة وقلـ :التغ�ـ� �ـ� التقنيـة.1.6

وكذلك ا��ـال فـإن اسـتعمال ا��اسـب ��ـ� أدى إ�ـ�  .أدى إ�� تخفيض أجور العمال �ش�ل كب�� اال�شر�ة مماليد العاملة 

تجميــــع وتخــــز�ن المعلومــــات ا��اســــ�ية �دار�ــــة ممــــا أتــــاح ا��صــــول ع�ــــ� معلومــــات تفصــــيلية كث�ــــ�ة ع�ــــ�  تخفــــيض ت�لفــــة

   .نت أمام المؤسسات أسواقا لم تكن �ستطيع الوصول إل��اوقد فتح ال�سو�ق ع�� �ن��  المنتجات وا��دمات

أصـبح عامـل ا��ـودة �ـو الشـغل الرئ��ـ�� لكث�ـ� مـن المؤسسـات ممـا أدى إ�ـ� اسـتخدام نظـام مراقبـة ا��ـودة  :ا��ـودة.2.6

و خلــــل الشــــاملة و�تطلــــب �ــــذا النظــــام وجــــود البيانــــات اللازمــــة �ــــ� الوقــــت المناســــب والمتعلقــــة بالمنتجــــات ال�ــــ� ف��ــــا عيــــب أ

ون�يجــة لـذلك تــم ال��ك�ــ� ع�ـ� المقــاي�س غ�ـ� الماليــة مثــل رغبـة المســ��لك وعـدد الم�المــات ال�اتفيــة . وت�ـاليف إعــادة تصـ�يع�ا

السـل�� إ�ـ� أد�ـى حـد ممكـن ��ـالانجاز ا��دمات بالإضافة إ�� ذلـك أصـبحت المؤسسـات �سـ�� إ�ـ� تخفـيض مسـتوى مخـزو 

الوقـت المناسـب للبضـاعة  "كب�ـ� و�سـتعمل المؤسسـات ل�ـذا الغـرض طر�قـة مما أدى إ�� تخفيض ت�اليف التخز�ن �ش�ل 

الطر�قة يتم شراء المواد ا��ام �ـ� الوقـت المناسـب و�سـتعمل �ـ� �نتـاج والتصـ�يع بالكميـات المناسـبة للبيـع و�التـا�� و��ذه"

علومـات دقيقـة وتفصـيلية و�ـ� مما يتطلب مـن ا��اسـبة �دار�ـة تـوف�� م .عدم وجود مخزون سل�� أو وجوده بأد�ى كمية

  .الوقت المناسب

  



المالية  تللمحاسبة �دار�ة والقرارا�طار النظري                                                                                                �ول  الفصل  

14 

 

  ما�ية عملية اتخاذ القرار: المطلب الثا�ي

عــــــد عمليــــــة اتخــــــاذ القــــــرار جــــــو�ر العمــــــل �داري وأحــــــد أ�ــــــم وظــــــائف �دارة ا��ديثــــــة، حيــــــث �عتمــــــد نجاحــــــات 
ُ
�

بــ�ن مجموعــة مــن ا��يــارات وتتمثــل �ــذه العمليــة �ــ� اختيــار البــديل ��ســب مــن . المؤسســات ع�ــ� جــودة القــرارات المتخــذة

�ــ� �ــذا المطلــب، ســ�تم التطــرق إ�ــ� مف�ــوم عمليــة اتخــاذ القــرار ومراحل�ــا وأ�ــم العوامــل . المتاحــة لتحقيــق أ�ــداف محــددة

  .المؤثرة ف��ا

�ــو عمليــة تتمتــع بموثوقيــة عاليــة لتقــديم بــديل مناســب مــن البــدائل المتــوفرة وال�ــ� �ســا�م �ــ� إنجــاز  :�عر�ــف القــرار .1

عليھ يمكن من رؤ�ة القرار من ج�ـة أخـرى بأنـھ عمليـة أو عمليـات و  و ا��د من انحرافات أو مش�لة  معينة،�دف محدد أ

مب�ية ع�� تصرفات يتخذ�ا صاحب القرار وال�� ت�ون لنا �� ال��اية حلا مناسبا  وملائمـا للمشـ�لة عـن طر�ـق اختيـار عـدد 

�ان أمام صاحب القرار بديل واحد فقط ��ل المش�لة �ذا �ع�ـ� من البدائل ال�� أمامھ لمواج�ة موقف ما، ففي حالة إذا 

  1.أنھ عليھ أن يقوم باستجابة فعل مباشرة وفقا للعوامل الداخلية وا��ارجية المؤثرة بالمؤسسة

إن عمليـــة اتخــــاذ القــــرار �ــــ� عمليــــة تــــتم بطر�قــــة ممن��ــــة ومنظمــــة �عنايــــة يتــــوفر ف��ــــا مجموعــــة مــــن البــــدائل يــــتم 

لأحــد �ــذه البــدائل عــن طر�ــق تقييم�ــا مــن طــرف متخــذ القــرار وذلــك لأجــل تحقيــق مجموعــة مــن ��ــداف �ختيــار �مثــل 

سواء لمواج�ة موقف أو ��ل مش�لة ما أما �� حالة وجود بديل واحد فقط ف�نا لا يمكـن ان تـتم عمليـة اتخـاذ القـرار إنمـا 

  .يتم اعتبار�ا مجرد استجابة مباشرة لظروف ا��يطة فقط

�عرف ع�� أنھ مجموعة مراحل وطرق ت�بع من��ية فعالة ومدروسة يـتم ف��ـا �عتمـاد : ية اتخاذ القراراتمف�وم عمل .2

ع�� مجموعة م�ونة من أعضاء المؤسسـة وذلـك بالاعتمـاد ع�ـ� وسـائل وأسـاليب محـددة ��ـل المشـكلات وتحقيـق أ�ـداف 

                                                           
 .16 :ص، 2010، ل لل�شر والتوز�ع، �ردن، عمان، دار وائ1ط، اتخاذ القرارات التنظيمية محمد عبد الفتاح يا��، 1
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ركة الفعالة داخل المؤسسة بـ�ن �عضـاء �انـت �نـاك المؤسسة �� الوقت الملائم و�� الم�ان المناسب حيث �لما زادت المشا

  1.قرارات عقلانية نا��ة تحقق الفعالية التنظيمية

عملية اتخاذ القرارات عبارة عن �شكيل مجموعة من البدائل �ل بديل يمثل حل أو إجراء يب�� ع�ـ� دراسـة متأنيـة 

�عتمــدون ع�ــ� مبــدأ المشــاركة �ــؤلاء �فــراد ودقيقــة بواســطة وســائل وطــرق محــددة تتخــذ مــن طــرف مجموعــة مــن �فــراد 

الذين �عت��ون المسؤول�ن عن المفاضلة و�ختيار ب�ن �ـذه البـدائل لتحقيـق أ�ـداف محـددة  وحـل مشـكلات معينـة داخـل 

  .عقلانية وفعالة اتخاذ قراراتالمؤسسة وتحس�ن تنظيم�ا، و�ل �ذا �� مدة زمنية محددة، مما يضمن 

لعملية اتخاذ القرارات عدة مراحل تـتم �شـ�ل م�سلسـل و�ـل مرحلـة مكملـة للأخـرى ول�ـا : ارمراحل عملية اتخاذ القر  .3

 :عدة طرق وأساليب لاتخاذ�ا تمر عملية اتخاذ القرار �ست مراحل و��

يـــتم �ـــ� �ـــذه المرحلـــة ال��ك�ـــ� ع�ـــ� تحديـــد المشـــ�لة وف�م�ـــا �شـــ�ل وا�ـــ� أي معرفـــة أصـــل : المشـــ�لة ��ـــ�يص مرحلـــة. 1.3

�ــــ� �ســـباب والــــدوافع التيــــأدت إ�ـــ� ظ�ور�ــــا والنتــــائج ال�ــــ� يمكـــن أن ت��تــــب ع��ــــا وتتطلـــب �ــــذه المرحلــــة وقتــــا المشـــ�لة ومــــا 

ومج�ودا من طرف متخذ القرار للإحاطة وف�م المش�لة من �ل ا��وانب و�ش�ل �امل، و�تم تقسيم �ذه المرحلـة إ�ـ� ثلاثـة 

  2.ف�م تفاصيل المش�لة، تحديد ��داف المرجوة ،�دراك الفع�� للمش�لة : خطوات رئ�سية ومرتبة �التا��

ولمعرفــة البــديل  �نــا بدايــة البحــث عــن حلــول أو مجموعــة بــدائل للمشــ�لة �ساســية، :البــدائل مرحلــة البحــث عــن. 2.3

الـذي يحقـق ال�ـدف المرجـو لابـد مـن جمـع معلومـات دقيقـة حـول �ـذه البـدائل فع�ـ� سـ�يل المثـال انخفـاض مبيعـات منـتج 

ھ وعدم مواكبتھ ��اجيات المسـ��لك�ن ولتغي�ـ� وضـع �ـذا المنـتج، المؤسسـة تحتـاج إ�ـ� القيـام �عمليـات تحـديث �س�ب قدم

                                                           
، صـدرت مـن المركـز ا��ـام�� مرسـ�� عبـد الله 21، مجلـةمعارف، العـددمراحل ووسائل صـنع واتخـاذ القـرارات �ـ� المنظمـات الفعالـة �م�ن بلقا���، 1

  . 121 :ص، 2011، ت�بازة،ا��زائر
: ص، 2015، عمــان، �ردن، ناشــرون وموزعــون  مزمــز ،  �و�ــ� ةالطبعــ،  ة واتخــاذ القــراراتنظــم المعلومــات ا��اســ�ي،  فر�ــد �ورتــل،  خالــد ا��طيــب 2

121. 
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و�ذه العمليات تحتاج إ�� راس مال كب�� ولكن غ�� متوفر لدى المؤسسة و�تا�� لابـد مـن النظـر إ�ـ� حلـول أخـرى كتقسـيط 

 .1أسعار �ذه �لات أو إعادة تصميم المنتج بت�لفة أقل

�عد البحث عن البدائل ووضع متخذ القرار قائمة ل�ـذه البـدائل ال�ـ� يرا�ـا حـل للمشـ�لة يـتم  :مرحلة تقييم البدائل. 3.3

تم�ــ� البــديل ، كفــاءة البــديل �ــ� حــل المشــ�لة2لتقيــيم �نــا تقيــيم �ــل بــديل ع�ــ� حــدى و�ــتم �نــا �عتمــاد ع�ــ� عــدة معــاي��

، لا بــد ع�ــ� صــا�ع القــرار ألا ي�ــ�ك أي بــديل ح�ــ� لــو �ـاـن تقليــدي نفيــذ البــديلومــا�� نتــائج الم��تبــة عــن ت، بقابليــة للتنفيــذ

يجـب عليـھ دراسـة �ـل بـديل دراسـة موضـوعية دون أي تح�ـ� ���ـ�� و�دقـة وتفصـيل ل��ـروج بالنتـائج الممكنـة ل�ـل بـديل 

البديل �مثـل، مـع العلـم سواء إيجابية أو سلبية وحساب �ر�اح وا��سائر الناجمة عن اختيار �ذه البدائل للوصول إ�� 

  .3أنھ لا بد من إتباع من��ية وأسلوب محدد لتقييم البدائل للوصول إ�� أفضل قرار

�نا يقوم متخذ القرار بوضع خطة مناسبة حسب البـديل �فضـل الـذي تـم اختيـاره والمبـادرة ب�نفيـذه  :القرار تنفيذ. 4.3

رار بتحديـــد ا���ـــات و�فـــراد المســـؤول�ن عـــن �ـــل مرحلـــة مـــن مباشـــرة و�نـــا لا يكفـــي وضـــع خطـــة فقـــط بـــل يقـــوم متخـــذ القـــ

لضــمان ، مراحــل التنفيــذ وتحديــد مســؤوليات �ــل ج�ــة بدقــة وكــذا وســائل �تصــال الفعالــة بــ�ن �ــذه ا���ــات و�ــ�ن �دارة

يا��م الت�سيق والتواصل السلس كمـا يقـوم متخـذ القـرار بإعطـاء شـرح �امـل حـول القـرار  ل���ـات المعنيـة للقيـام بمسـؤول

  .��4 تنفيذه و�تا�� تحو�ل القرار إ�� عمل فع�� ع�� أرض الواقع

                                                           
، نالتوز�ع، عمان، �ردا��تمع العر�ي لل�شر و  ة�و��، مكتب ة، الطبعع�� فاعلية اتخاذ القرارات وأثر�االتنمية �دار�ة  جبرام معتوق،حسن ع��  1

  .102: ص، 2016
الكفـــــاءة الذاتيـــــة المدركـــــة وعلاق��ـــــا بـــــالتخطيط �ســـــ��اتي�� ال���ـــــ�� والقـــــدرة ع�ـــــ� ، احمـــــد العســـــال،  درو�ـــــش ھاحمـــــد، �بـــــ إبـــــرا�يم إبـــــرا�يم 2

 .79: ص، 2015، العراق، �غداد، 23العدد، من جامعة المنصورة تصدر ،  النوعيةبحوث ال��بية  ةمجل،  ا��امعة اتخاذالقرار لدى طالبات
والتوز�ـع، عمـان، ا��امـد لل�شـر  روالتوز�ـع، دالل�شر  �و��، ��اديميون  ة، الطبع�زمات والكوارث واتخاذ القرار ةر إدا الدو�ك،عبد الغفار عفيفي 3

 .239: ص، 2014 �ردن،
 هالـدكتورا أطروحـة مقدمـة لنيـل شـ�ادة، دراسـة ميدانيـة �ـ� مجمـع كوسـيدار-�دار�ةالمناخ التنظي�� ع�� عملية اتخاذ القرارات  تأث�� جايب،رز�قة 4

، 2021، ا��زائر، 3ا��زائر  ةجامع،  الدوليةالعلوم �قتصادية والعلاقات  ة�لي،  �داري التنظيم السيا��� و  مقس،  ال�شر�ة�� تخصص إدارة الموارد 

  .62: ص
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اقبـــة والملاحظـــة المتا�عـــة مرحلـــة. 5.3 إن �عتقـــاد بـــأن دور متخـــذ القـــرار ي�ت�ـــ� باختيـــار البـــديل �مثـــل �ـــو اعتقـــاد : والمر

يجــب متا�عــة �ــذا التنفيــذ . خــر�نفا��ــل �مثــل، م�مــا �ـاـن، يحتــاج إ�ــ� تنفيــذ دقيــق يتطلــب �عاونًــا وت�ســيقًا مــع � . خــاطئ

ومراقبتــھ �شــ�ل دقيــق للتأكــد مــن ســلامة تطبيقــھ ومــدى فاعليتــھ، ممــا يتطلــب إلمامــا ومعرفــة مــن قبــل �ــل مــن ل�ــم علاقــة 

سا�م �ش�ل كب�� �� نجاح تحو�ل القرار إ�ـ� تطبيـق فعـال ع�ـ� . بالعملية
ُ
كما أن مشاركة العامل�ن �� عملية اتخاذ القرار �

 لتغّ�ـ� العوامـل والمتغ�ـ�ات باسـتمرار، فـإنّ متا�عـة وتقيـيم التنفيـذ يُلـزم بإعـادة النظـر �ـ�  ،أرض الواقع
ً
أك�� مـن ذلـك، نظـرا

  .��1داف والمش�لة ذا��ا، و�عديل�ا حسب المتغ��ات ا��ديدة

  :قرارات أساسية �� المؤسسة و�� �3ناك : �� المؤسسة �قتصاديةالقرارات أنواع  .4

بال�سبة للقرار الما�� إذ �عت�� المركز �سا�ـ�� لأي خطـوة نجـاح �ـ� المؤسسـة حيـث يكمـن ال�ـدف منـھ إ�ـ�  :الما�� القرار. 1.4

�عظــيم م�ان��ــا �ــ� الســوق ومــن بــ�ن أ�ــم �ــذه القــرارات قــرارات التمو�ــل و�ســ�ثمار وال�ــ� تحقــق التــوازن �مثــل ل��صــول 

و�ــ� �شــمل جميــع القــرارات الماليــة 2.�عــود ع�ــ� المؤسســة ع�ــ� �مــوال وامــتلاك �صــول لأجــل تحقيــق أع�ــ� ر�ــح ممكــن أن

توز�ـــع �ر�ــــاح  �ســـ�ثمار أوالمتعلقـــة با��وانـــب الماليـــة للمؤسســـة بمــــا ذلـــك قـــرارات تخصـــيص الســـيولة ســــواء ع�ـــ� إعـــادة 

 .3إضافة إ�� اختيار مصادر تمو�ل داخلية وخارجية

عد من ب�ن العناصر �ساسية ال�� �عتم
ُ
  د عل��ا الشر�ات ل�سي�� مختلف أ�شط��ا، حيث ��دفالقرارات المالية �

                                                           
مـن مخ�ـ� العولمـة والسياسـات  ت، صـدر �قتصـاديةا��زائر�ـة للعولمـة والسياسـات  ةا��لـ القـرار، النظر�ـة والعلميـة �ـ� اتخـاذ س�سـ ب��ـاج،فتيحة  1

 .273: ص، 2016، ا��زائر، دا�� إبرا�يم، 7العدد ، 3جامعة ا��زائر-�قتصادية 
العر�يـــة  ةا��لــ دراســة حالـــة بلديــة الفحـــيص،_ع�ـــ� بلديــة معـــان -دراســة تطبيقيــة-اتخـــاذ القــرارات الماليـــة وأثـــره �ــ�المــا��  لالتحليـــ كر�شــان،بيــان  2

 .239: ص، 2022، عمان، �ردن، 49ددالعل��، العلل�شر 
دراســة حالــة مؤسســات المبــا�ي الصــناعية : دور التخطــيط المــا�� �ــ� اتخــاذ القــرارات الماليــة �ــ� المؤسســات �قتصــادية ا��زائر�ــةفــلاق،نــور الــدين  3

 .11: ص،  2023، ا��زائر ، إيل��ي،1دد، الع8دالدراسات، صدر من المركز ا��ام�� إيل��ي، ا��لللبحوث و  ي ايل��  ة، مجلBATICICوالنحاسية 
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��ــــا تلــــك القــــرارات المتعلقــــة با��وانــــب الماليــــة للمؤسســــة، مثــــل تحديــــد كيفيــــة أبالأســــاس إ�ــــ� رفــــع قيم��ــــا الســــوقية،كما  

�ـــــل أو توز�ع�ـــــا �أر�ـــــاح، أو المفاضـــــلة بـــــ�ن التمو�ـــــل الـــــداخ�� والتمو  اســـــ�ثمار�االســـــيولة الزائـــــدة، ســـــواء بإعـــــادة  اســـــتغلال

  .ا��ار��

 وقــــد ي�ـــــون لز�ــــادة �ر�ــــاح  ورؤوس �مـــــوالالمــــدخرات  اســــتعمال�ــــو : قــــرارات �ســــ�ثمار �ــــ� المؤسســــة �قتصـــــادية .2.4

وأق�ـ�� منفعــة عائــد  أك�ـ���ايـة ��ــدف إ�ـ� تحقيــق  وال�ــ� �ـ�اســ�ثمارا خـار�� خــارج الدولـة  أو ةداخــل الدولـاسـ�ثمارا داخ�ـ� 

تحقيـق عائـد ي�ناسـب مـع  والمتاحـة و�ـذا ل�ـدفرتبط بكيفية اسـتغلال �مـوال الممتلكـة قرار �س�ثمار يإن ال 1.اقتصادية

 .2يحدث أنمستوى ا��اطرة الذي يمكن 

ا��صـول ع�ـ� �مـوال ال�ـ� �سـتعمل  امـتلاك أوو�عـرف أيضـا بأنـھ عمليـة  :�قتصاديةقرارات التمو�ل �� المؤسسة . 3.4

الت�لفـة ا��اصـة ل�ـل مصـدر  �عتبـارخـذ �عـ�ن مـوال مـع � المصـدر �مثـل للأ ر اختيـامـع  و�ذا طبعا��دف تطو�ر المشار�ع 

 أفـراد أوتلك ��شطة ال�� يتم القيام ��ـا مـن طـرف  بأن القرارات التمو�لية �� يمكن القول كما  .يتم توقعھ وعائده الذي

�ـ� �ـذه  و�ـذا لأجـل اسـ�ثمار�اق�ـ�اض و �أال المـس أو أموال سـواء عـن طر�ـق ر أمؤسسات لدخول �� مشار�ع مقابل عائد 

  .3للأموال وا��طر المتوقعالقيمة ا��الية  �عتبارخذ �ع�ن المشار�ع مع � 

  

  

 

                                                           
 ت، صــدر 38 د�قتصــادية، العــدالدراســات  ة، مجلــ�قتصــاديا�ع�ـاـس مبــدأ حر�ــة �ســ�ثمار ع�ــ� المرفــق العــام شــ�رة،بــن  ل �عقــوب، شــو بــن ســاحة 1

 .85: ص، 2019، غرداية، غرداية، ا��زائرمن جامعة 
للف�ـــ�ة  صـــيدالدراســـة حالـــة مؤسســـة -داء المـــا�� للمؤسســـة �قتصـــادية لأ قييمـــا�ـــ� تالماليـــة  ؤشـــراتمســـا�مة المســـنة، يوســـف قا�ـــ��،ناصـــر بـــن  2

  .249: ص، 2021، رالبو�رة، ا��زائ من جامعة أك�� محند أو��اج، ت، صدر 02د، العد�15دار�ة، ا��لدأبحاث اقتصادية و  ، مجلة)2014-2017(
صـدرت ، 2العـدد ، 10 د�سواق، ا��لـالمالية و  ةمجل ،-دراسة نظر�ة-ال المؤثرة ف��التمو�ل �� المؤسسة والعوام ر مصاد شرفة، زغيدة ر�يعة،العيد  3

  .328: ص، 2023، من جامعة عبد ا��ميد بن باد�س
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   ا��اسبة �دار�ة �� اتخاذ القرارات دور أدوات: المطلب الثالث

عــد ا��اســـبة �دار�ـــة أداة فعالـــة لــدعم عمليـــة اتخـــاذ القـــرارات داخـــل المؤسســات، إذ تـــوفر بيا
ُ
نـــات ومؤشـــرات ماليـــة �

و�عتمد ا��اسبة �دار�ة ع�� مجموعة مـن �سـاليب الفنيـة ال�ـ� ��ـدف . وغ�� مالية �ساعد �دارة �� التخطيط والرقابة

�ـ� �ـذا السـياق، ي�ـ�ز دور �ـذه �سـاليب �ـ� تحسـ�ن . إ�� تحليل المعلومـات وتقـديم�ا �شـ�ل �سـ�م �ـ� اتخـاذ قـرارات رشـيدة

  .اف �س��اتيجية للمؤسسة�داء وتحقيق ��د

  :ت�� عملية اتخاذ القرارا التقليديةا��اس�ية �دار�ة  أدوات .1

ذ لا بـد مـن تحقيـق �ـذه إعمـال محددة من خطط �  ومالية ��موعةعملية �عب�� محاس�ية  �� :التقدير�ةالم��انية . 1.1

نھ منطقيا سـي�ون تطبيق�ـا مختلفـا عنـد دراسـة أ لاوالموارد المتاحة إطر�ق مطابقة �دارة مع ��داف  وذلك عنا��طط 

�ـــل مؤسســـة تختلــف ممارســـا��ا الم��انيــة التقدير�ـــة عــن �خـــرى حســـب  وذلــك لأنالف�ــ�ات الزمنيـــة ال�ــ� تمـــر ��ــا المؤسســـة 

خــاذ وات�ــ� تحســ�ن أداء المؤسســة  وال�ــ� �ســا�م��ــا نظــام يحتــوي ع�ــ� المعلومــات اللازمــة ولا ن��ــ�� أ. �1وقــات ال�ــ� تمــر ��ــا

والتخطـــيط ا��اســـ�� والمـــا�� تنظـــيم الالتقدير�ـــة �ـــ� أداة �ســـا�م �ـــ�  أن الم��انيـــةالقـــول  وعليـــھ يمكـــن. 2الرشـــيدة القـــرارات

ف�ـ�ات زمنيـة معينـة  أوتحديث م��انيا��ا �ـ� أوقـات محـدد  من خلالالمتاحة  للإم�انيات�مثل  للمؤسسة و�ذا بالاستغلال

 .وز�ادة الفعالية تاتخاذ القراراع�� ل��صول ع�� المعلومات ال�� �ساعد 

�ـــ� القــدرة ع�ــ� التعـــرف ع�ــ� جميــع النقـــاط ال�ــ� تــؤدي إ�ـــ� نتــائج ســلبية أو ضـــعف �ــ� كفـــاءة أداء  :الرقابيــةالتقــار�ر . 2.1

 و�تــو�� مراقــب ا��ســابات �ــذه الم�مــة، حيــث يقــوم بتحليــل مــواطن. المؤسســة، مــن خــلال وضــع نظــام رقــا�ي داخ�ــ� فعــال

                                                           
المركــــز ، 2العــــدد ، 4، مجلــــة اقتصــــاد المــــال و�عمــــال، ا��لــــد دور الموازنــــات التقدير�ــــة �ــــ� قيــــادة أداء المؤسســــة �قتصــــادية محمد عــــز الــــدين �عمــــون، 1

 . 265: ص، 2020، ا��زائر، ميلة، ا��ام�� عبد ا��فيظ بوالصوف
اقبــة ال�ســي�� واتخــاذ القــرارات داخــل المؤسســة احمــد قايــد نــور الــدين، ال�ام��و�ــة، 2 -اســتخدام الموازنــات التقدير�ــة للمبيعــات �أســلوب فعــال لمر

جامعـة الشـ�يد  ،02، العـدد12لبحـوث والدراسـات، ا��لـد، مجلـة اGENERAL CABL-فـرع  ENICABدراسة حالة مؤسسة صـناعة الكوابـل �سـكرة 

  .307: ص، 2015، حمة ��ضر، الوادي، ا��زائر
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مجموعة من ا��لول والتوصيات ال�� �سـ�م �ـ� تقليـل نقـاط الضـعف وتحقيـق ��ـداف والمنـافع المرجـوة  احواق�� لقصور ا

  .1للمؤسسة

وعناصــر�ا و التعــادل ا��طــي يقــوم �عمليــة ترك�ــ� ع�ــ� ت�ــاليف أ�ســميات ت�لفــة ا���ــم  ولديــھ عــدة :التعــادلتحليــل . 3.1

تقيــيم تلــك البــدائل مــن ا��انــب  �عــد ااق��اح�ــا و�ــذالبــدائل ال�ــ� تــم  و المتغ�ــ�ة مــن خــلال التمي�ــ� بي��مــا �ــ�أالثابتــة  ســواء

ت�ــاليف متغ�ــ�ة تتغ�ــ� بتغ�ــ� ��ــم العمليــات ومســتوى �داء، وت�ــاليف : الت�ــاليف إ�ــ� نــوع�ن حيــث تصــنف، �2قتصــادي

ســــبة الت�ــــاليف ن ��ــــم المبيعــــات يــــؤثر �ــــ� �أكمــــا . 3ثابتــــة تظــــل دون �غي�ــــ� م�مــــا �ـــاـن مســــتوى ال�شــــاط أو أداء العمليــــات

الــذي يتعلــق بتغطيــة جميــع  والعكــس و�ــ� �ســلوبمع�ــا ��ــم المبيعــات  ازداد�ــذه الت�ــاليف  ازدادتالمتغ�ــ�ة حيــث �لمــا 

  .�ذا �� تحقيق عائد للمنظمة و�تا�� س�سا�مد�ى حد للإنتاج أت�اليف ال�لية بالمؤسسة عن طر�ق معرفة 

العلميــة  اســتخدام �ســاليب«بأ��ــا طانيــة عرفــت بحــوث العمليــات جمعيــة بحــوث العمليــات ال��ي: العمليــاتبحــوث . 4.1

والمؤسســات المصــا�ع  و�مـوال �ــ��وليــة  العاملـة، المعــدات المــواد��ـل المعضــلات المعقــدة �ــ� إدارة أنظمـة كب�ــ�ة مــن القــوى 

بيقـــــي تـــــم تطـــــو�ره العمليـــــات علـــــم تط ثبحـــــو «أن لبحـــــوث العمليـــــات تــــرى  �مر�كيـــــةمـــــا بال�ســـــبة ل��معيـــــة أ. 4"ا���وميــــة 

                                                           
الـــدور الوســـيط للال�ـــ�ام التنظي�ـــ� �ـــ� العلاقـــة بـــ�ن ضـــغوط العمـــل وجـــودة التقـــار�ر الرقابيـــة دراســـة  ســـامر احمـــد النجـــار، �نـــده الســـايح العا��ـــ��، 1

، دميـاط،  جامعـة دميـاط، 1العـدد، 4، ا��لـة العلميـة للدراسـات والبحـوث الماليـة والتجار�ـة، ا��لـدسـباتتطبيقية ع�� أعضاء ا���ـاز المركـزي للمحا

  .423: ص، 2023، القا�رة
و�ثـاث دراسة تطبيقية لمؤسسة قرطبة للنجارة -أسلوب تحليل التعادل لاختيار موقع المؤسسات الصناعية  ماستخداملوح، بوجطو، محمدحكيم  2

 .469: ص، 2019، ةفارس، ا��زائر، المدييح��  ة، جامع02، العدد12وال�سي�� والعلوم التجار�ة، ا��لدالعلوم �قتصادية  ةمجل ،-الف��
 ة، مجلـــةســـكيكد«الشـــرق بـــر�مكس "دراســـة حالـــة مؤسســـة -إدار�ـــة لصـــنع القـــرار �ـــ� المؤسســـة �قتصـــادية  �ــأـداةالتعـــادل  لتحليـــ شـــلا�ي،عمـــار  3

 .153: ص، 2020، ا��زائرسكيكدة،  ة، جامع2د، العد4دلاقتصادية، ا��إضافات 
،  المنتــدى للدراســات و�بحــاث ة، مجلــفعاليــة بحــوث العمليــات �ــ� اتخــاذ القــرارات ةدراســ دقفــل،بــن  لط�ــ�ش، كمــاالله بــن  ء�ـاـ�ي، عطــاعبــد الكــر�م  4

 .76: ص، 2018، ا��زائر، ا��لفة، جامعة ز�ان عاشور ، 3العدد، 2ا��لد
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�عمـال، العلميـة مـن خلالـھ �ـ� مختلـف ا��ـالات مثـل  وحـل المشـا�ل) الماكنـة-الرجـل(أنظمـة  لملاحظة، ف�و الت�بؤ �سلوك

 .1"ا���ومة وا��تمع

بحوث العمليـات �ـ� مـن�� عل�ـ� تطبيقـي �سـمح للمؤسسـة بحـل المشـا�ل ال�ـ� يصـعب إيجـاد فإن حسب التعار�ف 

طر�ق تحديد الموارد المتوفرة و�موال عن طر�ق  و�ذا عنالكب��ة �� العديد من ا��الات ا��تلفة حلول ل�ا �� المؤسسات 

  .��يحة تباتخاذ قرارا حوالت�بؤ و�ذا ما �سمالملاحظة 

من�ـ�ة  تواتخـاذ قـراراعملية تقييم �داء ا��اص بالمؤسسـة وكـذا الت�بـؤ بالمسـتقبل ��ـل المشـا�ل  و� :الما��تحليل ال. 5.1

�ــا وتفســ���ا ثــم لذلــك عــن طر�ــق عــدة مراحــل �و�ــ� تحديــد البيانــات المتعلقــة با��ــال المــا�� للشــركة مرحلــة الثانيــة تحليو 

وسـيلة تحديـد ��شـطة والعمليـات ا��اصـة بالمؤسسـة  بأنـھكمـا �عـرف  .2ت�و�ن معلومات �ساعد �� اختيار البديل �مثل

ن التحليــل إعليـھ فــو ، 3ج�ــة أخـرى نقــاط ضـعف�ا لمعا����ــا وا��ـد م��ــا عـداد خطــط مسـتقبلية ومــنمـن ج�ــة نقـاط قو��ــا لإ 

ا��ــاص بالمؤسســة عــن طر�ــق تحديــد نقــاط  �نحرافــاتأداة  �ســا�م �ــ� اتخــاذ القــرارات وت�ــ�يح  أوالمــا�� �عت�ــ� أســلوب 

  .الفع�� وتوج��ھ أدا��اقو��ا ونقاط ضعف�ا المستقبلية وا��الية وتقييم 

  :عملية اتخاذ القرارات �ا��ديثة �ة ا��اسبة �دار� دواتأ .2

عرفـــھ :مـــا ي�ـــ�نـــذكر  الت�ـــاليف المســـ��دفةالدراســـات ال�ـــ� تناولـــت مف�ـــوم أســـلوب  بـــ�ن مـــن ):TC( الت�لفـــة المســـ��دفة .1.2

sakurai أحـــــد أدوات إدارة الت�ـــــاليف ال�ـــــ� تخصـــــص الت�ـــــاليف ال�ليـــــة للإنتـــــاج ع�ـــــ� مـــــدار دورة حيـــــاة المنتـــــوج " ع�ـــــ� أنـــــھ

                                                           
، جامعـــة مـــولاي الطـــا�ر، 1العـــدد، 7د�قتصـــادي، ا��لـــالم��ـــل  ة، مجلـــالمؤسســـةبحـــوث العمليـــات �ـــ� اتخـــاذ القـــرارات �ـــ�  ر دو  بـــومعزة،در عبـــد القـــا 1

  .702: ص، 2024، ا��زائر، سعيدة
حالــة  دراســة :فلســط�نلتقيــيم �داء المــا�� لشــر�ات المســا�مة الصــناعية �ــ�  �ـأـداة لالتحليــ الســرطاوي،الفتــاح ســعيد  دحســان، عبــعــادل ع��ــ��  2

محمد  ة، جامعـ2د، العـد4دا��اسـ�ية، ا��لـالبحـوث �ـ� العلـوم الماليـة و  مجلـة، )2017-2010( نما ب�شر�ات �دو�ة المدرجة �� بورصة فلسط�ن للف��ة 

  .  153:ص، 2019، ربوضياف، المسيلة، ا��زائ
 ، "ايلوصــوي "ليــة اتخــاذ القــرارات دراســة تطبيقيــة للتحليــل المــا�� ع�ــ� مؤسســة اســتخدام أدوات التحليــل المــا�� �ــ� ترشــيد عم متقيــي ماليــة،ســليلة  3

 503: ص، 2021، ا��زائر، جامعة الش�يد حمة ��ضر بالوادي، 2العدد، 4 دا��ل،  �قتصاديالم��ل  ةمجل
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و�ـرى ا��لـس �س�شـاري للتصـ�يع الـدو�� أن ، وا��اسـبةالتصميم و�حـوث ال�سـو�ق  ل�ندسة �نتاجم�ن بمساعدة القائ

لتخطـيط �ر�ـاح و�دارة الت�لفـة إنـھ �عتمـد ع�ـ� سـعر البيـع وال��ك�ـ� ع�ـ� العميـل وتصـميم  منظـا«�ـ� الت�اليف المسـ��دفة 

ي�ـيح تطبيـق �ـذا النظـام ممارسـة إدارة الت�لفـة �ـ� المراحـل حيث ، النظامعمل مت�امل مل��م بتطبيق  ووجود فر�قالمنتوج 

 مـــع سلســـلةالمبكـــرة لتطـــو�ر المنتـــوج و�ســـتمر تلـــك الممارســـة خـــلال دورة حيـــاة المنتـــوج وذلـــك مـــن خـــلال التعامـــل ال�شـــيط 

  .1القيمة ال�لية

يل�� رغبـات العمـلاء لت�اليف المس��دفة نظام إداري شامل يبدأ بتحديد سعر البيع المطلوب، ثم تصميم منتج إن ا

ف�ــو يــدمج ا��وانــب ال�ســو�قية والتصــميمية و�نتاجيــة لتحقيــق أ�ــداف الر�حيــة طــوال . بت�لفــة تحقــق الر�حيــة المرجــوة

  .دورة حياة المنتج

يركـــــز ع�ــــ� ��شــــطة ذات الت�ـــــاليف الرئ�ســــية و�تغا�ــــ�� عـــــن  ):ABC(نظــــام الت�لفــــة المب�ــــ� ع�ـــــ� أســــاس ��شــــطة2.2.

�عت�ـ� �سـع�� المنتـوج جـزءا مـن المـز�ج ال�سـو�قي  حيـثو �نتاج �ـ� المؤسسـة أل�ا أي فائدة �� التص�يع الت�اليف ال�� ل�س 

�ــــداف المؤسســــة ومواج�ــــة أو�نتـــا�� �ــــ� المؤسســــات �قتصــــادية و�ــــل �ـــذا �ســــا�م �ــــ� اتخــــاذ القــــرارات المناســـبة حســــب 

  .2سوق الالمنافسة �� 

ن تحــدد أســعار�ا �شــ�ل أع�ــ� المؤسســة  صــ��ا الســوقية، لابــدوز�ــادة حجــل �عز�ــز منافســة الشــركة �ــ� ســوق أمــن 

طر�ــق نظــام الت�ــاليف  و�ــذا عــنر�حــا،  وال�ــ� تــدر ل�ــاالمنتجــات المناســبة حســب �شــاط�ا  ومن��يــة، وكــذا أيضــاك�ــ� دقــة أ

عـــن طر�ـــق متا�عـــة  تـــھبتفصـــيل �ـــل منتـــوج محـــددا ت�لف وكـــذا تقـــومالقـــائم ع�ـــ� ��شـــطة ال�ـــ� تـــوزع ت�ـــاليف �شـــ�ل عـــام 

 .�داف المؤسسةأ قھ و�ذا ما سيحقلمراحل الم�سلسلة ا��اصة بإنتاجا

                                                           
�بت�ــار  ة، مجلــميدانيــةدراســة –��زائر�ــة الت�لفــة المســ��دفة و�م�انيــة تطبيق�ــا �ــ� المؤسســة �قتصــادية اصــا��،شــ�رزاد  ةمســك�ن، ســم�� ا��ــاج  1

 257-256: ص، 2016، ا��زائر ، العدد �ول،3ال�سو�ق، ا��لدو 
دراســـات  ةمجلـــ ، للســـباكة�ـــ� المؤسســـة الصـــناعية حالـــة مؤسســـة ا��زائر�ـــة  ABCاســـتخدام نظـــام الت�ــاـليف ع�ـــ� أســـاس ا�شـــطة يح�ـــ�،حســـ�ن  2

  268 :ص، 2022، تيارت، 1العدد، 22ا��لد، اقتصادية
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من بـ�ن �سـاليب ا��ديثـة �ـ� ا��اسـبة �دار�ـة مصـط�� إدارة ا��ـودة الشـاملة ال�ـ� �سـا�م  :الشاملةإدارة ا��ودة . 3.2

 1.ك�ـــ� كفـــاءةبطر�قـــة أوتحقيق�ـــا ��اجيـــات العمليـــات  �ســـتجابةســـرعة �ـــ� المـــن خـــلال �ـــ� إعطـــاء نتـــائج مرتفعـــة �ـــ� �داء

مـــن�� تطبيقـــي شـــامل ��ـــدف إ�ـــ� تطبيـــق حاجـــات وتوقعـــات الز�ـــون حيـــث يـــتم : "عرف�ـــا مع�ـــد ا��ـــودة الفيـــدرا�� ع�ـــ� أ��ـــاو 

  .2"�ساليب الكمية من أجل التحس�ن المستمر �� العمليات وا��دمات �� المؤسسة استخدام 

ا��طـــوات ال�ـــ� تقـــوم ��ـــا المؤسســـة لتحســـ�ن طر�قـــة  ��ـــا مجموعـــة مـــنأإدارة ا��ـــودة الشـــاملة يمكـــن �عر�ف�ـــا ع�ـــ� 

و أعطـاء نتـائج مرتفعـة سـواء داخـل المؤسسـة المـدى البعيـد لإ  ومسـتمرة ع�ـ���ـا عمليـة سلسـة أكمـا  وأداء العملياتالقيام 

  .ا��دمات التا�عة ل�ا وكذا تحليلالعمليات  الكمية كتحليلمجموعة من �ساليب  استخدام طر�ق  و�ذا عنخارج�ا 

ن عمليـة أحيـث " اليـد إ�ـ� الفـم "ثابت و�و من  أبال�سبة ل�ذا النظام ف�و �عتمد ع�� مبد ):JIT(نظام الوقت ا��دد. 4.2

تخلص مـــن أي عمليـــة لا تضـــيف قيمـــة �ـــســـراف و ذ يقـــوم بالقضـــاء ع�ـــ� � إ�نتـــاج تـــتم �ـــ� حالـــة واحـــدة عنـــد طلـــب فقـــط،

تحتاج�ـا المؤسسـة  يو المواد �ولية  بالكمية وا���م المناسب الذأ المواد ا��ام �و المنتج و�ذا عن طر�ق توف�أللمؤسسة 

وال�ــدف �ــ� ال��ايــة إدارة ا��ــزون  إل��ــاز�ــون و�ســليم�ا لــھ �ــ� الوقــت ال�ــ� يحتــاج النتــاج منتجــات طل��ــا و�ــ� الوقــت ا��ــدد لإ 

ن �ــذا أذ إ3.نتجــات الغ�ــ� مباعــة�افظــة عل��ــا �ــ� مســتو�ات مث�ــ� وكــذا محاولــة تجنــب حالــة الما�ا��ــاص ��ــا بكفــاءة وكــذا 

ع�ـ� �داء  �نتـاج ف��كـزجوانـب انجـاز عمليـات  و�امـل ��ميـع�ـو شـامل  وحسـب بـلالنظام لا يقتصر ع�� إدارة ا��زون 

                                                           
دراســـــة تطبيقيــــة ع�ـــــ� �عــــض المؤسســـــات -ا��اســـــبة �دار�ــــة ا��ديثـــــة ودور�ــــا �ـــــ� اتخــــاذ القـــــرارات �دار�ــــة بأســــالي احمـــــد،محمد ال�شــــ�� إبــــرا�يم  1

 .139: ص، ا��زائر، صدرت من جامعة ا��لفة، 8العدد ، 4 د�جتماعية، ا��لالباحث للعلوم الر�اضية و  ة، مجل-ا��كومية بالسودان
دراسة حالـة المؤسسـة -إدارة ا��ودة الشاملة بالاعتماد ع�� تكنولوجيا المعلومات �� �عز�ز �داء الما��  ةمسا�م خ��ة،بن  دبرا�مية، ميلو �يم إبرا 2

  .81: ص، ا��زائر، 2، ال عدد8د، ا��ل)JEF(والمالية�قتصاد  ة، مجل-اورسيم غل��ان
مجلــة ،  �ــ� خلــق مصــادر الم�ــ�ة التنافســية للمؤسســات �قتصــادية) JIT(ام �نتــاج �ــ� الوقــت ا��ــددنطــر دو  محمد،ةدليــوح، نــوار  �موفــق، ســم�رقيــة بــن  3

 .56: ص، 2018، ا��زائر،  من جامعة ا��لفة تصدر ،  �ول دالعد،  �ول دا��ل،  �قتصاديالبناء 
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 وذلـك بتـوفرعمليـة لا تضـيف قيمـة للمنـتج ال��ـا�ي  و�زالـة أيمن جميع مصادر ��دار �� المـواد �وليـة  ھمن خلال تخلص

 .1والم�ان المناسبزمة �� الوقت الموارد اللا 

ع�� مبدأ �نتاج عنـد الطلـب فقـط، وذلـك ��ـدف تحديـد اسـتخدام  المـواد ا��ـام بدقـة، لتفـادي أي  JITيقوم نظام 

سـتخدم إلا �ـ� حالـة وجـود طلـب فع�ـ�، ممـا يمنـع إنتـاج كميـات زائـدة قـد تتحـول . �در غ�ـ� ضـروري 
ُ
أي أن المـواد ا��ـام لا �

و��ـــذا، ُ�ســ�م النظـــام �ـــ� تحســ�ن كفـــاءة اســتخدام  المـــوارد، وتقليـــل . وب فيــھ أو منتجـــات غ�ـــ� مباعــةإ�ــ� مخـــزون غ�ــ� مرغـــ

  .الت�اليف، وتحقيق إنتاجية أع�� بجودة أفضل

بـــ�ن مختلـــف  و�عز�ـــز التواصـــل�عت�ـــ� أداة بطاقـــة �داء المتـــوازن أداة فعالـــة ل�ســـ�يل ا��ـــوار : بطاقـــة �داء المتـــوازن . 5.2

�ـذا ، المـؤثرةالعوامـل  ومـع �ـلال�ـ� ت�ناسـب مـع ا��ميـع  رؤ�ة وا�ـ�ة للإسـ��اتيجيات��ا �عتمد ع�� أذ إر�ة المستو�ات �دا

وال�ــ� " Tableaude Bord"مســتوحات مــن لوحــة القيــادة  وال�ــ� �ــ�فر��ــ�� �صــل  �عت�ــ� أصــل�ا" بطاقــة �داء "المصــط�� 

  .2تنمية ولقياس وتحليل النتائج �قتصاديةوالمن قبل مجلس التجارة  1932للمرة �و�� �� سنة استخدمت

حسّــن التواصــل �ســ��اتي�� وعليــھ بطاقــة
ُ
ســّ�ل ا��ــوار حــول ��ــداف . �داء المتــوازن أداة تنظيميــة فعّالــة ت

ُ
ف�ــ� �

�جم�ا إ�� مؤشرات قابلة للقياس
ُ
  .للمسا�م�ن�دف�ا الرئ���� �و تحقيق نتائج اقتصادية إيجابية وخلق قيمة . وت�

  

  

  

  

                                                           
، مجلـــة �بـــداع، -دراســـة حالـــة عينـــة المؤسســـات ا��زائر�ـــة-تج�ـــ� تخفـــيض ت�ــاـليف المنـــ) jit(نظـــام �نتـــاج �ـــ� الوقـــت ا��ـــدد  ر دو  بـــايرة،ر�مـــة بـــن  1

  .129: ص،2021،ا��زائر، صدرت من جامعة لون���� ع�� البليدة، 1العدد، 11ا��لد

جامعـة ،  2العـدد،  13ا��لـد، �قتصـاد ا��ديـد ةمجلـ ،ا��دماتية ا��زائر�ـة�� المؤسسات  �دار�ةاستخدام أسالیب ا��اسبة رمضان،��نون  2

 .488: ص، ا��زائر، ��یلا�� بو�عامة خم�س میلانةا
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  الدراسات السابقة  :الثا�يبحث الم

 المالية وقد اتخاذ القراراتدار�ة ودور�ا �� موضوع ا��اسبة �  إ���ناك العديد من الدراسات السابقة ال�� تطرقت 

�ستعرض �ذه الدراسة جملة من الدراسات  و�جن�ية،تنوعت الدراسات ب�ن العر�ية  مختلفة، حيثتناولتھ من زوايا 

  .و�جن�يةب�ن الدراسات العر�ية  و�جراء مقارنات ،اإ�� ملامح�شارة م��ا مع �  �ستفادةم السابقة وال�� ت

  العر�ية باللغة الدراسات السابقة : �ول المطلب 

ش�دت الساحة ��اديمية العر�ية ا�تمامًا م��ايدًا بموضوع ا��اسبة �دار�ة ودور�ا �� دعم عملية اتخاذ القرارات 

جر�ت العديد من الدراسات ال�� سعت إ�� إبراز أ�مية المعلومات ا��اس�ية �� تحس�ن جودة القرارات  المالية، حيث
ُ
أ

و�� �ذا �طار، س�تم عرض أبرز الدراسات العر�ية ال�� تناولت �ذا الموضوع، مع توضيح أ�داف�ا . داخل المؤسسات

  .ومن��يا��ا وأ�م نتائج�ا

 ): 2024(دراسة يوسف ��اج  .1

  "اتخاذ القرار�� دعم دار�ة ودور�ا بة � ا��اس"

و�صورة أك�� تحديدا كيف تتخذ  ،اتخاذ القراردار�ة ومعرفة مدى وجود علاقة ب�ن ا��اسبة �  إ���دفت الدراسة 

) 60(ع��  است�يانخلال توز�ع  من �ع�� المن�� التحلي�الباحث  اعتمد. أساليب ا��اسبة �دار�ة ستخدام باالقرارات 

دار�ة والمزايا ال�� تتمتع ��ا، وأيضا �  استخدام ا��اسبةمحل الدراسة حول مدى  �قتصاديةمن المؤسسات  فردا

  .استخدام�االمعوقات ال�� تحد من إم�انية 

للمعلومة ا��اس�ية دور كب�� �� أداء منظمات �عمال ف�� �عد ��ر �ساس �� التخطيط  النتائج أنوأظ�رت 

س��اتيجيات المستقبلية ومتا�عة كما أ��ا �ساعد المدير�ن ع�� تحقيق أ�داف المنظمة و�ناء �  القراراتاتخاذ والرقابة و

  . تطبيق�ا
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 :)2021(مرغاد كنوز و �سر�ن دراسة زا�ري  .2

  "ا��اسبة �دار�ة �� ترشيد القرارات دور أدوات"

دار�ة داخل المؤسسات ترشيد القرارات � دار�ة �� دعم و تحليل دور أدوات ا��اسبة �  إ��الدراسة  �دفت �ذه

ومعرفة �دوات ال�� �عمل ع�� ضبط ت�اليف�ا  ،�سكرةب حمر ل��ان�سجر � �  ةع�� مؤسستطبيق�ا  �قتصادية، مع

الدراسة  اعتمدت .قرارات مناسبة للمؤسسةلاتخاذ تتمكن من تحقيق ��داف واختيار البديل �مثل  وتخفيض�ا ح��

 .المؤسسةوالمقابلات مع مسؤو��  باستخدام �ست�ياناتحيث تم جمع البيانات  التحلي��،ع�� المن�� 

دار�ة، مثل تحليل الت�اليف والموازنات �  أدوات ا��اسبةرت النتائج أن المؤسسة �عتمد �ش�ل محدود ع�� �أظ

  .النفقاترغم أ�مي��ا �� تحس�ن كفاءة القرارات وترشيد  التخطيطية،

  ):2021(أحمد إبرا�يمال�ش�� دراسة محمد  .3

 "دار�ة�  اتخاذ القراراتا��ديثة ودور�ا ��  �دار�ةأساليب ا��اسبة "

ا��ديثة وأثر�ا ع�� تحس�ن جودة  �دار�ةأساليب ا��اسبة استخدام التعرف ع�� مدى  �الدراسة إ��دفت 

الباحث ع�� المصادر الثانو�ة و�ولية  اعتمدوقد  ،التحلي�� �المؤسسات،استخدم الباحث المن�دار�ة �� القرارات � 

س�بانة، وال�� تم توز�ع�ا ع�� عينة الباحث ع�� �  اعتمد��مع المعلومات، ولمعا��ة ا��وانب التحليلية لموضوع البحث 

  .فرد من العامل�ن بالمؤسسات ا���ومية) 117(عشوائية مؤلفة من 

 اتخاذ القراراتدار�ة ا��ديثة �� المؤسسات �ساعد ع�� اسبة � أساليب ا�� استخدام  نالدراسة أأظ�رت نتائج  

  . دار�ة بالمؤسسات�سا�م �� تحس�ن جودة القرارات �  اتخاذ القراردار�ة، وأن مشاركة المرؤوس�ن �� � 
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  ):2020(دراسة العيا��� أحمد  .4

  "�س��اتيجيةدار�ة �� دعم القرارات أثر ا��اسبة � "

س��اتيجية �� الشر�ات الصناعية دار�ة �� تحس�ن جودة القرارات � تحليل دور ا��اسبة �  ��إ�دفت �ذه الدراسة 

شركة �� القطاع  50س�بانات وزعت ع��إحيث تم جمع البيانات من خلال  التحلي��،الدراسة المن��  استخدمت. الك��ى 

  .الصنا��

�س�م �ش�ل  الما��،الت�اليف المس��دفة والتحليل  مثل �دار�ة،أن تطبيق تقنيات ا��اسبة  إ��توصلت الدراسة 

  .الماليةس��اتي�� وتقليل ا��اطر كب�� �� تحس�ن كفاءة التخطيط � 

  :)2016(يوسف  عو�ي أبودراسة إيمان  .5

ا��ديثة �� ز�ادة ثقة المس�ثمر�ن لدى شر�ات المسا�مة العامة  �دار�ةأساليب ا��اسبة  استخدام أثر "

  "صة فلسط�نالمدرجة �� بور 

دار�ة �� ز�ادة ثقة المس�ثمر�ن مدى تأث�� تطبيق �ساليب ا��ديثة للمحاسبة �  الدراسة إ�� تحليل�دفت �ذه 

 �ستعانةالدراسة ع�� المن�� التحلي�� وتم  اعتمدتوقد  فلسط�ن،�شر�ات المسا�مة العامة المدرجة �� بورصة 

 باستخدام جانب أسلوب الدراسة الميدانية  إ��) 2015(الف��ة المالية لعام بالقوائم المالية الم�شورة لتلك الشر�ات �� 

شركة موزعة ع�� خمس ) 49(البيانات �ساسية للدراسة وت�ون مجتمع الدراسة من  عرئ�سية ��مس�بانة �أداة � 

) 41(م��ا  استجابقطاع الصناعة حيث  ،قطاع ا��دمات ،قطاع التأم�ن ،، قطاع البنوك�س�ثمارقطاعات و�� قطاع 

  .شركة
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محاسبة  المس��دفة،دار�ة ا��ديثة مثل الت�اليف ساليب ا��اسبة � أاستخدام أن  إ��توصلت الدراسة وقد 

التقار�ر �ش�ل إيجا�ي �� �عز�ز ثقة المس�ثمر�ن من خلال تحس�ن جودة  ، �سا�مBSC)(�شطة ساس �أالت�اليف ع�� 

   .المقدمةصداقية �� المعلومات ا��اس�ية وز�ادة مستوى الشفافية والم ةالمالي

 ):2008(دراسة نار�مان ابرا�يم صباح .6

اقع "   "أساليب ا��اسبة �دار�ة �� الشر�ات الصناعية �� قطاع غزة  استخدام و

دار�ة وأثر التعرف ع�� مدى تب�� الشر�ات الصناعية �� قطاع غزة لأساليب ا��اسبة �  إ���دفت �ذه الدراسة 

، استخدام �اع�� أك�� �ساليب تطبيقا �� �ذه الشر�ات، وتحديد مجالات  والتعرف اتخاذ القرار� عملية ذلك ع�

 المن�� ةاستخدمت الدراس. وأيضا التعرف ع�� الصعو�ات والمعوقات ال�� تواج��ا الشر�ات عند تطبيق �ذه �ساليب

اع غزة، طشركة صناعية عاملة �� ق) 60(لم�ون من ووزع ع�� مجتمع الدراسة وا است�يانتصميم  حيث تمالتحلي��، 

  .فأك��وال�� يبلغ رأسمال�ا مليون دولار أمر��ي 

حيث  الصناعية،دار�ة ب�ن الشر�ات ا��اسبة �  استخدام أساليبمدى  �أن �ناك تفاوتا � إ��توصلت الدراسة 

   .ا��ديثةساليب من �  امأك�� استخداساليب التقليدية �انت �عض � 

  �جن�ية  باللغة الدراسات السابقة :الثا�يطلب الم

حظي موضوع ا��اسبة �دار�ة با�تمام واسع �� �دبيات �جن�ية، حيث تناولت العديد من الدراسات أثر 

وقد تم��ت �ذه الدراسات . �ساليب ا��اس�ية ا��ديثة ع�� تحس�ن جودة اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسات

و�� �ذا المطلب، س�تم استعراض أبرز . ���ا وتحليل�ا العميق لممارسات ا��اسبة �دار�ة �� ب�ئات مختلفةب�نوع منا

  .الدراسات �جن�ية ذات الصلة، مع إبراز أ�م نتائج�ا وأسالي��ا البحثية
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  ):Borhan Omar Ahmed Al-dalaien )2022دراسة  .1

" The impact of management accounting techniques on the organizational performance 

study of selected companies of Jordan "  

مع ال��ك�� ع�� دور�ا �� تحس�ن  ع�� أداء المنظمات،تحليل تأث�� تقنيات ا��اسبة �دار�ة  إ��الدراسة  �دفت �ذه

كمتغ��ات بديلة لتقنيات ا��اسبة . ردنأر�ع شر�ات �� �  وتم اختيارو�عز�ز الكفاءة ال�شغيلية  اتخاذ القرارعملية 

 القيمة، ة، وت�لفة سلسلZBBالمس��دفة، ووالت�لفة  القياسية،والت�لفة  ا��دية،البحث الت�لفة  �دار�ة، استخدم

تم تصميم�ا ع�� مقياس  منظما،است�يانا  275استخدام تم إجراء التحقيق ب. وحسابات المسؤولية المعيار�ة،والمقارنة 

كما أكدت الدراسة أن الشر�ات ال��  .الفرضياتالمتعدد كطر�قة ر�اضية لتقييم  استخدام �نحدارتم كما . ليكرت

بناء .والنمووتحقق مستو�ات أع�� من الر�حية  أفضل،تتمتع بمزايا تنافسية حيث �عتمد �ش�ل كب�� ع�� �ذه �دوات 

س��اتيجيات دار�ة ا��ديثة كجزء من � ا��اسبة �  ياتاستخدام تقنع�� �ذه النتائج أوصت الدراسة بضرورة �عز�ز 

  .داء العام للمنظماتالتنظيمية لتحس�ن � 

داء ، و�طاقات � ABC)(�شطة مثل الت�اليف المب�ية ع�� � �دار�ة،ا��اسبة  أن تقنيات إ��توصلت الدراسة 

أن تب��  إ��أشارت النتائج  التنظي��، كماداء س�ن � �سا�م �ش�ل كب�� �� تح المتقدم،والتحليل الما�� BSC) (المتوازن، 

�عز�ز القدرة  إ��أك�� فاعلية و�ؤدي  تاتخاذ قرارامما �ساعد ��  المالية،�ذه التقنيات يرتبط بز�ادة دقة المعلومات 

  .التنافسية للمنظمات

  ):Sardar Jalal Braim ،)2020دراسة  .2

The Role Of Management Accounting In The Decision-Making Process ""  

العراقية،كما تدرس  �تصالاتداخل شركة  اتخاذ القرار�دار�ة �� تحليل تأث�� ا��اسبة  �الدراسة إ���دف �ذه 

من قبل  اتخاذ القراراتالفعال للمعلومات ا��اس�ية �دار�ة ��  �ستخدام لتعز�ز  استخدام �االطرق ال�� يمكن 
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 العادي لتحليلالمر�عات الصغرى  خلال نموذج انحدارالباحث ع�� المن�� التحلي�� من  عتمدأ ،�تصالات شر�ات

 . �� العراق للاتصالاتموظفا من شركة �ورك  120جمع�ا من  ال�� تمالبيانات 

�دار�ة ��مع المعلومات وتوصيل�ا �عزز عملية صنع القرار لدى  استخدام ا��اسبةأظ�رت نتائج الدراسة أن 

 و�عداد تقار�ر عالية ا��ودةا��اسبة �دار�ة لمعا��ة المعلومات  استخدام كما أظ�رت النتائج أن . �تصالاتات شر� 

  .تخاذ القراراتلاز�ادة الوقت اللازم  إ��خاصة إذا أدى  �تصالات�� شر�ات  عملية اتخاذ القرارع��  ةآثار سلبيلھ 

  Nader  Jaf، :(2015) Sabrدراسة  .3

"Impact of management accounting techniques on achieve competitive advantage"  

صناعة  داخل شر�اتدار�ة ع�� تحقيق الم��ة التنافسية تأث�� تقنيات ا��اسبة �  إ�� تحليل�دفت �ذه الدراسة 

أساليب ن خلال تطبيق نتاجية، وأيضا �دفت مالمشرو�ات الغاز�ة العراقية، وذلك لتحس�ن أدا��ا وز�ادة كفاء��ا � 

دار�ة والتأث�� ا��اصل ع�� الم��ة دار�ة لمعرفة الفجوة ب�ن النظر�ة والممارسة العملية �� ا��اسبة � �  ةا��اسب

شركة من شر�ات ) 64(س�بانة ووزعت ع�� إتم تصميم  التحلي�� كما�ذه الدراسة ع�� المن��  اعتمدتالتنافسية وقد 

  .العراقية صناعة المشرو�ات الغاز�ة

دار�ة يوفر معلومات دقيقة تدعم أدوات ا��اسبة �  باستخدام الما��  �داءتحليل  الدراسة أنأظ�رت نتائج �ذه 

  الشر�ات �� ب�ئة تنافسية عالية، استدامةمما �عزز من  �س��اتيجية،القرارات 

  :Al-Nawaiseh (2013)دراسة  .4

" The Extent Of Applying Strategic Management Accounting Tools In Jordanian Banks"  

 �ردن،التجار�ة ��  �� البنوكس��اتيجية دار�ة � تطبيق أدوات ا��اسبة �  ىاستكشاف مد إ���دفت �ذه الدراسـة 

 أ�داف الدراسة تم تصميم و�داري، استخدم الباحث المن�� التحلي��، ولتحقيقداء الما�� ودراسة تأث���ا ع�� � 

  .�ردنيةموظفا �� البنوك ) 30(وزعت ع��س�بانة إ
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�دار�ة المصارف �ردنية �ستخدم ا��اسبة �دار�ة التقليدية، ولا �ستخدم ا��اسبة  الدراسة أنأظ�رت نتائج 

  .اوأدوا�� ة�س��اتيجي

  Andra  Manciu  Mihaela  Lesconi  Frumusanu،:(2013) دراسة .5

" The Role Of Management Accounting In The Decision Making Process: Case Study 

Caraş Severin County " 

من خلال إلقاء الضوء  المنظمات،داخل  اتخاذ القرارتحليل دور ا��اسبة �دار�ة �� عملية  إ���دفت �ذه الدراسة 

ھ �� صنع القرار ضمن المؤسسة ع�� �دبيات النظر�ة للمحاسبة �دار�ة كجزء م�م من نظام المعلومات ومسا�مت

ضمن العديد  �ستخدام فما زالت م�مشة  اختيار�ة�غض النظر عن ��م�ا، لكن بحكم أن ا��اسبة �دار�ة �عت�� 

است�يانات ع�� لإعداد �ذه الدراسة وذلك من خلال توز�ع  اعتمد الباحثون ع�� المن�� التحلي��من المؤسسات، 

مقاطعة �اراش سيف��ين مع معا��ة البيانات المتحصل عل��ا عن  �وسطة وكب��ة �صغ��ة ومتاقتصادية مؤسسة 50

 .الدراسةللوقوف ع�� مدى تطبيق حي�يات �ذه SPSS  للعلوم �جتماعية �حصا�يطر�ق ال��نامج 

�� بيانات من خلال توف ،اتخاذ القراردار�ة تلعب دورا حاسما �� تحس�ن عملية أظ�رت نتائج الدراسة أن ا��اسبة � 

أن المؤسسات ال�� �عتمد �ش�ل أك��  إ��والتخطيط الما��، كما أشارت النتائج  الر�حية،وتحليل  الت�اليف،دقيقة حول 

صغ��ة �قتصادية دار�ة تتمتع بكفاءة �شغيلية أع�� وقدرة أفضل ع�� التكيف مع المتغ��ات دوات ا��اس�ية � ع�� � 

للعلوم  �حصا�يش سيف��ين مع معا��ة البيانات المتحصل عل��ا عن طر�ق ال��نامج ومتوسطة وكب��ة �� مقاطعة �ارا

  .الدراسةللوقوف ع�� مدى تطبيق حي�يات �ذه �SPSSجتماعية

  ):Robert. Chenhall،kim langfield smith،)1998 دراسة .6

Adoption and benefits of management accounting practice: An Australian study ""  

التقليدية و�ساليب ا��ديثة للمحاسبة �دار�ة  بالشر�ات للأساليتحليل مدى تب�� �ذه  إ���ذه الدراسة  �دفت

الدراسة المن�ج  اتبعت. ةالقرارات �دار�اتخاذ داء ودوات �� تحس�ن � الفوائد ال�� تحقق�ا �ذه �  إ��ضافة بالإ 
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 Businessمن قائمة  اختيار�اشركة تص�يع تم  140ء م�� ع�� أ�داف الدراسة تم إجرا ولتحقيق، التحلي��

Review Weekly �� كما �عرضت الدراسة للأسباب ال�� تجعل �عض �ساليب ا��ديثة  ،أس��اليالأك�� الشر�ات

للمحاسبة �دار�ة ملائمة لبعض الشر�ات �� دول ما وغ�� ملائمة �� دول أخرى فمثلا �ساليب ال�� �ستخدم�ا 

ر�ات �� اليابان قد لا ت�ون ملائمة للشر�ات الغر�ية ومن �ذه �سباب ما يتعلق �عوامل حضار�ة وأسباب تتعلق الش

  .بمدى تطور نظام الت�اليف �� تلك الشر�ات

 المالية،دوات حققت فوائد ملموسة مثل تحس�ن جودة المعلومات الشر�ات ال�� تب�ت �ذه �  أنأظ�رت النتائج 

كما كشفت الدراسة عن وجود علاقة ب�ن ��م الشركة .التنافسيةس��اتي�� و�عز�ز القدرة طيط � ودعم عملية التخ

الممارسات ا��ديثة مقارنة بالشر�ات  استخدام حيث �انت الشر�ات الك��ى أك�� ميلا ل �دوات،ومستوى تب�� �ذه 

  .الصغ��ة

  بقة المقارنة ب�ن الدراسة ا��الية والدراسات السا: المطلب الثالث

عد مقارنة الدراسات السابقة مع الدراسة ا��الية خطوة أساسية لف�م موقع البحث ضمن �طار المعر�� العام
ُ
إذ . �

ت��ز �ذه المقارنة أوجھ �تفاق و�ختلاف من حيث الموضوع والمن��ية والنتائج، مما �سا�م �� تحديد �ضافة العلمية 

ناول �� �ذا المطلب تحليل أوجھ ال�شابھ و�ختلاف ب�ن الدراسات العر�ية وعليھ، سن�. ال�� تقدم�ا �ذه الدراسة

  .و�جن�ية ودراس�نا ا��الية

 :مقارنة ب�ن الدراسات العر�ية و�جن�ية .1

فمن  عند تحليل الدراسات العر�ية و�جن�ية السابقة، يت�� أن �ناك العديد من أوجھ ال�شابھ و�ختلاف

لدراسات العر�ية ع�� دور ا��اسبة �دار�ة �� دعم اتخاذ القرار وتحس�ن �داء الما�� حيث الموضوع، ركزت معظم ا

ب�نما ذ�بت الدراسات �جن�ية إ�� تحليل أثر تطبيق أدوات وتقنيات . و�داري داخل المؤسسات الصناعية وا��دمية
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، ع�� �عز�ز (BSC) �طاقات �داء المتوازن و  (ABC) ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة، مثل نظام الت�اليف ع�� أساس ال�شاط

 .الم��ة التنافسية وتحقيق �داء المؤس��� المتم��

أما من حيث الب�ئة التطبيقية، فقد أجر�ت الدراسات العر�ية �� دول مثل فلسط�ن و�ردن وا��زائر والعراق، حيث 

�� المقابل، . ا��ديثة مقارنة بالب�ئات �جن�ية استخدام �دواتتم ال��ك�� ع�� ب�ئات أعمال قد ت�سم أحيانًا بضعف 

 باستخدام �دواتتناولت الدراسات �جن�ية ب�ئات أك�� تنوعًا مثل أس��اليا وأورو�ا و�ردن، مع وجود ا�تمام وا�� 

  .التكنولوجية المتقدمة

لتحلي�� الوصفي باستخدام  فيما يتعلق بالمن��يات المستخدمة، فقد اعتمدت معظم الدراسات العر�ية ع�� المن�� ا

�ست�يانات والمقابلات ال��صية، ب�نما اعتمدت الدراسات �جن�ية ع�� منا�� تحليلية أك�� تطورًا مدعمة بالنماذج 

  .�حصائية المتقدمة وتقنيات القياس الك��

�اسبة �دار�ة �� تحس�ن من حيث النتائج، توصلت الدراسات العر�ية و�جن�ية إ�� أ�مية الدور الذي تلعبھ ا�أما 

ا��ديثة �سا�م �ش�ل مباشر  استخدام التقنياتجودة اتخاذ القرار، إلا أن الدراسات �جن�ية أكدت بصورة أقوى أن 

  .�� رفع مستوى �داء المؤس���

 : دراس�نامقارنة الدراسات السابقة مع  .2

دراسات السابقة من حيث الموضوع �سا���، بالدراسات السابقة، يظ�ر أ��ا تتقاطع مع ال دراس�ناعند مقارنة 

تتم��  دراس�ناإلا أن . وتقنيات ا��اسبة �دار�ة وتحس�ن اتخاذ القرار الما�� استخدام أدواتو�و دراسة العلاقة ب�ن 

ب��ك���ا الوا�� ع�� المؤسسات �قتصادية ا��زائر�ة، مما �عط��ا طا�عًا محليًا خاصًا يتلاءم مع طبيعة السوق 

 .�زائر�ةا�
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مع الدراسات السابقة �� اعتماد�ا ع�� المن�� التحلي��، لك��ا تتفوق بإدماج  دراس�نامن حيث المن��ية، تتقارب 

، مما �عطي لنتائج�ا قوة PLS أو SPSS متخصصة مثل باستخدام برامجالتحليل �حصا�ي الدقيق لاختبار الفرضيات 

 .تفس��ية وموضوعية أك��

تتجھ إ�� إثبات أن تب�� أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة �� المؤسسات  دراس�ناالمتوقعة، فإن  أما من حيث النتائج

ا��زائر�ة �سا�م �� تحس�ن جودة القرارات المالية، مع �شارة إ�� �عض المعوقات، مثل نقص الكفاءات وضعف الو�� 

  .بأ�مية �ذه �دوات داخل المؤسسات

 : �ست�تاج العام .3

ل إن ا��اسبة �دار�ة بمختلف أدوا��ا التقليدية وا��ديثة تلعب دورًا جو�رً�ا �� تحس�ن القرارات المالية يمكن القو 

جاءت ل�سد فجوة �� الب�ئة ا��زائر�ة، من خلال  دراس�ناكما أن . و�دار�ة، سواء ع�� المستوى العر�ي أو �جن��

لمواكبة التغ��ات السر�عة �� ب�ئة �عمال وتحقيق أداء ما��  توضيح أ�مية تب�� أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة

 .و�داري أك�� فاعلية
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  :الفصلخلاصة 

مـن خـلال تـوف�� معلومـات  المؤسسات،المالية داخل  اتخاذ القراراتدار�ة دورا حيو�ا �� دعم عملية تلعب ا��اسبة � 

إذ �عت�ــ� البيانــات ال�ــ� تقــدم�ا ا��اســبة .المتاحــةالبــدائل  وتقيــيم الرقابــة، التخطــيط،دارة �ــ� ماليــة وغ�ــ� ماليــة �ســاعد � 

قـــــرارات ماليـــــة رشـــــيدة تتعلـــــق بال�ســـــع��، تخـــــاذ لاأساســـــا  �نحرافـــــات،تحليـــــل الت�اليف،�يرادات،�ر�ـــــاح،دار�ـــــة عـــــن � 

لت�لفــــة المســــ��دفة، دار�ــــة، مثــــل نظــــام ادوات ا��ديثــــة للمحاســــبة � و�ســــا�م �  ، وترشــــيد النفقــــات،�ســــ�ثمارنتــــاج، � 

المتاحـة أمـام متخـذ القـرار، بمـا يمكنـھ مـن  تتحسـ�ن جـودة المعلومـاالتحليل الما�� المتقدم، �� و ) (JITونظام الوقت ا��دد 

  .الكفاءة ال�شغيلية قالمتغ��ة وتحقيعمال التكيف مع ب�ئة � 

س��اتيجية �س�م �� ترشيد إبح أداة دار�ة لا تقتصر ع�� ���يل البيانات بل تمتد لتصوعليھ فإن ا��اسبة � 

.للمؤسسةداء الما�� العام القرارات المالية، و�عز�ز � 
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  :تم�يد

 إســقاط�ــ� اتخــاذ القــرار تــم  �دار�ــة وأســالي��ا�عــد التطــرق �ــ� ا��انــب النظــري ا�ــ� �عــض المفــا�يم المتعلقــة با��اســـــــبة 

وج�ـة نظـر�م حـول تطبيـق  أدوات  إعطاءينة من ��ادمي�ن والم�ني�ن و�ذا من اجل ا��انب النظري �� صـــورة تطبيقية ع�� ع

  .�� اتخاذ القرار اوا��ديثة ودور�ا��اسبة �دار�ة التقليدية 

المتعلقـــة التحــري المباشــــر لاختبــار الفرضــــيات  أســلوبدراســــة ميدانيــة اعتمـــادا ع�ــ�  إجــراءســــنحاول �ــ� �ــذا الفصــــل   

ــــت�يان تحتـــوي ع�ـــ� أســـئلة مندرجـــة تحـــت الد بموضـــوع ــــتمارة اسـ ــــر مـــن �ـــذه العينـــة بتوز�ـــع اسـ ــــة مـــن خـــلال التقـــرب المباشـ راسـ

 .او نفــــــــي فرضــــــــيات الدراســــــــة �ثبــــــــاتالمطروحــــــــة ومحاولــــــــة منــــــــا  �شــــــــ�الياتعــــــــن  �صــــــــل إجابــــــــاتمحـــــــاور محــــــــددة �ــــــــ� �ــــــــ� 

 .تحليل ومناقشة النتائجالدراسة والمبحث الثا�ي  وأدواتلطرق  �ول حيث خصصنا المبحث .
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  الطر�قة و�دوات المستخدمة: المبحث �ول 

مــــن خــــلال �ــــذا المبحــــث �ول ســــ�تم التطــــرق ا�ــــ� الطر�قــــة و�دوات المســــتخدمة �ــــ� الدراســــة الميدانيــــة، حيــــث ســــ�تم 

الدراسـة، �ـ� حـ�ن سـ�تم التعرف ع�� الطر�قة المتبعة �� الدراسة �� المطلب �ول، وذلك بالتعرف ع�� نموذج الدراسـة وعينـة 

التطــــرق �ــــ� المطلــــب الثــــا�ي ا�ــــ� منــــا�� الدراســــة وأدوا��ــــا ومصــــادر جمــــع البيانــــات �ــــ� الدراســــة، وذلــــك بــــالتعرف ع�ــــ� المنــــا�� 

المســـتخدمة �ـــ� الدراســـة، بالإضـــافة ا�ـــ� أدوات الدراســـة وجمـــع البيانـــات، و�ـــ� �خ�ـــ� ن�نـــاول مصـــادر جمـــع البيانـــات وأســـاليب 

  .تحليل�ا

  الطر�قة المتبعة �� الدراسة: ول المطلب � 

س�تم التطرق �� �ذا ا��زء ا�� نموذج الدراسة، حيث �سـ�م نمـوذج الدراسـة �ـ� تحديـد المتغ�ـ�ات والعلاقـات بي��ـا ممـا 

  . �س�ل ف�م الظوا�ر المدروسة وذلك ما يضمن دقة النتائج وموثوقي��ا، بالإضافة ا�� التطرق ا�� عينة و مجتمع الدراسة

ــة داخــــــل "تتمحــــــور �ــــــذه الدراســــــة حــــــول تحديــــــد  :دراســــــةنمــــــوذج ال .1 دور ا��اســــــبة �دار�ــــــة �ــــــ� اتخــــــاذ القــــــرارات الماليــــ

، وقبـــل اختيــــار ســـلم القيــــاس المناســـب يجــــب تحديـــد طبيعــــة المتغ�ـــ�ات ال�ــــ� ســـ�تم قياســــ�ا، و�ــــذا "المؤسســـات �قتصــــادية 

عــــرف بـــــيتطلــــب تحو�ــــل المتغ�ــــ�ات ا��ــــردة إ�ــــ� مؤشــــرات قابلــــة للقيــــاس، و�ــــ� عمليــــ
ُ
 Umaوفقًــــا لـــــ ". �وضــــاع �جرائيــــة"ة �

Sekaran1:، يمكن تص�يف المتغ��ات إ�� متغ��ين رئ�سي�ن �ما 

  التقليدية وا��ديثة �دار�ة�و أدوات ا��اسبة  :المتغ�� المستقل - 

  �و اتخاذ القرارات المالية :المتغ�� التا�ع - 

                                                           
 ،، مجلة �قتصاد والمناجمنتENIEدراسة حالة المؤسسة الوطنية للصناعات �لك��و�ي : أثر �دارة �س��اتيجية �� بناء منظمة ذكية ،سعاد عياط1

 .135: ، ص2018، 01:، ا��لد17: العدد
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دور ا��اســـبة "رجــوة مــن �ــذه الدراســة، والمتمثلــة أساســا حــول 

، قمنـــا بتطـــو�ر وتصـــميم نمـــوذج خـــاص ��ـــذه الدراســـة 

الشـــ�ل  اعتمـــادا ع�ـــ� �دبيـــات التطبيقيـــة والنظر�ـــة ال�ـــ� تناولـــت موضـــوع البحـــث ســـواءا �شـــ�ل ك�ـــ� أو جز�ـــي، و�مكـــن عـــرض

 يو�� النموذج الفر��� للدراسة

  

  .الطالب بالاعتماد ع�� الدراسات السابقة

يت�ــون مجتمـع الدراســة التطبيقيـة مــن مجموعــة مختـارة مــن ��ـادمي�ن والم�نيــ�ن حيــث 

) 04(فيما لم �سـ��جع  .استمارة) 56(حيث اس��جعت م��ا  

اســـتمارة اســـت�يان ) 50(و�ـــذلك فقـــد تـــم قبـــول 

دراسة ميدانية                                                                                                     

رجــوة مــن �ــذه الدراســة، والمتمثلــة أساســا حــول وتحقيــق ��ــداف الم �شــ�اليةوللإحاطــة ب�ــل جوانــب 

، قمنـــا بتطـــو�ر وتصـــميم نمـــوذج خـــاص ��ـــذه الدراســـة "�دار�ـــة �ـــ� اتخـــاذ القـــرارات الماليـــة داخـــل المؤسســـات �قتصـــادية 

اعتمـــادا ع�ـــ� �دبيـــات التطبيقيـــة والنظر�ـــة ال�ـــ� تناولـــت موضـــوع البحـــث ســـواءا �شـــ�ل ك�ـــ� أو جز�ـــي، و�مكـــن عـــرض

  :الفر��� لنموذج الدراسة ع�� النحو التا��

يو�� النموذج الفر��� للدراسة): 01(الش�ل رقم 

الطالب بالاعتماد ع�� الدراسات السابقة إعدادمن : المصدر

يت�ــون مجتمـع الدراســة التطبيقيـة مــن مجموعــة مختـارة مــن ��ـادمي�ن والم�نيــ�ن حيــث : تحديـد مجتمــع وعينـة الدراســة

حيث اس��جعت م��ا   ،استمارة است�يان ع�� عينة الدراسة عشوائيا

و�ـــذلك فقـــد تـــم قبـــول ، 5 �جابـــةإمـــا �ســـ�ب نقـــص  ،ردود غ�ـــ� قابلـــة لدراســـة

 .دراسةمن مجتمع ال% 80صا��ة للدراسة  والتحليل  أي ب�سبة 

                                                                                                    الثا�ي     لفصلا

وللإحاطــة ب�ــل جوانــب 

�دار�ـــة �ـــ� اتخـــاذ القـــرارات الماليـــة داخـــل المؤسســـات �قتصـــادية 

اعتمـــادا ع�ـــ� �دبيـــات التطبيقيـــة والنظر�ـــة ال�ـــ� تناولـــت موضـــوع البحـــث ســـواءا �شـــ�ل ك�ـــ� أو جز�ـــي، و�مكـــن عـــرض

الفر��� لنموذج الدراسة ع�� النحو التا��

تحديـد مجتمــع وعينـة الدراســة .2

استمارة است�يان ع�� عينة الدراسة عشوائيا) 60(توز�ع تم  

ردود غ�ـــ� قابلـــة لدراســـة4و�نـــاك  اســـتمارات

صا��ة للدراسة  والتحليل  أي ب�سبة 
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  أدوات ومصادر جمع البيانات: المطلب الثا�ي

ي�نـــاول �ـــذا ا��ـــزء ا��وانـــب �ساســـية المتعلقـــة ب�نفيـــذ البحـــث العل�ـــ�، حيـــث �عت�ـــ� �دوات والتقنيـــات المســـتخدمة 

ن جمــع �ســت�يانات، المقــابلات، والملاحظــات، ذات أ�ميــة كب�ــ�ة يجــب تصــميم �ــذه �دوات �عنايــة لضــما: ��مــع البيانــات مثــل

بيانــــات دقيقـــــة وموثوقــــة �عكـــــس الظــــوا�ر المدروســـــة، أمــــا مصـــــادر جمــــع البيانـــــات ف�شــــ�� إ�ـــــ� �مــــاكن أو �فـــــراد الــــذين يـــــتم 

ا��صول م��م ع�� المعلومات يمكن أن �شمل �ذه المصادر البيانات �وليـة ال�ـ� يـتم جمع�ـا مباشـرة مـن �فـراد المشـارك�ن �ـ� 

 .المستمدة من �بحاث السابقة أو ال��لات الرسميةالدراسة، أو البيانات الثانو�ة 

ـــات  .1 ـــــا وثيقًـــــا بـــــالمن�� المســـــتخدم : أدوات الدراســـــة وجمـــــع البيانــ
ً
تـــــرتبط النتـــــائج ال�ـــــ� تتوصـــــل إل��ـــــا البحـــــوث العلميـــــة ارتباط

ال�ــــ� و�دوات المعتمــــدة ��مــــع البيانــــات الضــــرور�ة، إذ يتطلــــب أي بحــــث عل�ــــ� اســــتخدام مجموعــــة مــــن الوســــائل و�ســــاليب 

عت�ـ� عمليـة جمـع البيانـات واحـدة مـن أ�ـم خطـوات 
ُ
�ساعد الباحث �� الوصـول إ�ـ� المعلومـات اللازمـة لف�ـم ميـدان الدراسـة، �

ســتخدم �ــ� �ــذه العمليــة ا البحــث 
ُ
لعل�ــ�، حيــث ت�ــيح للباحــث تصــ�يف وتحليــل المعلومــات المستخلصــة مــن ميــدان الدراســة و�

 .باختلاف طبيعة موضوع البحث مجموعة متنوعة من �دوات وال�� تختلف

  :تتمثل أدوات الدراسة فيما ي��: أدوات الدراسة .1

 عت�� الملاحظـة أداة م�مـة ��مـع البيانـات، حيـث �عتمـد ع�ـ� حـواس الباحـث وقدرتـھ ع�ـ� ترجمـة مـا يلاحظـھ مـن  :الملاحظة
ُ
�

سـتخدم �ـذه التقنيـة �ـ� مرحلـة 1وقا�ع وأحداث إ�ـ� عبـارات تحمـل معـا�ي ودلالات،
ُ
�ستكشـاف ل��صـول ع�ـ� بيانـات دقيقـة �

  2.�عزز ف�م مش�لة البحث

                                                           
 95:  ، ص2009، دار �بحاث، ا��زائر، 1ط  الرسائل و�طروحات،: العلوم �قتصادية و�دار�ةأسس البحث العل�� �� عبد ا��يد قدي، 1

ائر ،حفصة جرادي ،سعيد سبعون 2  .90:  ، ص2012، دار القصبة، الدليل الم���� �� إعداد المذكرات والرسائل ا��امعية �� علم �جتماع، ا��ز
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 عت�ــ� المقابلــة أداة �امــة ل��صــول ع�ــ� المعلومــات مــن مصــادر�ا ال�شــر�ة و�ســتخدم �ــ� مجــالات متعــددة خاصــة : المقابلــة
ُ
�

عـد المقابلــة أداة ذات أ�ميـة ك
ُ
حيــث  ب�ــ�ة �ـ� خدمــة البحـثعنـدما ت�ـون البيانــات مرتبطـة بــآراء �فـراد أو ميــول�م واتجا�ـا��م، �

ســتخدم لاســتجواب ) مــور�س أنجــرس(�ســاعد �ــ� جمــع المعلومــات والبيانــات مــن ميــدان الدراســة، عرف�ــا 
ُ
بأ��ــا تقنيــة مباشــرة �

�فراد �شـ�ل منفـرد، و�ـ� �عـض ا��ـالات يـتم اسـتجواب مجموعـات بطر�قـة شـبھ موج�ـة، ممـا �سـمح بجمـع معلومـات كيفيـة 

، كما عرفت أيضا ع�� أ��ا أداة �امة �� جمع المعلومات، و�� �عتمد ع�ـ� ��1 ���اص المبحوث�ن��دف إ�� التعرف العميق ع

 2.حواس الباحث وقدرتھ ع�� ترجمة ما لاحظھ أو لامسھ من وقا�ع وأحداث إ�� عبارات ذات معا�ي ودلالات

 وجـھ إ�ــ� :  �سـتمارة
ُ
عــرف �ســتمارة بأ��ـا نمــوذج يتضــمن مجموعـة مــن �ســئلة ت

ُ
�فــراد �غـرض ا��صــول ع�ــ� معلومــات �

، يمكـــن تنفيـــذ �ســـتمارة إمـــا مـــن خـــلال المقابلـــة ال��صـــية أو إرســـال�ا إ�ـــ� المبحـــوث�ن ع�ـــ� 3حـــول موضـــوع أو مشـــ�لة أو موقـــف

 : ال��يد، وقبل أن تصبح �ستمارة �� صيغ��ا ال��ائية، تمر بمجموعة من المراحل �التا��

   ذه المرحلة قمنا بصياغة اسـتمارة مبدئيـة، حيـث أبـدى �سـتاذ المشـرف �عـض الملاحظـات   �� �:  مرحلة �ستمارة �ولية

حـــول الشـــ�ل والمضـــمون، �عـــد إجـــراء التعـــديلات تـــم عـــرض �ســـتمارة ع�ـــ� مجموعـــة مـــن �ســـاتذة ا��كمـــ�ن لقيـــاس الصـــدق 

 .الظا�ري  للاست�يان، ولتحديد مدى كفاء��ا �� قياس متغ��ات الدراسة

  

  

                                                           
  .197: ، ص2006، دار القصبة، ا��زائر، 1ط  ،علوم ��سانيةمن��ية البحث العل�� �� المور�س أنجرس، 1

 .95ص  ،مرجع سابقعبد ا��يد قدي،2

 .150:  ، ص1997، دار ز�ران لل�شر والتوز�ع، عمان، �ردن، أساليب البحث العل��محفوظ أحمد جودة، 3
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  يو�� قائمة ا��كم�ن): 02(ما��دول رق

 

 المؤسسة التخصص ا��كم�ن

اقبة �سي�� تدقيق نص��ة بلال  الوادي جامعة ومر

 البو�رة جامعة محاس�� تدقيق محمد صا�� بلول 

  .من اعداد الطالب�ن: المصدر

  ظـــات المشـــرف و�ســـاتذة �عـــد خضـــوع �ســتمارة إ�ـــ� التعـــديلات اللازمـــة وفقــا لملاح: مرحلــة �ســـتمارة �ـــ� صــيغ��ا ال��ائيـــة

وحـ��م ع�ـ� 60 ا��كمـ�ن، فقـد تـم صـياغة �سـت�يان �ـ� شـ�لھ ال��ـا�ي، وقمنـا بتوز�ع�ـا  ع�ـ� أفـراد عينـة البحـث البـالغ عـدد�م 

فيمــا  والم�نيــ�ن �جابــة ال�ــ� يرو��ــا مناســبة، ولقــد �ـاـن ال�ــدف الــذي وضــعت مــن أجلــھ �ــذه �ســتمارة �ــو معرفــة آراء �ســاتذة

نا و�ـــــل يمكـــــن للمحاســـــبة �دار�ـــــة أن �ســـــا�م �ـــــ� دعـــــم عمليـــــات اتخـــــاذ القـــــرارات الماليـــــة، حيـــــث أن محتـــــوى يخـــــص موضـــــوع

 :عبارة موزعة ع�� جزئ�ن �التا�� �23ست�يان شمل متغ��ات وفرضيات الدراسة إذ احتوى ع�� 

   التحصــيل  ،ات ا���ــ�ةخصــص بالبيانــات العامــة إذ يحتــوي ع�ــ� المؤشــرات ا��اصــة ا��ــ�س، العمــر، ســنو : القســم �ول

   .المس�� الوظيفي،العل��

 وقـد قسـم إ�ـ� با��اسبة �دار�ة ودور�ا �� اتخاذ القـرارات الماليـة داخـل المؤسسـات �قتصـاديةيتعلق :  القسم الثا�ي ،

  :محور�ن

يـــة و�ضـــم �ـــذا خـــاص بمســـا�مة أدوات ا��اســـبة �دار�ـــة التقليديـــة �ـــ� دعـــم عمليـــات اتخـــاذ القـــرارات المال: ا��ـــور �ول  .1

  ).14- 06(ا��ور العبارات من 
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خـــاص بمســـا�مة أدوات ا��اســـبة �دار�ـــة ا��ديثـــة �ـــ� دعـــم عمليـــات اتخـــاذ القـــرارات الماليـــة و�ضـــم �ـــذا : ا��ـــور الثـــا�ي .2

 ).23- 15(ا��ور العبارات من 

لدراســة مــن أجــل معرفــة اســتجابات عينــة ا"ليكــرت ا��ما�ــ��"وقــد اعتمــدنا �ــ� �ــذه �ســتمارة ع�ــ� مقيــاس  

 :و�ذا ما س�تم توضيحھ �� ا��دول التا��

 يو�� درجات مقياس ليكرت ا��ما���): 03(ا��دول رقم 

افق �شدة �ستجابات افق غ�� مو افق محايد غ�� مو افق �شدة مو  مو

 05 04 03 02 01 الدرجة

 .238: ، ص2013، دار ال�شر والتوز�ع، عمان، �ردن، �حصاء أسس ومبادئأيمن صا�� سلامة، : المصدر

ـــدة(يت�ــــ� مــــن خــــلال ا��ــــدول أعــــلاه أنــــھ �عطــــي مجــــالا واســــعا للإجابــــات، حيــــث تمثــــل �جابــــة  افــــق �شـ الدرجــــة ) مو

افـــق(، و�جابـــة "05"�ك�ـــ� افـــ(، و�جابـــة "03"الدرجـــة الوســـطى ) محايـــد(، ب�نمـــا تمثـــل �جابـــة "04"الدرجـــة ) مو ) قغ�ـــ� مو

افغ�� م(، �� ح�ن تمثل �جابة "02"الدرجة   ".01"الدرجة �صغر ) �شدة قو

كما رافق �ستمارة خطاب موجھ للمبحوث�ن، و�شمل عنوان الدراسة وا��امعة ال�ـ� ي�ت�ـ� إل��ـا الباحـث، وال�ـدف مـن 

  .الدراسة، وكيفية �جابة ع�� �سئلة، والتأكيد ع�� سر�ة البيانات
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ا�ـ� تلـك المصـادر ال�ـ� تجمـع ��ـا البيانـات، بالإضـافة ا�ـ� مختلـف  سـ�تم التطـرق  : مصادر جمـع البيانـات وأسـاليب تحليل�ـا .2

  :�ساليب المستخدمة لتحليل�ا، وذلك وفقا لما ي��

تــم �عتمـــاد �ــ� �ــذه الدراســـة ع�ــ� نـــوع�ن مــن مصــادر المعلومـــات، مصــادر أوليـــة ومصــادر ثانو�ـــة  :مصــادر جمــع البيانـــات 1.2

  :وذلك ع�� النحو ��ي

 يانـــات ال�ـــ� تـــم ا��صـــول عل��ـــا مـــن خـــلال إعـــداد اســـ�بانة خاصـــة لموضـــوع الدراســـة، حيـــث غطـــت �ـــ� الب: المصـــادر �وليـــة

  .جميع ا��وانب ال�� تناول�ا �طار النظري وال�ساؤلات والفرضيات ال�� اس�ندت عل��ا �ذه الدراسة

 ــ� : المصــــادر الثانو�ــــة �ونيــــة، والمراجــــع �دبيــــة البيانــــات ال�ــــ� تــــم ا��صــــول عل��ــــا مــــن المصــــادر المكت�يــــة الورقيــــة و�لك��ــ

عت�� أساسية لوضع �طار النظري ل�ذه الدراسة
ُ
  :و�شمل �ذه البيانات ما ي��. للدراسات السابقة العر�ية و�جن�ية، �

 تتضمن �بحاث �دار�ة ال�� تناولت موضوع ا��اسبة �دار�ة واتخاذ القرارات المالية :الكتب والمواد العلمية. 

 شمل المقالات ال�� كت�ت حول موضوع ا��اسبة �دار�ة واتخاذ القرارات المالية :صةالدور�ات المتخص�. 

   ال�� بحثت �� موضوع ا��اسبة �دار�ة واتخاذ القرارات المالية :أطروحات الدكتوراه ورسائل الماجست��  

   اقع البحث العل��  .ث متنوعة تدعم �طار النظري التوغل �� �ذه المواقع �ساعد �� الوصول إ�� دراسات وأبحا :مو
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�عــد جمــع البيانــات اللازمــة باســتخدام �دوات المشــار إل��ــا ســابقا ��ــدف تحو�ل�ــا إ�ــ� معلومــات : أســاليب تحليــل البيانــات 2.2

تحمــل دلالات علميــة ومعرفيــة، ومــن أجــل عــرض وتحليــل النتــائج ال�ــ� تــم التوصــل إل��ــا، اعتمــدت الدراســة ا��اليــة ع�ــ� 

  :ساليب الكمية والكيفية، كما ي��مجموعة من � 

 دف تحقيق أ�داف الدراسة وتحليل البيانـات �عـد جمع�ـا، تـم عـرض البيانـات المسـتقاة مـن �سـتمارة : �ساليب الكمية��

�� مجموعة من ا��داول للكشف عن دور ا��اسبة �� دعم واتخاذ القرارات الماليـة �ـ� المؤسسـات �قتصـادية، تـم �سـتعانة 

��ســاب �ــل مــن صــدق وثبــات أداة الدراســة، التكــرارات، ال�ســب المئو�ــة، المتوســط ا��ســا�ي و�نحــراف  SPSS v.26 امجب��نــ

 .المعياري، وذلك لاختبار ��ة الفرضيات

 الملاحظـــــة، المقابلـــــة (�عـــــد عـــــرض وتحليـــــل البيانـــــات ال�ـــــ� تـــــم التوصـــــل إل��ـــــا ع�ـــــ� أدوات جمـــــع البيانـــــات  :�ســـــاليب الكيفيـــــة

تــأ�ي مرحلــة تفســ�� نتــائج الدراســة مــن خــلال تحو�ــل ال�ســب والمعطيــات �حصــائية مــن مجــرد أرقــام إ�ــ� معلومــات  ،)�ســتمارة

  .تحمل دلالة إحصائية من أجل مناقش��ا وتفس���ا
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  عرض ومناقشة النتائج المتوصل ال��ا: المبحث الثا�ي

المتوصـل ال��ـا �ـ� الدراسـة الميدانيـة، حيـث سـ�تم من خلال �ذا المبحث  س�تم التطرق ا�� عرض ومناقشة تلـك النتـائج 

التعرف ع�� التحليل الوصـفي لعينـة الدراسـة �ـ� المطلـب �ول، وذلـك مـن أجـل التأكـد مـن صـدق العلاقـة بـ�ن درجـات ا��ـاور 

 عـــن التأكـــد مـــن �غطيـــة جميـــع جوانـــب الموضـــوع وا�ســـاق النتـــائج عنـــد إعـــادة تطبيـــق �داة �ـــ� ظـــ
ً
روف والدرجـــة ال�ليـــة، فضـــلا

مشــا��ة، مــع تقــديم صــورة وا�ــ�ة لعينــة المبحــوث�ن المســ��دفة مــن الدراســة، كمــا ســ�تم التطــرق �ــ� المطلــب الثــا�ي ا�ــ� عــرض 

  .الفرضيات و�ختبار وتحليل نتائج�ا

  التحليل الوصفي لعينة الدراسة: المطلب �ول 

د ضـمن تحليـل العناصـر �ساسـية ال�ـ� تقيـيم أداة الدراسـة وخصـائص العينـة ال�ـ� �عـ إ�ـ�س�تم التطرق �� �ذا ا��زء 

تــؤثر ع�ــ� موثوقيــة الدراســة، حيــث يركــز تقيــيم أداة الدراســة ع�ــ� فحــص الصــدق والثبــات، �ــ� حــ�ن تتعلــق خصــائص العينــة 

أ�ــــ�، ممــــا ....ا��ــــ�س و العمــــر واا���ــــ�ة  والتحصــــيل التعلي�ــــ�: بالســــمات الديموغرافيــــة و�جتماعيــــة للأفــــراد ا��تــــار�ن، مثــــل

ف�ـــم التـــأث��ات ا��تملـــة ع�ـــ� النتـــائج، و�نـــاءا ع�ـــ� تقيـــيم �ـــذين العنصـــر�ن يمكـــن ضـــمان أن النتـــائج المستخلصـــة  �ســـاعد �ـــ�

  .�عكس الواقع و�س�م �� تحقيق أ�داف الدراسة �ش�ل موثوق 

يتضـمن صـدق أداة الدراسـة �ـل مـن اختبـار الصـدق البنـا�ي الـذي يقـيّم العلاقـة بـ�ن درجـات : صدق وثبات أداة الدراسـة .1

 عـن صـدق ��سـاق الـداخ�� الـذي يتأكـد مـن �غطيـة �داة ��ميـع جوانـب الموضـوع، أمـا الثبـات ا
ً
��اور والدرجة ال�لية فضـلا

  :ف�ش�� إ�� ا�ساق النتائج عند إعادة تطبيق �داة �� ظروف مشا��ة، وس�تم التطرق ا�� ذلك ع�� النحو التا��
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�� مــدى توافــق �ــل فقــرة مــن فقــرات �ســ�بانة مــع ا��ــور الــذي ت�ت�ــ� يقصــد بالا�ســاق الــداخ: صــدق ��ســاق الــداخ�� .1.1

يــتم التحقــق مــن وجــود �ــذا ��ســاق مــن خــلال حســاب معــاملات �رتبــاط بــ�ن درجــة �ــل عبــارة والدرجــة ال�ليــة للمحــور . إليــھ

التقليدية �� دعم عمليـات  مسا�مة أدوات ا��اسبة �دار�ة"المع��، لاختبار صدق ��ساق الداخ�� لعبارات ا��ور �ول 

، تـــم إجــراء حســـابات لمعـــاملات �رتبـــاط بـــ�ن �ــل عبـــارة والدرجـــة ال�ليـــة للمحــور، كمـــا �ـــو مو�ـــ� �ـــ� "اتخــاذ القـــرارات الماليـــة 

  :ا��دول أدناه

  معامل �رتباط ب�ن عبارات ا��ور �ول والدرجة ال�لية للمحور ): 04(ا��دول رقم 

 م العبارةرق معامل �رتباط )sig(قيمة 

0.000 0.830 06 

0.O05 0.239 07 

0.0045 0.285 08 

0.000 0.690 09 

0.000 0.698 10 

0.000 0.667 11 

0.023 0.322 12 

0.000 0.745 13 

0.0018 0.830 14 

   spssبناء ع�� مخرجات  �نمن إعداد الطالب: المصدر

ط عبارات ا��ور �ول بالدرجة ال�لية للمحور تحمـل دلالـة أعلاه أن جميع معاملات ارتبا) 04(يت�� من ا��دول رقم 

، و�ــذا �شــ�� إ�ــ� وجــود ا�ســاق داخ�ــ� بــ�ن عبــارات ا��ــور �ول والدرجــة ال�ليــة للمحــور 0.01إحصــائية عنــد مســتوى معنــوي 

  .و�التا�� فإن بيانات ا��ور �ول تتمتع بدرجة عالية من الصدق
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مسا�مة أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة �ـ� دعـم "الثا�ي � لعبارات ا��ور ومن أجل اختبار صدق ��ساق الداخ�

  :، تم حساب معاملات �رتباط ب�ن �ل عبارة والدرجة ال�لية للمحور، كما ي��"عمليات اتخاذ القرارات المالية 

  معامل �رتباط ب�ن عبارات ا��ور الثا�ي والدرجة ال�لية للمحور ): 05(ا��دول رقم 

 رقم العبارة معامل �رتباط )sig(ة قيم

0.000 0.805 15 

0.011 0.356 16  

0.004 0.404 17 

0.000 0.837 18 

0.000 0.840 19 

0.000 0.750 20 

0.000 0.684 21 

0.008 0.062 22 

0.0018 0.335 23 

  .spssبناء ع�� مخرجات  الطالب�نمن إعداد : المصدر

ه يت�� أن جميع معاملات ارتباط عبـارات ا��ـور الثـا�ي بالدرجـة ال�ليـة للمحـور ذات أعلا ) 05(من خلال ا��دول رقم 

ا�سـاق داخ�ـ� لعبـارات ا��ـور الثـا�ي والدرجـة ال�ليـة للمحـور   ، مما يدل ع�� وجـود0.01دلالة إحصائية عند مستوى معنو�ة 

  .و�التا�� فإن بيانات ا��ور الثا�ي تتمتع بدرجة عالية من الصدق



من ��ادمي�ن والم�ني�ن لعينةدراسة ميدانية                                                                                                     الثا�ي     لفصلا  

49 
 

للتأكـد مـن ثبـات أداة الدراسـة وقـدر��ا ع�ـ� إعطـاء نفـس النتـائج عنـد توز�ـع �سـت�يان أك�ـ� مـن مـرة مـع ا��فـاظ  :اتالثب .2.1

ع�� نفس الظروف والشروط، تم �عتماد ع�� معامل ألفـا كرونبـاخ لقيـاس مسـتوى الثبـات، حيـث يُظ�ـر ا��ـدول التـا�� نتـائج 

  .���ا�ذا القياس مما �عكس استقرار النتائج وعدم �غ

 معامل الثبات ألفا كرونباخ للاس�بانة:)6( ��دول رقما 

 البيان عدد العبارات )sig(قيمة 

 مسا�مة أدوات ا��اسبة �دار�ة التقليدية �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية: ا��ور �ول  09 0.755

 � دعم عمليات اتخاذ القرارات الماليةمسا�مة أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة �: ا��ور الثا�ي 09 0,726

 الدرجة ال�لية 18 0.839

 .spssبناء على مخرجات  ينمن إعداد الطالب: المصدر

 0.726(أعلاه إ�� أن معامل الثبات ألفا كرونباخ ل�ل محاور �ست�يان ي�ـ�اوح بـ�ن ) 06(�ش�� النتائج الواردة �� ا��دول 

، و�نــاءًا ع�ــ� �ــذه القــيم 0.839غ معامــل الثبــات ألفــا كرونبــاخ للدرجــة ال�ليــة للاســ�بانة و�ــ� معــاملات مرتفعــة، كمــا بلــ) 0.755- 

ـــا ب�ــــ�ة �ســــ�بانة وصــــلاحي��ا لتحليــــل وتفســــ�� نتــــائج  ــا �عــــزز ثقتنـ �ســــت�تج أن �ســــ�بانة تتمتــــع بدرجــــة عاليــــة مــــن الثبــــات، ممــ

� نفــس العينــة و�ــ� نفــس الظــروف، فسنحصــل ع�ــ� الدراســة واختبــار فرضــيا��ا، و�ــذا �ع�ــ� أنــھ إذا تــم تطبيــق نفــس �داة ع�ــ

  %.83.9نفس النتائج ب�سبة تصل إ�� 

  

  

  

 



من ��ادمي�ن والم�ني�ن لعينةدراسة ميدانية                                                                                                     الثا�ي     لفصلا  

50 
 

��دف إعطاء صورة وا��ة لعينة المبحوث�ن المس��دفة من الدراسة تم ترت�ب البيانات وتبو���ا �� �ذا   :خصائص العينة .2

  :العنصر بناء ع�� مجموعة من المتغ��ات النوعية و�� �التا��

  :ا���س.1.2

 

توز�ع أفراد العينة حسب ): 07(ا��دول رقم 

 ا���س

 ا���س

% N  

 ذكر 30 %60

 أن�� 20 %40

 �جما�� 50 100%
 

  .spss v26من إعداد الطالب�ن بناء ع�� مخرجات: المصدر

أن توز�ــع ا��ــ�س بــ�ن عينــة الدراســة، حيــث �شــ�� البيانــات إ�ــ�  الســابق�ن يت�ــ�) 02( والشــ�ل) 07(مــن خــلال ا��ــدول 

فــــردًا، و�التــــا�� فمــــن  50، لي�ــــون �جمــــا�� )فــــردًا 20% (40ب�نمــــا �شــــ�ل �نــــاث ) فــــردًا 30(مــــن �فــــراد �ــــم مــــن الــــذ�ور % 60

  .الملاحظ وجود تقارب كب�� ب�ن ا���س�ن �� عينة الدراسة

  

  

  

  

  

 ذكر أن��
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  :رالعم.  2.2

  .spss v26من إعداد الطالب�ن بناء ع�� مخرجات: المصدر

توز�ــع �عمــار بــ�ن عينــة الدراســة، حيــث �شــ�� البيانــات إ�ــ� أن  الســابق�ن يت�ــ� )03( والشــ�ل) 08(مــن خــلال ا��ــدول 

، وأخ�ـــً�ا )فــردًا 30% (60ســنة  45- 35ســنة، ب�نمــا �شــ�ل الفئـــة العمر�ــة مــن  �35فــراد أعمــار�م أقـــل مــن  مــن) فــردًا %10 (20

  .فردًا 50لي�ون �جما�� ) فردًا 10% (20سنة فما فوق  �45ش�ل الفئة العمر�ة أك�� من 

  

  

  

 

توز�ع أفراد العينة حسب : )08(ا��دول رقم 

 العمر

 العمر

% N  

 سنة 35 من أقل 10 %20

 سنة 45 إ�� 35 من 30 %60

 سنة 45 أك��من 10 20%

 �جما�� 50 100%
 

قل من    سنة 45ا��  35من 
ٌ
   سنة 35أ

   سنة 45أك�� من 
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  :سنوات ا����ة. 3.2

  

توز�ع افراد العينة حسب : )09(ا��دول رقم 

 ا����ةسنوات 

 العمر

% N  

 سنوات 05أقل من  10 %20

 سنوات 10إ��  05من  30 %60

 سنة 15ا��  11من  05 10%

 سنة 15أك�� من  05 10%

 �جما�� 50 100%
 

 .spss v26من إعداد الطالب�ن بناء ع�� مخرجات: المصدر

ة بـ�ن عينـة الدراسـة،إذ �شـ�� البيانـات إ�ــ� أن السـابق�ن ي�بـ�ن توز�ـع ا���ـ�ة الم�نيـ )04(والشـ�ل ) 09(مـن خـلال ا��ـدول 

 ف�ـــ� مـــن لـــد��م خ�ـــ�ة مـــن  5لـــد��م خ�ـــ�ة أقـــل مـــن ) فـــردًا%10 (20
ً
 30% (60ســـنوات  10إ�ـــ�  5ســـنوات، أمـــا الفئـــة �ك�ـــ� تمثـــيلا

ــا يوجــــد )فـــرد مــــن  ســــنة 15يمتل�ـــون أك�ــــ� مــــن ) فــــردًا 05% (10ســـنة، �ــــ� حــــ�ن  15إ�ــــ�  11لـــد��م خ�ــــ�ة مــــن ) فــــردًا 05% (10، كمــ

فــــردًا، ومــــن الملاحــــظ أن �نــــاك تنوعًــــا �ــــ� ســــنوات ا���ــــ�ة، ممــــا �عكــــس وجــــود مــــز�ج مــــن �فــــراد ذوي  50ا���ــــ�ة لي�ــــون �جمــــا�� 

  .ا����ة القليلة والعالية، مما يمكن أن �عزز من تبادل المعرفة وا����ة داخل مؤسسة الدراسة

  

  

  

 

 

  سنوات  10ا��  5ِمن 

   سنة 15أك�� من 

  سنوات  05أقل من 

  سنة 15ا�� 11من 
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  :التحصيل العل��. 4.2

 

أفراد العينة حسب  توز�ع: )10( ا��دول رقم

 التحصيل العل�� 

 العمر

% N  

 ل�سا�س 20 %40

 ماس�� 18 %36

 دكتوراه 12 %24

 �جما�� 50 100%
 

 .spss v26من إعداد الطالب�ن بناء ع�� مخرجات: المصدر

 السابق�ن يت�� توز�ع التحصيل العل�� ب�ن عينة الدراسة، حيث �ش�� )05(والش�ل  )10(من خلال ا��دول 

% 36من �فراد متحصلون ع�� ش�ادة الل�سا�س، ب�نما يمثل ا��اصلون ع�� ش�ادة الماس�� ) فردًا 20% (40البيانات إ�� أن 

، ومن الملاحظ وجود مستو�ات �عليمية متنوعة الذي )فردًا 12( %24، �� ح�ن المتحصلون ع�� ش�ادة الدكتوراه )فردًا 18(

  .ظر والم�ارات، مما �عزز من �داء ا��ما��من شأنھ أن �س�م �� تنوع وج�ات الن

  

  

  

  

 دكتوراه  ماس�� ل�سا�س
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   :المس�� الوظيفي. 5.2

  

  .��spss v26 مخرجاتمن إعداد الطالب�ن بناء ع: المصدر

السابق�ن يت�� توز�ع المس�� الوظيفي ب�ن عينة الدراسة، حيث �ش�� البيانات إ�ـ�  )06(والش�ل ) 11(من خلال ا��دول 

ـــاتذة جـــــامعي�ن، ب�نمـــــا يمثـــــل ) أفـــــراد 09% (18أن  ـــراد أســ ـــ��ين مـــــالي�ن، �ـــــ� حـــــ�ن ) أفـــــراد 08% (16مـــــن �فــ ـــردًا 33( %66مســ ) فــ

 .إدار��نمحاسب�ن 

 عرض وتحليل نتائج اختبار فرضيات الدراسة: ب الثا�يالمطل

، كما س�تم التطرق إ�� اختبار فرضيات والمتغ�� التا�ع المتغ�� المستقلس�تم �� �ذا المطلب دراسة طبيعة العلاقة ب�ن 

  .����SPSSا بناء ع�� النتائج �حصائية المستخلصة من ال��نامج �حصا�يالدراسة للتأكد من 

  

 

توز�ع افراد العينة حسب : )11( ا��دول رقم

 التحصيل العل�� 

 العمر

% N  

 أستاذ جام�� 09 %18

 مس�� ما�� 08 %16

 محاسب اداري  33 %66

 �جما�� 50 100%
 

 أستاذ جامعي مسیر مالي محاسب إداري
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 � بيانات الفرضية �و��عرض وتفس� .1

لا �سـا�م أدوات ا��اسـبة �دار�ـة " من خلال �ذا المطلب س�تم عرض وتفس�� بيانات الفرضـية �و�ـ� وال�ـ� مفاد�ـا 

، وذلــك بت�بــع مــدى اســتجابة عينــة الدراســة حــول ا��ــور �ول المتعلــق "التقليديــة �ــ� دعــم عمليــات اتخــاذ القــرارات الماليــة 

  :ما �و مو�� �� ا��دول التا����اتھ الفرضية، ك

  استجابة عينة الدراسة حول ا��ور �ول  :)12( جدول رقم

قم
ر
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ب
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06 
 50 1 2 3 09 35 التكرار

 4  تفعة جدامر   0.931  4.50
  100  1  2  3 9 70  ال�سبة المئو�ة

07 
 50 0 0 0 4 46 التكرار

4.92 0.931 
 

 1 مرتفعة جدا
 100 0 0 0 8 92 ال�سبة المئو�ة

08 
 50 2 1 7 10 30 التكرار

4.30 1.055 
  

 7 مرتفعة جدا
 100 4 2 14 20 60 ال�سبة المئو�ة

09 
 50 1 1 2 16 30 التكرار

4.46 0.838 
  

 5 مرتفعة جدا
 100 2 2 4 32 60 ال�سبة المئو�ة

10 
 50 3 2 4 10 31 التكرار

4.28 1.161 
  

 8 مرتفعة جدا
 100 6 4 8 20 62 ال�سبة المئو�ة

11 
 50 0 1 1 3 45 التكرار

4.84 0.548 
  

 2 مرتفعة جدا
 100 0 2 2 6 90 ال�سبة المئو�ة

12 
 50 1 4 1 13 31 التكرار

4.38 1.008 
  

6 
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 مرتفعة جدا 100 2 8 2 26 62 ال�سبة المئو�ة

13 
 50 1 2 0 2 45 التكرار

4.76 0.822 
  

 3 مرتفعة جدا

 ال�سبة المئو�ة
90 4 0 4 2 100 

14 
 50 1 2 3 9 35 التكرار

4.50 0.931 
  

 4 مرتفعة جدا
 100 2 4 6 18 70 ال�سبة المئو�ة

  متوسطة 0.913 4.54 ي المر��المتوسط ا��سا�

  .SPSSبالاعتماد ع�� �نمن إعداد الطالب: المصدر

ان��ـــاء ف�ـــ�ة إعـــداد ": مـــن حيـــث درجـــة موافقـــة عينـــة الدراســـة وال�ـــ� تـــنص ع�ـــ� المرتبـــة �و�ـــ�) 07(احتلـــت الفقـــرة رقـــم 

ـــات بمقارنـــــة الت�ــــاـليف الفعليـــــة بالت�ــــاـليف المعيار�ـــــة لتحديــــد �  ـــوم المؤسســ ـــات، تقــ افـــــاتالم��انيـ أيـــــن بلـــــغ الوســـــط  "نحر

 %4و %46، حيـث أكـدت �سـبة )0.931(بدرجة مرتفعة جدا، وقيمة انحراف معيـاري منخفضـة ) 4.92(ا��سا�ي ل�ذه الفقرة 

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم مـــوافق�ن �شـــدة ومـــوافق�ن ع�ـــ� التـــوا��، ممـــا يـــدل ع�ـــ� أن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة 

ــــة ع�ــــــ� أن  ـــاليف المعيار�ــــــة لتحديــــــد اموافقــ ـــاليف الفعليــــــة بالت�ـــ ــــة الت�ـــ ـــات، تقــــــوم المؤسســــــات بمقارنــ ـــاء ف�ــــــ�ة إعــــــداد الم��انيـــ ن��ـــ

ع��وا ع�ـ� أ��ـم محايـدين وغ�ـ� مـوافق�ن وغ�ـ� مـوافق�ن �شـدة ع�ـ� التـوا�� ع�ـ� محتـوى  %0، �� ح�ن نجد أن �سبة �نحرافات

ان��ــــاء ف�ــــ�ة إعــــداد الم��انيــــات، تقــــوم ينــــة المبحوثــــة يوافقــــون ع�ــــ� أنــــھ عنــــد �اتــــھ العبــــارة، بالتــــا�� �شــــ�� العبــــارة إ�ــــ� أن أفــــراد الع

 .�� المؤسسات �قتصادية المؤسسات بمقارنة الت�اليف الفعلية بالت�اليف المعيار�ة لتحديد �نحرافات

عت�ــ� بحـوث الع: "مــن حيـث درجـة موافقـة عينـة الدراسـة وال�ــ� تـنص ع�ـ� المرتبـة الثانيـة�ـ� ) 11(جـاءت الفقـرة 
ُ
مليـات �

 ُ�ستخدم �� اتخاذ القرارات داخل المؤسسات
ً
 ر�اضيا

ً
 عمليا

ً
بدرجـة ) 4.84(، وقد بلغ الوسط ا��سا�ي ل�ذه الفقرة "أسلو�ا

مـــن إجابـــات  %13و %31، حيـــث أكـــدت �ســـبة بدرجـــة مرتفعـــة جـــدا )0.548(مرتفعـــة جـــدا، وقيمـــة انحـــراف معيـــاري منخفضـــة 



من ��ادمي�ن والم�ني�ن لعينةدراسة ميدانية                                                                                                     الثا�ي     لفصلا  

57 
 

افق�ن �شـدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة ع�ـ� أن أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م مو 

 ُ�ســتخدم �ـ� اتخــاذ القـرارات داخــل المؤسســات، �ـ� حــ�ن نجـد أن �ســبة 
ً
 ر�اضــيا

ً
 عمليـا

ً
عت�ـ� أســلو�ا

ُ
ع�ــ�وا  %1بحـوث العمليــات �

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم غ�ـــ�  %1و %4ع�ـــ� أ��ـــم محايـــدين ع�ـــ� محتـــوى �اتـــھ العبـــارة، كمـــا أكـــدت �ســـبة 

 ُ�سـتخدم �ـ� 
ً
 ر�اضـيا

ً
 عمليـا

ً
عت�ـ� أسـلو�ا

ُ
موافق�ن وغ�� موافق�ن �شدة ع�� التـوا��، أي عـدم الموافقـة ع�ـ� أن بحـوث العمليـات �

ون �ـون بحــوث العمليــات اتخـاذ القــرارات داخـل المؤسســات، و�التـا�� يمكــن القـول بــأن أفـراد العينــة المبحوثـة �ــ� ا��مـل يوافقــ

 ُ�ستخدم �� اتخاذ القرارات داخل المؤسسات
ً
 ر�اضيا

ً
 عمليا

ً
عت�� أسلو�ا

ُ
�.  

ُ�عت�ـ� التحليـل المـا�� مـن : "من حيث درجة موافقة عينـة الدراسـة وال�ـ� تـنص ع�ـ� المرتبة الثالثة�� ) 13(جاءت الفقرة 

ــة لــــدعم اتخــــاذ القـــرارات الماليــــة �ــــ� ا وقــــد بلــــغ الوســـط ا��ســــا�ي ل�ــــذه "  لمؤسســــات �قتصـــاديةأفضـــل �دوات التخطيطيــ

مـــن إجابـــات  %2و %45حيـــث أكـــدت �ســـبة ) 0.822(بدرجـــة مرتفعـــة جـــدا، وقيمـــة انحـــراف معيـــاري منخفضـــة ) 4.76(الفقـــرة 

ع�ـ� أن  أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شـدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة

التحليل الما�� من أفضل �دوات التخطيطيـة لـدعم اتخـاذ القـرارات الماليـة �ـ� المؤسسـات �قتصـادية، �ـ� حـ�ن نجـد أن �سـبة 

مــن إجابـــات أفـــراد العينــة المبحوثـــة ع�ـــ�  %1و %2ع�ــ�وا ع�ـــ� أ��ــم محايـــدين ع�ـــ� محتــوى �اتـــھ العبـــارة، كمــا أكـــدت �ســـبة  0%

�شــدة ع�ــ� التــوا��، أي عــدم الموافقــة ع�ــ� أن التحليــل المــا�� مــن أفضــل �دوات التخطيطيــة  أ��ــم غ�ــ� مــوافق�ن وغ�ــ� مــوافق�ن

لــدعم اتخــاذ القــرارات الماليــة �ــ� المؤسســات �قتصــادية، و�التــا�� يمكــن القــول بــأن أفــراد العينــة المبحوثــة �ــ� ا��مــل يوافقــون 

  .ذ القرارات المالية �� المؤسسات �قتصاديةع�� أن التحليل الما�� من أفضل �دوات التخطيطية لدعم اتخا

: ع�ـ�) 06(حيـث تـنص الفقـرة من حيث درجـة موافقـة عينـة الدراسـة،  المرتبة الرا�عة��)14و 06(كما جاءت الفقرت�ن 

عت�� خطة شاملة تتضمن توقعات وتقديرات ��شـطة �ـ� المؤسسـات �قتصـادية" 
ُ
وقـد بلـغ الوسـط  "الم��انية التقدير�ة �
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 %4و %46حيـث أكــدت �ســبة ) 0.931(بدرجــة مرتفعـة جــدا، وقيمـة انحــراف معيـاري منخفضــة ) 4.50(ا�ي ل�ــذه الفقـرة ا��سـ

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم مـــوافق�ن �شـــدة ومـــوافق�ن ع�ـــ� التـــوا��، ممـــا يـــدل ع�ـــ� أن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة 

عت�� خطة 
ُ
شاملة تتضمن توقعات وتقديرات ��شطة �� المؤسسات �قتصادية، �� ح�ن موافقة ع�� أن الم��انية التقدير�ة �

ع��وا ع�� أ��م محايدين وغ�� موافق�ن وغ�� موافق�ن �شدة ع�� التوا�� ع�ـ� محتـوى �اتـھ العبـارة، و�التـا��  %0نجد أن �سبة 

عت�ـــ� خطـــة شـــاملة تتضـــمن توقعـــات يمكــن القـــول بـــأن أفـــراد العينـــة المبحوثــة �ـــ� ا��مـــل يوافقـــون ع�ـــ� أن الم��انيـــة الت
ُ
قدير�ــة �

  .وتقديرات ��شطة �� المؤسسات �قتصادية

المؤسســات �قتصــادية �عتمــد ع�ــ� بيانــات ومعلومــات محاســبة الت�ــاليف �ــ� اتخــاذ  : "ع�ــ�) 14(كمــا تــنص الفقــرة 

ـــة  ـــة جــــدا، وق) 4.50(وقــــد بلــــغ الوســــط ا��ســــا�ي ل�ــــذه الفقــــرة  "قرارا��ــــا الماليـ ـــاري منخفضــــة بدرجــــة مرتفعـ يمــــة انحــــراف معيـ

من إجابات أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شدة ومـوافق�ن ع�ـ� التواليممـا  %18و %70حيث أكدت �سبة ) 0.931(

يدل ع�� أن أفراد العينة المبحوثة موافقة ع�� أن المؤسسات �قتصادية �عتمد ع�� بيانات ومعلومات محاسبة الت�اليف �� 

 %4ع�ـــ�وا ع�ــ� أ��ـــم محايــدين ع�ـــ� محتــوى �اتـــھ العبــارة، كمـــا أكــدت �ســـبة  %6ا��ـــا الماليــة، �ـــ� حــ�ن نجـــد أن �ســبة اتخــاذ قرار 

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم غ�ـــ� مـــوافق�ن وغ�ـــ� مـــوافق�ن �شـــدة ع�ـــ� التـــوا��، أي عـــدم الموافقـــة ع�ـــ� أن  %2و

محاســبة الت�ــاليف �ــ� اتخــاذ قرارا��ــا الماليــة، و�التــا�� يمكــن القــول بــأن  المؤسســات �قتصــادية �عتمــد ع�ــ� بيانــات ومعلومــات

أفراد العينة المبحوثة �� الغالب يوافقون ع�� أن المؤسسات �قتصادية �عتمـد ع�ـ� بيانـات ومعلومـات محاسـبة الت�ـاليف �ـ� 

  .اتخاذ قرارا��ا المالية

التقـار�ر الرقابيـة �ـ� " : قـة عينـة الدراسـة وال�ـ� تـنص ع�ـ�مـن حيـث درجـة مواف المرتبـة ا��امسـة�� ) 09(جاءت الفقرة 

عــد وســيلة لنقــل المعلومــات ا��اســ�ية بــ�ن المســتو�ات �دار�ــة
ُ
وقــد بلــغ الوســط ا��ســا�ي ل�ــذه   "المؤسســات �قتصــادية �
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إجابــات مــن  %32و %60، حيــث أكــدت �ســبة )1.161(بدرجــة مرتفعــة جــدا، وقيمــة انحــراف معيــاري منخفضــة ) 4.46(الفقــرة 

أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شـدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة ع�ـ� أن 

عــد وســيلة لنقــل المعلومــات ا��اســ�ية بــ�ن المســتو�ات �دار�ــة، �ــ� حــ�ن نجــد أن 
ُ
التقــار�ر الرقابيــة �ــ� المؤسســات �قتصــادية �

مــن إجابــات أفــراد العينــة المبحوثــة  %2و %2أ��ــم محايــدين ع�ــ� محتــوى �اتــھ العبــارة، كمــا أكــدت �ســبة  ع�ــ�وا ع�ــ� %�4ســبة 

ع�� أ��م غ�� موافق�ن وغ�� موافق�ن �شدة ع�� التوا��، أي عدم الموافقة ع�� أن التقار�ر الرقابيـة �ـ� المؤسسـات �قتصـادية 

عـــد وســـيلة لنقـــل المعلومـــات ا��اســـ�ية بـــ�ن المســـتو�ات
ُ
�دار�ـــة، و�التـــا�� يمكـــن القـــول بـــأن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة �ـــ� ا��مـــل  �

عد وسيلة لنقل المعلومات ا��اس�ية ب�ن المستو�ات �دار�ة
ُ
  .يوافقون ع�� أن التقار�ر الرقابية �� المؤسسات �قتصادية �

أسـلوب التحليـل " :ال�� تـنص ع�ـ�من حيث درجة موافقة عينة الدراسة و  المرتبة السادسة�� ) 12(كما جاءت الفقرة 

ــاعد إدارة المؤسســــات �قتصــــادية �ــــ� تحديــــد ��ــــداف و�عــــداد ا��طــــط اللازمــــة لممارســــة ال�شــــاط ــغ   ."المــــا�� ُ�ســ وقــــد بلــ

، حيـــث أكـــدت �ســـبة )1.008(بدرجـــة مرتفعـــة جـــدا، وقيمـــة انحـــراف معيـــاري منخفضـــة ) 4.38(الوســـط ا��ســـا�ي ل�ـــذه الفقـــرة 

اد العينة المبحوثة ع�� أ��ـم مـوافق�ن �شـدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة من إجابات أفر  %26و 62%

المبحوثــــة موافقــــة ع�ــــ� أن أســــلوب التحليــــل المــــا�� ُ�ســــاعد إدارة المؤسســــات �قتصــــادية �ــــ� تحديــــد ��ــــداف و�عــــداد ا��طــــط 

 %��8م محايدين ع�� محتوى �اتھ العبارة، كما أكدت �سـبة ع��وا ع�� أ %2، �� ح�ن نجد أن �سبة .اللازمة لممارسة ال�شاط

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم غ�ـــ� مـــوافق�ن وغ�ـــ� مـــوافق�ن �شـــدة ع�ـــ� التـــوا��، أي عـــدم الموافقـــة ع�ـــ� أن  %2و

ــا�� ُ�ســــاعد إدارة المؤسســــات �قتصــــادية �ــــ� تحديــــد ��ــــداف و�عــــداد ا��طــــط اللازمــــة  لممارســــة ال�شــــاط أســــلوب التحليــــل المــ

و�التـــا�� يمكـــن القـــول بـــأن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة �ـــ� ا��مـــل يوافقـــون ع�ـــ� أن أســـلوب التحليـــل المـــا�� ُ�ســـاعد إدارة المؤسســـات 

  .�قتصادية �� تحديد ��داف و�عداد ا��طط اللازمة لممارسة ال�شاط
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نظـــام الم��انيـــات " : دراســـة وال�ـــ� تـــنص ع�ـــ�مـــن حيـــث درجـــة موافقـــة عينـــة ال المرتبـــة الســـا�عة�ـــ� ) 08(جـــاءت الفقـــرة 

، وقــــد بلــــغ الوســــط ا��ســــا�ي ل�ــــذه الفقــــرة "التقدير�ــــة يو�ــــ� ا��طــــط والتقــــار�ر الضــــرور�ة لإتخــــاذ القــــرارات ال�ــــ�يحة 

مـــن إجابـــات أفـــراد  %20و %60، حيـــث أكـــدت �ســـبة )1.055(بدرجـــة مرتفعـــة جـــدا، وقيمـــة انحـــراف معيـــاري منخفضـــة ) 4.30(

ع�� أ��م موافق�ن �شـدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة ع�ـ� أن نظـام العينة المبحوثة 

ع�ـ�وا ع�ــ�  %14الم��انيـات التقدير�ـة يو�ــ� ا��طـط والتقــار�ر الضـرور�ة لإتخــاذ القـرارات ال�ــ�يحة، �ـ� حــ�ن نجـد أن �ســبة 

من إجابـات أفـراد العينـة المبحوثـة ع�ـ� أ��ـم غ�ـ� مـوافق�ن  %4و %2سبة أ��م محايدين ع�� محتوى �اتھ العبارة، كما أكدت �

وغ�ـــ� مـــوافق�ن �شـــدة ع�ـــ� التـــوا��، أي عـــدم الموافقـــة ع�ـــ� أن نظـــام الم��انيـــات التقدير�ـــة يو�ـــ� ا��طـــط والتقـــار�ر الضـــرور�ة 

وافقــــون ع�ــــ� أن نظــــام الم��انيــــات لإتخــــاذ القــــرارات ال�ــــ�يحة، و�التــــا�� يمكــــن القــــول بــــأن أفــــراد العينــــة المبحوثــــة �ــــ� ا��مــــل ي

  .القرارات ال��يحة لاتخاذالتقدير�ة يو�� ا��طط والتقار�ر الضرور�ة 

ــ� جـــاءت الفقــــرة  تحليــــل " : مـــن حيــــث درجـــة موافقــــة عينــــة الدراســـة وال�ــــ� تـــنص ع�ــــ� المرتبــــة الثامنــــة�ـــ� ) 10(و�ـــ� �خ�ــ

وقــــد بلــــغ الوســــط  "ســــات �قتصــــادية لتقيــــيم وضــــعي��ا التعــــادل ُ�عت�ــــ� مــــن �دوات �ساســــية المســــتخدمة �ــــ� إدارة المؤس

ـــرة  ـــاري منخفضـــــة ) 4.28(ا��ســــا�ي ل�ــــذه الفقـ ـــة انحــــراف معيـ ـــة جــــدا، وقيمــ ـــبة )1.161(بدرجـــــة مرتفعـ ـــث أكــــدت �ســ  %62، حيـ

مــــن إجابــــات أفــــراد العينــــة المبحوثــــة ع�ــــ� أ��ــــم مــــوافق�ن �شــــدة ومــــوافق�ن ع�ــــ� التــــوا��، ممــــا يــــدل ع�ــــ� أن أفــــراد العينــــة  %20و

ــ� مــــن �دوات �ساســــية المســــتخدمة �ــــ� إدارة المؤسســــات �قتصــــادية لتقيــــيم الم بحوثــــة موافقــــة ع�ــــ� أن تحليــــل التعــــادل ُ�عت�ــ

مـــن  %6و %4ع�ـــ�وا ع�ـــ� أ��ـــم محايـــدين ع�ـــ� محتـــوى �اتـــھ العبـــارة، كمـــا أكـــدت �ســـبة  %08وضـــعي��ا، �ـــ� حـــ�ن نجـــد أن �ســـبة 

ــ� مــــوافق�ن �شــــدة ع�ــــ� التــــوا��، أي عــــدم الموافقــــة ع�ــــ� أن تحليــــل إجابــــات أفــــراد العينــــة المبحوثــــة ع�ــــ� أ��ــــم غ�ــــ� مــــوا فق�ن وغ�ــ

التعــادل ُ�عت�ــ� مــن �دوات �ساســية المســتخدمة �ــ� إدارة المؤسســات �قتصــادية لتقيــيم وضــعي��ا، و�التــا�� يمكــن القــول بــأن 
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ت �ساسـية المسـتخدمة �ـ� إدارة المؤسسـات أفراد العينة المبحوثة �� ا��مل يوافقون ع�� أن تحليل التعـادل ُ�عت�ـ� مـن �دوا

  .�قتصادية لتقييم وضعي��ا

ـــة الدراســــة حــــول ا��ــــور �ول يمكننــــا نفــــي الفرضــــية  ــابق المتعلــــق بمــــدى اســــتجابة عينـ ـــائج التحليــــل الســ ـــ� نتـ و�نــــاءا ع�ـ

وقبـول  "القـرارات الماليـة  لا �سا�م أدوات ا��اسبة �دار�ة التقليدية �� دعم عمليات اتخـاذ"الصفر�ة ال�� تنص ع�� أنھ 

فقـــد  أظ�ـــرت ، "�ســـا�م أدوات ا��اســـبة �دار�ـــة التقليديـــة �ـــ� دعـــم عمليـــات اتخـــاذ القـــرارات الماليـــة " الفرضـــية البديلـــة  

النتائج  السابقة أن �ـذه �دوات فعّالـة �ـ� �عز�ـز عمليـات اتخـاذ القـرارات الماليـة �ـ� المؤسسـات �قتصـادية، ممـا يـدل ع�ـ� أن 

ــا �ســــا�م �ـــ� اتخــــاذ الم علومـــات المســـتمدة مــــن �ـــذه �دوات �ســـاعد المــــدير�ن �ـــ� تحســــ�ن دقـــة القـــرارات وتقيــــيم �داء المـــا��، ممـ

 .قرارات مس�ن��ة �عزز من كفاءة �داء المؤس���

  عرض وتفس�� بيانات الفرضية الثانية .2

�ســا�م أدوات ا��اســبة �دار�ــة "�ــا مـن خــلال �ــذا المطلــب ســ�تم عـرض وتفســ�� بيانــات الفرضــية الثانيــة وال�ـ� مفاد

، وذلك بت�بع مدى استجابة عينة الدراسة حول ا��ور الثا�ي المتعلق ��اتھ "ا��ديثة �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية

  :الفرضية، كما �و مو�� �� ا��دول التا��
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  استجابة عينة الدراسة حول ا��ور الثا�ي: )13(جدول رقم 
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 3 مرتفعة جدا 0.904 4.60 50 1 1 5 3 40 التكرار 15

 100 2 2 10 6 80 ال�سبة المئو�ة

 1 عة جدامرتف 0.274 4.92 50 0 0 0 4 46 التكرار 16

 100 0 0 0 8 92 ال�سبة المئو�ة

 7 مرتفعة جدا 1.161 4.28 50 3 2 4 10 31 التكرار 17

 100 6 4 8 20 62 ال�سبة المئو�ة

 4 مرتفعة جدا 1.902 4.48 50 1 4 5 0 40 التكرار 18

 100 2 8 10 0 80 ال�سبة المئو�ة

 6 مرتفعة جدا 1.099 4.34 50 3 2 0 15 30 التكرار 19

 100 6 4 0 30 60 ال�سبة المئو�ة

 2 مرتفعة جدا 0.878 4.62 50 1 1 4 4 40 التكرار 20

 100 2 2 8 8 80 ال�سبة المئو�ة

  مرتفعة 1.173 4.18 50 2 5 3 12 28 التكرار 21

 

8 

 100 4 10 6 24 56 ال�سبة المئو�ة

 5 مرتفعة جدا 0.950 4.42 50 1 2 4 11 32 التكرار 22

 100 2 4 8 22 64 ال�سبة المئو�ة

 8   1.137 4.18 50 2 3 7 10 28 التكرار 23
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 مرتفعة 100 4 6 14 20 56 ال�سبة المئو�ة

 متوسطة 1.090 3.30 المتوسط ا��سا�ي المر��
 

  .�SPSSلاعتماد على ينمن إعداد الطالب: المصدر

�عتمـــد تطبيــــق أي ": مـــن حيـــث درجــــة موافقـــة عينـــة الدراســـة وال�ـــ� تــــنص ع�ـــ� رتبــــة �و�ـــ�الم) 16(احتلـــت الفقـــرة رقـــم 

ــم العــــامل�ن للمعلومــــات المتعلقــــة بــــھ أيــــن بلــــغ الوســــط  "أســــلوب مــــن أســــاليب ا��اســــبة �دار�ــــة ا��ديثــــة ع�ــــ� قبــــول وف�ــ

 %8و %92، حيـث أكـدت �سـبة )0.274(بدرجة مرتفعة جدا، وقيمة انحراف معيـاري منخفضـة ) 4.92(ا��سا�ي ل�ذه الفقرة 

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم مـــوافق�ن �شـــدة ومـــوافق�ن ع�ـــ� التـــوا��، ممـــا يـــدل ع�ـــ� أن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة 

ــــة ع�ــــــ� أن  ـــاليف المعيار�ــــــة لتحديــــــد موافقــ ـــاليف الفعليــــــة بالت�ـــ ــــة الت�ـــ ـــات، تقــــــوم المؤسســــــات بمقارنــ ـــاء ف�ــــــ�ة إعــــــداد الم��انيـــ ان��ـــ

ع��وا ع�ـ� أ��ـم محايـدين وغ�ـ� مـوافق�ن وغ�ـ� مـوافق�ن �شـدة ع�ـ� التـوا�� ع�ـ� محتـوى  %0، �� ح�ن نجد أن �سبة ت�نحرافا

ـــة المبحوثـــــة يوافقـــــون ع�ـــــ� أن �عتمـــــد ـــ� أن أفـــــراد العينــ ـــارة إ�ــ ـــارة، بالتـــــا�� �شـــــ�� العبــ ـــھ العبــ ـــن أســـــاليب  �اتــ تطبيـــــق أي أســـــلوب مــ

 .ل�ن للمعلومات المتعلقة بھا��اسبة �دار�ة ا��ديثة ع�� قبول وف�م العام

يقــوم نظــام الت�ـاـليف  : "مــن حيــث درجــة موافقــة عينــة الدراســة وال�ــ� تــنص ع�ــ� المرتبــة الثانيــة�ــ� ) 20(جــاءت الفقــرة 

ع�ـــ� أســـاس ��شـــطة بتحليـــل ��شـــطة �ـــ� المؤسســـات �قتصـــادية، ��ـــدف إيجـــاد لغـــة مشـــ��كة لتـــوف�� معلومـــات أفضـــل 

بدرجــــة مرتفعــــة جــــدا، وقيمــــة انحــــراف معيــــاري منخفضــــة ) 4.62(وســــط ا��ســــا�ي ل�ــــذه الفقــــرة وقــــد بلــــغ ال ،"لمتخــــذي القــــرار 

مــــن إجابــــات أفــــراد العينــــة المبحوثــــة ع�ــــ� أ��ــــم مــــوافق�ن �شــــدة  %8و %80، حيــــث أكــــدت �ســــبة بدرجــــة مرتفعــــة جــــدا )0.878(

 ومــوافق�ن ع�ــ� التـــوا��، ممــا يـــدل ع�ــ� أن أفـــراد العينــة المبحوثـــة موافقــة ع�ـــ� أن بحــوث 
ً
 ر�اضـــيا

ً
 عمليــا

ً
عت�ــ� أســـلو�ا

ُ
العمليـــات �
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ـــبة  ـــد أن �ســ ـــل المؤسســـــات، �ـــــ� حـــــ�ن نجــ ـــاذ القـــــرارات داخــ ـــ� اتخــ ـــ� محتـــــوى �اتـــــھ  %8ُ�ســـــتخدم �ــ ـــم محايـــــدين ع�ــ ع�ـــــ�وا ع�ـــــ� أ��ــ

من إجابات أفـراد العينـة المبحوثـة ع�ـ� أ��ـم غ�ـ� مـوافق�ن وغ�ـ� مـوافق�ن �شـدة ع�ـ� التـوا��،  %2و %2العبارةكما أكدت �سبة 

دم الموافقــة ع�ــ� يقــوم نظــام الت�ــاليف ع�ــ� أســاس ��شــطة بتحليــل ��شــطة �ــ� المؤسســات �قتصــادية، ��ــدف إيجــاد أي عــ

  .لغة مش��كة لتوف�� معلومات أفضل لمتخذي القرار

ــة الثالثــــة�ــــ� ) 15(جـــاءت الفقــــرة  �عمــــل المؤسســــات " : مـــن حيــــث درجــــة موافقــــة عينــــة الدراســـة وال�ــــ� تــــنص ع�ــــ� المرتبــ

ة �ــ� ب�ئــة تنافســية، ممــا يتطلــب اســتخدام أســلوب إداري حــديث �ســاعد�ا �ــ� تــوف�� معلومــات دقيقــة ل��شــيد �قتصــادي

بدرجــة مرتفعــة جـدا، وقيمــة انحـراف معيــاري منخفضــة ) 4.60(وقـد بلــغ الوســط ا��سـا�ي ل�ــذه الفقـرة  "عمليـة اتخــاذ القــرار 

حوثة ع�� أ��م موافق�ن �شدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا من إجابات أفراد العينة المب %6و %80حيث أكدت �سبة ) 0.904(

ــ� ب�ئـــة تنافســـية، ممـــا يتطلـــب اســـتخدام  يـــدل ع�ـــ� أن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة موافقـــة ع�ـــ� أن المؤسســـات �قتصـــادية �عمـــل �ـ

ع�ـ�وا ع�ـ�  %10أسلوب إداري حديث �ساعد�ا �� توف�� معلومات دقيقة ل��شيد عمليـة اتخـاذ القـرار، �ـ� حـ�ن نجـد أن �سـبة 

من إجابـات أفـراد العينـة المبحوثـة ع�ـ� أ��ـم غ�ـ� مـوافق�ن  %2و %2أ��م محايدين ع�� محتوى �اتھ العبارة، كما أكدت �سبة 

ـــل �ــــ� ب�ئــــة تنافســــية، ممــــا يتطلــــب  ـــة ع�ــــ� أن المؤسســــات �قتصــــادية �عمـ ـــدم الموافقـ ــ� مــــوافق�ن �شــــدة ع�ــــ� التــــوا��، أي عـ وغ�ــ

اعد�ا �ــ� تـــوف�� معلومــات دقيقـــة ل��شــيد عمليــة اتخـــاذ القــرار، و�التــا�� يمكـــن القــول بـــأن اســتخدام أســلوب إداري حـــديث �ســ

ــ� ا��مــــل يوافقــــون ع�ــــ� أن المؤسســــات �قتصــــادية �عمــــل �ــــ� ب�ئــــة تنافســــية، ممــــا يتطلــــب اســــتخدام  أفــــراد العينــــة المبحوثــــة �ــ

  .قرارأسلوب إداري حديث �ساعد�ا �� توف�� معلومات دقيقة ل��شيد عملية اتخاذ ال

نظــام إدارة ا��ــودة " : مــن حيــث درجــة موافقــة عينــة الدراســة وال�ــ� تــنص ع�ــ� المرتبــة الرا�عــة�ــ� ) 18(جــاءت الفقــرة 

 ��ـدف إ�ـ� اتخـاذ قـرارات سـليمة لتحسـ�ن جـودة �نتـاج وتقليـل الفاقـد وتحقيـق رضـا 
ً
 محاسـ�يا

ً
 إدار�ا

ً
الشاملة ُ�عد مدخلا
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) 1.902(بدرجــــة مرتفعــــة جــــدا، وقيمــــة انحــــراف معيــــاري منخفضــــة ) 4.48(الفقــــرة وقــــد بلــــغ الوســــط ا��ســــا�ي ل�ــــذه  "الز�ــــائن 

من إجابات أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شدة وموافق�ن ع�� التوا��، مما يـدل ع�ـ�  %0و %80حيث أكدت �سبة 

 إد
ً
 ��ـــدف إ�ـــ� اتخـــاذ قـــرارات أن أفـــراد العينـــة المبحوثـــة موافقـــة ع�ـــ� أن نظـــام إدارة ا��ـــودة الشـــاملة ُ�عـــد مـــدخلا

ً
 محاســـ�يا

ً
ار�ـــا

ع�ـ�وا ع�ـ� أ��ـم محايـدين ع�ـ�  %10سليمة لتحس�ن جودة �نتاج وتقليل الفاقد وتحقيق رضا الز�ائن، �� ح�ن نجد أن �سبة 

مـــن إجابـــات أفـــراد العينـــة المبحوثـــة ع�ـــ� أ��ـــم غ�ـــ� مـــوافق�ن وغ�ـــ� مـــوافق�ن  %2و %8محتـــوى �اتـــھ العبـــارة، كمـــا أكـــدت �ســـبة 

 ��ــدف إ�ــ� اتخــاذ قــرارات �شــ
ً
 محاســ�يا

ً
 إدار�ــا

ً
دة ع�ــ� التــوا��، أي عــدم الموافقــة ع�ــ� أن نظــام إدارة ا��ــودة الشــاملة ُ�عــد مــدخلا

سليمة لتحس�ن جودة �نتاج وتقليل الفاقد وتحقيق رضا الز�ائن، و�التا�� يمكن القول بأن أفـراد العينـة المبحوثـة �ـ� ا��مـل 

 ��ــــدف إ�ــــ� اتخــــاذ قــــرارات ســــليمة لتحســــ�ن جــــودة يوافقــــون ع�ــــ� أن نظــــام إدار 
ً
 محاســــ�يا

ً
 إدار�ــــا

ً
ة ا��ــــودة الشــــاملة ُ�عــــد مــــدخلا

  .�نتاج وتقليل الفاقد وتحقيق رضا الز�ائن

نظــام الت�لفــة " :مــن حيــث درجــة موافقــة عينــة الدراســة وال�ــ� تــنص ع�ــ� المرتبــة ا��امســة�ــ� ) 22(كمــا جــاءت الفقــرة 

 إد
ً
 ُ�سـاعد المؤسسـات ع�ـ� تحديـد الت�لفـة الفعليـةالمس��دفة ُ�عت�ـ� تكتي�اـ

ً
 محاسـ�يا

ً
، وقـد بلـغ الوسـط ا��سـا�ي ل�ـذه "ار�ـا

مـن إجابــات  %22و %64، حيــث أكـدت �سـبة )0.950(بدرجـة مرتفعـة جـدا، وقيمــة انحـراف معيـاري منخفضـة ) 4.42(الفقـرة 

يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة ع�ـ� أن  أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شدة وموافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا

 ُ�سـاعد المؤسسـات ع�ـ� تحديـد الت�لفـة الفعليـة، �ـ� حـ�ن نجـد أن �سـبة 
ً
 محاسـ�يا

ً
 إدار�ـا

ً
نظام الت�لفة المس��دفة ُ�عت�ـ� تكتي�ـا

نــة المبحوثــة ع�ــ� مــن إجابــات أفــراد العي %2و %4ع�ــ�وا ع�ــ� أ��ــم محايــدين ع�ــ� محتــوى �اتــھ العبــارة، كمــا أكــدت �ســبة  8%

 
ً
 إدار�ـــا

ً
أ��ــم غ�ــ� مـــوافق�ن وغ�ــ� مــوافق�ن �شـــدة ع�ــ� التــوا��، أي عـــدم الموافقــة ع�ــ� أن نظـــام الت�لفــة المســ��دفة ُ�عت�ـــ� تكتي�ــا
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 ُ�ساعد المؤسسات ع�� تحديد الت�لفة الفعلية، و�التا�� يمكن القول بـأن أفـراد العينـة المبحوثـة �ـ� ا��مـل يوافقـون 
ً
محاس�يا

 ُ�ساعد المؤسسات ع�� تحديد الت�لفة الفعليةع�� أن 
ً
 محاس�يا

ً
 إدار�ا

ً
  .نظام الت�لفة المس��دفة ُ�عت�� تكتي�ا

يُمكـــن نظـــام " : مـــن حيـــث درجـــة موافقـــة عينـــة الدراســـة وال�ـــ� تـــنص ع�ـــ� المرتبـــة السادســـة�ـــ� ) 19(كمـــا جـــاءت الفقـــرة 

� ب�ئـة عمـل ملائمـة، ممـا �سـمح ل�ـم بـالتعب�� عـن آرا��ـم �ـ� إدارة ا��ودة الشاملة مـن �عز�ـز روح العمـل بـ�ن المـوظف�ن وتـوف�

ــــنع القــــــرار ــــط ا��ســـــا�ي ل�ــــــذه الفقـــــرة  ".صـ ـــد بلـــــغ الوســ ـــة انحـــــراف معيــــــاري منخفضــــــة ) 4.34(وقـــ ـــدا، وقيمـــ بدرجــــــة مرتفعــــــة جــ

ا�� مــن إجابــات أفــراد العينــة المبحوثــة ع�ــ� أ��ــم مــوافق�ن �شــدة ومــوافق�ن ع�ــ� التــو  %30و %60، حيــث أكــدت �ســبة )1.099(

ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة ع�ـ� أن يُمكـن نظـام إدارة ا��ـودة الشـاملة مـن �عز�ـز روح العمـل بـ�ن المــوظف�ن 

ــ� حــــ�ن نجــــد أن �ســــبة  ــا �ســــمح ل�ــــم بــــالتعب�� عــــن آرا��ــــم �ــــ� صــــنع القــــرار، �ــ ع�ــــ�وا ع�ــــ� أ��ــــم  %0وتــــوف�� ب�ئــــة عمــــل ملائمــــة، ممــ

من إجابات أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م غ�ـ� مـوافق�ن وغ�ـ�  %6و %4ة، كما أكدت �سبة محايدين ع�� محتوى �اتھ العبار 

مــوافق�ن �شــدة ع�ــ� التــوا��، أي عــدم الموافقــة ع�ــ� أن يُمكــن نظــام إدارة ا��ــودة الشــاملة مــن �عز�ــز روح العمــل بــ�ن المــوظف�ن 

ع القرار، و�التا�� يمكن القول بأن أفراد العينة المبحوثة �ـ� وتوف�� ب�ئة عمل ملائمة، مما �سمح ل�م بالتعب�� عن آرا��م �� صن

ا��مل يوافقون ع�� أن يُمكـن نظـام إدارة ا��ـودة الشـاملة مـن �عز�ـز روح العمـل بـ�ن المـوظف�ن وتـوف�� ب�ئـة عمـل ملائمـة، ممـا 

  .�سمح ل�م بالتعب�� عن آرا��م �� صنع القرار

ــا�عة�ــــ� ) 17(كمـــا جــــاءت الفقـــرة  �عت�ــــ� نظــــام " :  مـــن حيــــث درجـــة موافقــــة عينـــة الدراســــة وال�ـــ� تــــنص ع�ـــ� المرتبـــة الســ

وقــد بلــغ الوســط ا��ســا�ي ل�ــذه  "�نتــاج �ــ� الوقــت ا��ــدد مــن أك�ــ� نظــم رقابــة ا��ــزون فعاليــة �ــ� المؤسســات �قتصــادية

مــن إجابــات  %20و %62، حيــث أكــدت �ســبة )1.161(بدرجــة مرتفعــة جــدا، وقيمــة انحــراف معيــاري منخفضــة ) 4.28(الفقــرة 

أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شـدة ومـوافق�ن ع�ـ� التـوا��، ممـا يـدل ع�ـ� أن أفـراد العينـة المبحوثـة موافقـة ع�ـ� أن 
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�عت�ــ� نظــام �نتــاج �ــ� الوقــت ا��ــدد مــن أك�ــ� نظــم رقابــة ا��ــزون فعاليــة �ــ� المؤسســات �قتصــادية، �ــ� حــ�ن نجــد أن �ســبة 

مــن إجابــات أفــراد العينــة المبحوثــة ع�ــ�  %6و %4أ��ــم محايــدين ع�ــ� محتــوى �اتــھ العبــارة، كمــا أكــدت �ســبة ع�ــ�وا ع�ــ�  08%

أ��ــم غ�ــ� مــوافق�ن وغ�ــ� مــوافق�ن �شــدة ع�ــ� التــوا��، أي عــدم الموافقــة ع�ــ� أن �عت�ــ� نظــام �نتــاج �ــ� الوقــت ا��ــدد مــن أك�ــ� 

و�التــا�� يمكـــن القــول بــأن أفـــراد العينــة المبحوثــة �ـــ� ا��مــل يوافقـــون  نظــم رقابــة ا��ـــزون فعاليــة �ــ� المؤسســـات �قتصــادية،

  .ع�� أن �عت�� نظام �نتاج �� الوقت ا��دد من أك�� نظم رقابة ا��زون فعالية �� المؤسسات �قتصادية

: ع��) 21(ص الفقرة المرتبة الثامنة من حيث درجة موافقة عينة الدراسة، حيث تن �� )23و 21(و�� �خ�� جاءت الفقرت�ن 

ُ�عت�� نظام الت�اليف ع�� أساس ��شطة أداة �ستخدم�ا �دارة ل��شيد عملية اتخاذ القرار الما�� من خلال ا��صول ع�� "

بدرجة مرتفعة جدا، وقيمة انحراف معياري ) 4.18(وقد بلغ الوسط ا��سا�ي ل�ذه الفقرة "معلومات دقيقة عن الت�اليف 

من إجابات أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م موافق�ن �شدة وموافق�ن ع��  %24و %56أكدت �سبة  حيث) 1.173(منخفضة 

عت�� خطة شاملة تتضمن توقعات 
ُ
التوا��، مما يدل ع�� أن أفراد العينة المبحوثة موافقة ع�� أن الم��انية التقدير�ة �

ع��وا ع�� أ��م محايدين ع�� محتوى �اتھ العبارة،  %6 وتقديرات ��شطة �� المؤسسات �قتصادية، �� ح�ن نجد أن �سبة

من إجابات أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م غ�� موافق�ن وغ�� موافق�ن �شدة ع�� التوا��،  %4و %10كما أكدت �سبة 

�شطة أداة و�التا�� يمكن القول �� ا��مل �ون أفراد العينة المبحوثة يوافقون ع�� ُ�عت�� نظام الت�اليف ع�� أساس �

  .�ستخدم�ا �دارة ل��شيد عملية اتخاذ القرار الما�� من خلال ا��صول ع�� معلومات دقيقة عن الت�اليف

�ساعد نظام الت�لفة المس��دفة إدارة المؤسسات �قتصادية �� اتخاذ قرارات اس�ثمار�ة �شأن : " ع��) 23(كما تنص الفقرة 

بدرجة مرتفعة جدا، ) 4.18(وقد بلغ الوسط ا��سا�ي ل�ذه الفقرة " التوقف ع��ا �ستمرار �� تص�يع منتجات معينة أو 

من إجابات أفراد العينة المبحوثة ع�� أ��م  %20و %56حيث أكدت �سبة ) 1.137(وقيمة انحراف معياري منخفضة 
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ن  نظام الت�لفة المس��دفة موافق�ن �شدة وموافق�ن ع�� التوا��، مما يدل ع�� أن أفراد العينة المبحوثة موافقة ع�� أ

�ساعد إدارة المؤسسات �قتصادية �� اتخاذ قرارات اس�ثمار�ة �شأن �ستمرار �� تص�يع منتجات معينة أو التوقف ع��ا، 

من إجابات أفراد  %4و %6ع��وا ع�� أ��م محايدين ع�� محتوى �اتھ العبارة، كما أكدت �سبة  %��14 ح�ن نجد أن �سبة 

وثة ع�� أ��م غ�� موافق�ن وغ�� موافق�ن �شدة ع�� التوا��، أي عدم الموافقة ع�� أن نظام الت�لفة المس��دفة العينة المبح

�ساعد إدارة المؤسسات �قتصادية �� اتخاذ قرارات اس�ثمار�ة �شأن �ستمرار �� تص�يع منتجات معينة أو التوقف ع��ا، 

ثة �� الغالب يوافقون ع�� أن المؤسسات �قتصادية �عتمد ع�� بيانات و�التا�� يمكن القول بأن أفراد العينة المبحو 

  .ومعلومات محاسبة الت�اليف �� اتخاذ قرارا��ا المالية

و�ناءا ع�� نتائج التحليل السابق المتعلق بمدى استجابة عينة الدراسة حول ا��ور �ول يمكننا قبول الفرضية البديلة ال�� 

، حيث أظ�رت النتائج "ات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية �سا�م أدو " تنص ع�� أنھ 

بوضوح أن �ذه �دوات تلعب دورًا حاسمًا �� تحس�ن فعالية اتخاذ القرارات المالية �� المؤسسات �قتصادية، �ش�� النتائج 

دات، ونظم المعلومات ا��اس�ية ا��ديثة، �عزز من قدرة المدير�ن تحليل الت�لفة، وتقدير �يرا: إ�� أن استخدام أدوات مثل

ع�� تقييم ا��يارات المالية بدقة مما يؤدي إ�� اتخاذ قرارات أك�� اس�نارة وفعالية، �ذا القبول �عكس أ�مية �بت�ار �� 

  .ا��اسبة �دار�ة ودوره �� تطو�ر �داء الما�� للمؤسسات

  

  

  



من ��ادمي�ن والم�ني�ن لعينةدراسة ميدانية                                                                                                     الثا�ي     لفصلا  

69 
 

  :خلاصة الفصل

تـم عـرض نتـائج الدراســـة الميدانيـة المتعلقـة بواقـع تطبيـق أدوات ا��اســـبة �دار�ـة التقليديـة  الثا�ي  الفصــلمن خلال 

أ�ـاـدي�� وم�ــ� باســتخدام �ســاليب �حصــائية  50وا��ديثــة ودور�ــا �ــ� اتخــاذ القــرار �ــ� المؤسـســـة، حيــث شــملت الدراســـة ع�ــ�

انات ا��اصــة بالدراســة وتحليل�ا ��دف الوصــول إ�� النتائج مرورا باختبار الفرضـــيات قمنا بجمع البيspss و�سـتعانة ب��نامج

  .ال�� تؤكد مصــداقية النتائج المتوصل إل��ا

اتخـــاذ القـــرارات الماليـــة �ـــ� المؤسســـات توصـــلنا ا�ـــ� ان أدوات ا��اســـبة �دار�ـــة التقليديـــة وا��ديثـــة تلعـــب دورا �امـــا �ـــ� 

    . �قتصادية
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  :تم�يد

أسفرت �ذه الدراسة، ال�� تناولت دور ا��اسبة �دار�ة �� اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسـات �قتصـادية، 

  .عن مجموعة من النتائج النظر�ة والتطبيقية الم�مة

�ســـ�م �ـــ�  �اتيجيةإســـ�فا��اســبة �دار�ـــة لـــم �عـــد تقتصـــر ع�ـــ� ��ـــ�يل العمليـــات الماليـــة فقـــط، بـــل أصـــبحت  أداة 

ــــن متخــــذي القـــرار مــــن التوجيــــھ الفعّـــال للمــــوارد وتحقيــــق ��ـــداف
ّ

مك
ُ
وانطلاقــــا مــــن  ،تقـــديم  معلومــــات دقيقــــة وموثوقـــة ت

التوصيات  ،يمكن عرض نتائج اختبار الفرضيات ،والمنا�� المشار إل��ا سابقا �ساليبو�استخدام  �ساسيةالفرضيات 

    : المقدمة وآفاق الدراسة كما ي��

  :من خلال الدراسة الميدانية وتحليل بيانات �ست�يان، تم التوصل إ�� ما ي��: نتائج اختبار الفرضيات

عــد عنصــرًا رئ�ســيًا �ــ� دعــم اتخــاذ القــرارات الماليــة، مــن : الفرضــية �و�ــ�
ُ
ثب�ــت �ــ���ا، حيــث تبــ�ن أن ا��اســبة �دار�ــة �

  .وقت المناسبخلال تزو�د �دارة بالمعلومات الملائمة �� ال

ث�ـت بال�امـل، إذ رغـم اسـتخدام �دوات التقليديـة �ـ� �عـض  :الفرضية الثانية
ُ
أ��ـا تفتقـر إ�ـ� الفعاليـة  المؤسسـات إلالـم ت

  .العالية مقارنة بالأدوات ا��ديثة، ما يجعل�ا غ�� �افية بمفرد�ا لدعم قرارات مالية دقيقة �� ب�ئات �عمال المعقدة

ـــ� ا��اســــــبة �دار�ــــــة، �الت�لفــــــة تــــــم  :الفرضــــــية الثالثــــــة ـــائج أن �دوات ا��ديثــــــة �ـــ تأكيــــــد�ا بوضــــــوح، حيــــــث أظ�ــــــرت النتـــ

المسـ��دفة و�طاقـة �داء المتـوازن، �سـا�م �شـ�ل كب�ـ� �ـ� رفـع جــودة القـرار المـا�� خاصـة عنـدما ت�ـون مدمجـة ضـمن نظــام 

  .معلومات مت�امل وفعال

  :و��� الدراسة بما ي��بناءً ع�� النتائج المتوصل إل��ا، ت: التوصيات

ضرورة �عز�ز الو�� داخل المؤسسات �قتصادية بأ�مية ا��اسبة �دار�ة وأدوا��ا ا��ديثة �ـ� تحسـ�ن عمليـة اتخـاذ  .1

  .القرار الما��

  .العمل ع�� تطو�ر الكفاءات الم�نية �� مجال ا��اسبة �دار�ة من خلال الت�و�ن والتدر�ب المستمر  .2
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س�م �� جمع البيانات وتحليل�ا �ش�ل آ�ي وفعّال تب�� المؤسسات لأنظمة .3
ُ
  .معلومات محاس�ية حديثة، �

 .التوسّع �� استخدام أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة وتكييف�ا مع خصوصيات الب�ئة ا��زائر�ة .4

  :آفاق الدراسة

 : تفتح �ذه الدراسة ا��ال لعدة أبحاث مستقبلية يمكن أن ت�ناول 

  .تقنيات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة ع�� �داء الما�� �� القطاعات غ�� الصناعيةدراسة تأث�� استخدام  .1

  .مقارنة تطبيق أدوات ا��اسبة �دار�ة ب�ن المؤسسات ا��زائر�ة والمؤسسات �� ب�ئات اقتصادية أخرى  .2

ـــ�ية وجــــــــــــــودة اتخــــــــــــــاذ القــــــــــــــرار �ســـــــــــــــ��اتي� .3 .�التوســــــــــــــع �ــــــــــــــ� البحــــــــــــــث حــــــــــــــول العلاقــــــــــــــة بــــــــــــــ�ن نظــــــــــــــم المعلومــــــــــــــات ا��اســـــــــــ
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  المراجع العر�يةقائمة

  الكتب : أولا

 .2002 ،�ردن ،عمان ،أحمد حس�ن ظا�ر، ا��اسبة �دار�ة،الطبعة �و��، دار وائل لل�شر والتوز�ع .1

 ،يــةا��اســبة �دار�ــة ونمــاذج بحــوث العمليــات �ــ� اتخــاذ القــرارات، الــدار ا��امع ،إســماعيل إبــرا�يم جمعــة وآخــرون .2

 .1994 ،�سكندر�ة

بــرامج التنميــة �دار�ــة وأثر�ــا ع�ــ� فاعليــة اتخــاذ القــرارات، الطبعــة �و�ــ�، مكتبــة ا��تمــع العر�ــي  حســن ع�ــ� معتــوق، .3

  .2016، لل�شر والتوز�ع، عمان، �ردن

 ،�ردن ،ون زمــــزم ناشــــرون و موزعــــ ،1ط ،نظــــم المعلومــــات ا��اســــ�ية و اتخــــاذ القــــرارات، فر�ــــد �ورتــــل ،خالــــد ا��طيــــب  .4

 .2015 ،عمان

الدليل الم���� �� إعداد المذكرات والرسائل ا��امعية �� علم �جتمـاع، ا��زائـر، دار  ،حفصة جرادي ،سعيد سبعون  .5

  .2012القصبة، 

إدارة �زمــات وال�ــوارث واتخــاذ القــرار، الطبعــة �و�ــ�، ��ــاديميون لل�شــر والتوز�ــع، دار  عبــد الغفــار عفيفــي الــدو�ك، .6

 .2014امد لل�شر والتوز�ع، عمان، �ردن، ا��

، دار �بحــاث، 1الرســائل و�طروحــات، ط : عبــد ا��يــد قــدي، أســس البحــث العل�ــ� �ــ� العلــوم �قتصــادية و�دار�ــة .7

 .2009ا��زائر، 

 .2013 ،عمان �ردن، لل�شر و التوز�ع الوراق، 2ط، المفا�يم �ساسيةو ا��اسبة �دار�ة  ،فداغ الفداغ .8

 .1997محفوظ أحمد جودة، أساليب البحث العل��، دار ز�ران لل�شر والتوز�ع، عمان، �ردن،  .9

 .2010، ، دار وائل لل�شر والتوز�ع، �ردن، عمان1اتخاذ القرارات التنظيمية، ط محمد عبد الفتاح يا��، .10

ـــاس و�فصـــــاح والتحل :محمد مطــــر، ا��اســـــبة الماليــــة  .11 دار حنـــــ�ن  الطبعـــــة �و�ــــ�، يــــل،الـــــدورة ا��اســــ�ية ومشـــــا�ل القيـ

  .1993 ،�ردن،عمان ،لل�شر والتوز�ع
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  .2006، دار القصبة، ا��زائر، 1ط  ،مور�س أنجرس، من��ية البحث العل�� �� العلوم ��سانية .12

 .2000 ،ا��زائر ،دار ا��مدية العامة ،محاسبة تحليلية ،تقنيات مراقبة ال�سي�� ،ناصر دادي عدون  .13

 .مصر ،دار�م�ن لل�شر والتوز�ع ،نظم المعلومات �دار�ة و ا��اس�ية ،لبي�� محمد أبو طا .14

  رسائل الدكتوراه: ثانيا

أطروحــة ، دراسـة ميدانيــة �ــ� مجمــع �وســيدار-تــأث�� المنــاخ التنظي�ــ� ع�ـ� عمليــة اتخــاذ القــرارات �دار�ــة رز�قـة جايــب، .1

�ليـــــــة العلـــــــوم ،قســـــــم التنظـــــــيم السيا�ـــــــ�� و�داري ،مقدمـــــــة لنيـــــــل شـــــــ�ادة الـــــــدكتوراه �ـــــــ� تخصـــــــص إدارة المـــــــوارد ال�شـــــــر�ة

  .2021، ا��زائر، 3جامعة ا��زائر  ،�قتصادية والعلاقات الدولية

   :ا��لات: ثالثا

ـــال، �بـــــھ درو�ـــــش ،إبـــــرا�يم إبـــــرا�يم احمـــــد  .1 ـــ��اتي�� ، احمـــــد العســ الكفـــــاءة الذاتيـــــة المدركـــــة وعلاق��ـــــا بـــــالتخطيط �ســ

 ،صــدرت مــن جامعــة المنصــورة،مجلــة بحــوث ال��بيــة النوعيــة،ى طالبــات ا��امعــةال���ــ�� والقــدرة ع�ــ� اتخــاذ القــرار لــد

 .2015 ،العراق ،�غداد ،23العدد

إبـرا�يم برا�ميــة، ميلـود بــن خ��ة،مســا�مة إدارة ا��ـودة الشــاملة بالاعتمـاد ع�ــ� تكنولوجيــا المعلومـات �ــ� �عز�ــز �داء  .2

  .، ا��زائر2، ال عدد8، ا��لد)JEF(قتصاد والمالية، مجلة �-دراسة حالة المؤسسة اورسيم غل��ان-الما�� 

، مجلــة البــديل �قتصــادي ، قــراءة �ــ� ا�ــم المفــا�يم ا��ديثــة ا��اصــة با��اســبة �دار�ــة للمؤسســة، إبــرا�يم مســلم  .3

 .2017،ا��زائر ،تصدر من جامعة ز�ان عاشور ا��لفة ،العدد الثامن،ا��لد الرا�ع 

فعــال لمراقبــة ال�ســي�� و اتخــاذ  �أســلوباســتخدام الموازنــات التقدير�ــة للمبيعــات ،برو�ــةال�ــام ،احمــد قايــد نــور الــدين  .4

مجلـة البحـوث ،GENERAL CABL-فـرع ENICABدراسـة حالـة مؤسسـة صـناعة ال�وابـل �سـكرة -داخـل المؤسسـة تالقـرارا

 .2015 ،ا��زائر ،الوادي ،جامعة الش�يد حمة ��ضر ،12ا��لد ،2العدد، و الدراسات
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دراســــة -ل بوغــــازي، مـــراد إســــماعيل،دور وســــائل ا��اســـبة �دار�ــــة �ـــ� دعــــم عمليــــة اتخـــاذا لقــــرار �ـــ� المؤسســــةســـماعيإ .5

صــدرت مــن ، 1، العــدد7ميدانيــة لعينــة مــن المؤسســات �قتصــادية بولايــة عــ�ن تموشــ�ت، مجلــة مجــاميع المعرفــة، ا��لــد

 .2021، ا��زائر، ع�ن تموش�ت ،جامعة ب��اج

، صــــدرت مــــن 21ووســــائل صــــنع واتخــــاذ القــــرارات �ــــ� المنظمــــات الفعالــــة، مجلــــةمعارف، العــــددلأمــــ�ن بلقا�ــــ��،مراحل ا .6

  .2011، المركز ا��ام�� مرس�� عبد الله ت�بازة،ا��زائر

بـــن ســـاحة �عقـــوب، شـــول بــــن شـــ�رة،ا�ع�اس مبـــدأ حر�ـــة �ســـ�ثمار ع�ــــ� المرفـــق العـــام �قتصـــادي، مجلـــة الدراســــات  .7

 .201، عة غرداية، غرداية، ا��زائر، صدرت من جام�38قتصادية، العدد

دراســـة حالـــة بلديـــة _ع�ـــ� بلديـــة معـــان -دراســـة تطبيقيـــة-التحليـــل المـــا�� وأثـــره �ـــ� اتخـــاذ القـــرارات الماليـــة بيـــان كر�شـــان، .8

  . 2022 ، عمان، �ردن،49ا��لة العر�ية لل�شر العل��، العدد الفحيص،

–ة و�م�انيــــة تطبيق�ــــا �ــــ� المؤسســــة �قتصــــادية ا��زائر�ــــة الت�لفــــة المســــ��دف، ســــم��ة شــــ�رزاد صــــا��،ا��ــــاج مســــك�ن  .9

 .2016 ،ا��زائر ،العدد�ول  ،3ا��لد،مجلة �بت�ار و ال�سو�ق  ،دراسة ميدانية

�ــ� المؤسســة الصــناعية حالــة مؤسســة ا��زائر�ــة ABCاســتخدام نظــام الت�ــاليف ع�ــ� أســاس ا�شــطة  حســ�ن يح�ــ�،  .10

  .2022، تيارت، 1العدد، �22لدا�، مجلة دراسات اقتصادية، للسباكة

دراســة تطبيقيــة -اســتخدام أســلوب تحليــل التعــادل لاختيــار موقــع المؤسســات الصــناعية ،محمد ملــوح ،حكــيم بوجطــو  .11

 ،02العـــدد ،12ا��لـــد ،مجلـــة العلـــوم �قتصـــادية و ال�ســـي�� و العلـــوم التجار�ـــة،-لمؤسســـة قرطبـــة للنجـــارة و �ثـــاث الف�ـــ�

 .  2019،المدية ،را��زائ ،جامعة يح�� فارس

�ـــ� خلــق مصـــادر الم�ــ�ة التنافســـية ) JIT(�نتـــاج �ــ� الوقـــت ا��ــدد نظـــامدور ،نــوارة محمد ،ســم�� دليـــوح ،رقيــة بــن موفـــق  .12

ر، ا��زائــــ ،صــــدرت مــــن جامعــــة ا��لفــــة  ،العــــدد �ول  ،ا��لــــد �ول  ،مجلــــة البنــــاء �قتصــــادي، للمؤسســــات �قتصــــادية

2018 . 
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دراســـة حالـــة عينـــة المؤسســـات -�ـــ� تخفـــيض ت�ـــاليف المنـــتج) jit(ام �نتـــاج �ـــ� الوقـــت ا��ـــدد دور نظـــ ،ر�مـــة بـــن بـــايرة  .13

 .ا��زائر ،صدرت من جامعة لون���� ع�� البليدة ،1العدد ،11ا��لد ،�بداعمجلة  ،-ا��زائر�ة

ط العمل وجودة الدور الوسيط للال��ام التنظي�� �� العلاقة ب�ن ضغو  سامر احمد النجار، �نده السايح العا����، .14

التقـــار�ر الرقابيـــة دراســـة تطبيقيـــة ع�ـــ� أعضـــاء ا���ـــاز المركـــزي للمحاســـبات، ا��لـــة العلميـــة للدراســـات والبحـــوث الماليـــة 

  .2023، القا�رة، دمياط،جامعة دمياط، 1العدد، 4والتجار�ة، ا��لد

ـــالیب ا��اســـــــبة ، �ــــــ�نون رمضـــــــان .15 ـــاد ،ائر�ـــــــة�ــــــ� المؤسســـــــات ا��دماتیـــــــة ا��ز  �دار�ـــــــةاســـــــتخدام أســــ مجلـــــــة �قتصــــ

 .ا��زائر ،جامعة ا��یلا�� بو�عامة خم�س میلانة، 2العدد ، 13ا��لد،ا��ديد

دراســة حالــة المؤسســة الوطنيــة للصــناعات �لك��و�ــي : �ــ� بنــاء منظمــة ذكيــة �ســ��اتيجيةأثــر �دارة  ،ســعاد عيــاط .16

 .2018، 01:، ا��لد17: مجلة �قتصاد والمناجم نت، العدد

تقييم اسـتخدام أدوات التحليـل المـا�� �ـ� ترشـيد عمليـة اتخـاذ القـرارات دراسـة تطبيقيـة للتحليـل المـا��  الية،سليلة م .17

، ا��زائــر، جامعــة الشــ�يد حمــة ��ضــر بــالوادي، 2العــدد، 4ا��لــد ،مجلــة الم��ــل �قتصــادي، "ايلوصــوي "ع�ــ� مؤسســة 

2021. 

�اداة لتقييم �داء الما�� لشر�ات المسـا�مة الصـناعية  التحليل ،عبد الفتاح سعيد السرطاوي  ،عادل ع���� حسان .18

مجلــــة البحــــوث �ــــ�  ،)2017-2010(دراســــة حالــــة شــــر�ات �دو�ــــة المدرجــــة �ــــ� بورصــــة فلســــط�ن للف�ــــ�ة مــــاب�ن :�ــــ� فلســــط�ن

 . 2019 ،ا��زائر،المسيلة ،جامعة محمد بوضياف ،2العدد ،4ا��لد ،العلوم المالية و ا��اس�ية

ـــادر بـــــومع .19 ـــادي ،دور بحـــــوث العمليـــــات �ـــــ� اتخـــــاذ القـــــرارات �ـــــ� المؤسســـــة ،زةعبـــــد القــ ـــل �قتصــ  ،7ا��لـــــد،مجلـــــة الم��ــ

 .2024 ،ا��زائر ،سعيدة،جامعة مولاي الطا�ر ،1العدد

مجلــة  ،دراســة فعاليــة بحــوث العمليــات �ــ� اتخــاذ القــرارات ،كمــال بــن دقفــل ،عطــاء الله بــن ط�ــ�ش ،عبــد الكــر�م �ـاـ�ي .20

 .  2018 ،ا��زائر ،ا��لفة ،جامعة ز�ان عاشور  ،3العدد ،2ا��لد ،حاث المنتدى للدراسات و �ب
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،  مقار�ـة نظر�ـة-��يلة محمد، يوسف ��اج، متطلبات �داء ا��اس�� وا��اسبة �دار�ة �ـ� تحقيـق الم�ـ�ة التنافسـية .21

  .2021، صدرت من جامعة غرداية ،1العدد، 13مجلد 

بــر�مكس "دراســة حالــة مؤسســة -لصــنع القــرار �ــ� المؤسســة �قتصــادية  إدار�ــة �ـأـداةتحليــل التعــادل  ،عمــار شــلا�ي .22

 .2020 ،ا��زائر ،جامعة سكيكدة ،2العدد ،4ا��لد ،مجلة إضافات اقتصادية ،سكيكدة"الشرق 

ـــا .23 ـــل المـــــــؤثرة ف��ــــ ـــادر التمو�ـــــــل �ـــــــ� المؤسســـــــة والعوامـــ ،مجلـــــــة الماليـــــــة -دراســـــــة نظر�ـــــــة-العيــــــد شـــــــرفة، زغيـــــــدة ر�يعة،مصــــ

 .2023، صدرت من جامعة عبد ا��ميد بن باد�س، 2العدد ، 10 و�سواق، ا��لد

ا��لة ا��زائر�ـة للعولمـة والسياسـات �قتصـادية، صـدرت  فتيحة ب��اج،�سس النظر�ة والعلمية �� اتخاذ القرار، .24

 .2016، ا��زائر، دا�� إبرا�يم، 7العدد ، 3جامعة ا��زائر-من مخ�� العولمة والسياسات �قتصادية 

، ا��لـة العر�يــة لل�شـر العل�ــ� ، أ�ميـة ا��اسـبة �ــ� تطـو�ر الم�شـاة و تحســ�ن ا��ـدمات ،محمد احمـد المبيضــ�ن فـدوى  .25

 .2022 ،�ردن  ،عمان،العدد ا��مسون 

دراســة تطبيقيــة -أســاليب ا��اســبة �دار�ــة ا��ديثــة ودور�ــا �ــ� اتخــاذ القــرارات �دار�ــة محمد ال�شــ�� إبــرا�يم احمــد، .26

صــدرت ، 8العــدد ، 4، مجلــة الباحــث للعلــوم الر�اضــية و�جتماعيــة، ا��لــد -ات ا���وميــة بالســودانع�ــ� �عــض المؤسســ

 .ا��زائر، من جامعة ا��لفة

 ،�عمــالمجلــة اقتصـاد المـال و  ،دور الموازنــات التقدير�ـة �ـ� قيــادة أداء المؤسسـة �قتصـادية ،محمد عـز الـدين �عمـون  .27

 .2020 ،ا��زائر،ميلة ،عبد ا��فيظ بوالصوفالمركز ا��ام��  ،2العدد  ،4ا��لد 

دراسة حالة -مسا�مة القرارات المالية �� تحس�ن ألاداء الما�� للمؤسسة �قتصادية ، ���يوسف قا،ناصر بن سنة  .28

ـــة  ،)2017-2014(مؤسســـــة أن �ـــــ�� أ رو�بـــــة للف�ـــــ�ة  ـــادية و إدار�ــ ـــاث اقتصــ ـــن  ،02العـــــدد ،15ا��لـــــد ،مجلـــــة أبحــ صـــــدرت مــ

 .2021،ا��زائر ، أو��اج البو�رةجامعة أك�� محند 
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تجليـــات الفكـــر �ســـ��اتي�� ع�ـــ� ا��اســـبة �دار�ـــة �ـــ� ظـــل تطـــورات البي�يـــة �عمـــال ،حســـ�ن ســـالم، نـــور الـــدين رافـــع .29

 ،مجلـة القسـطاس للعلـوم �دار�ـة و �قتصـادية و الماليـة ، -دراسة تحليلية لنماذج فكر�ة رائـدة-المؤسسات �قتصادية 

 . 2020،ا��زائر ،3تصدر من جامعة ا��زائر  ،2دالعد ،2ا��لد

دراســة حالـــة : دور التخطــيط المــا�� �ــ� اتخــاذ القـــرارات الماليــة �ــ� المؤسســات �قتصــادية ا��زائر�ــة، نــور الــدين فــلاق .30

ـــات المبـــــا�ي الصـــــناعية والنحاســـــية  ـــات يمجلـــــة ايل�ـــــ� ،BATICICمؤسســ صـــــدرمن جامعـــــة حســـــ�بة بـــــن  ،للبحـــــوث و الدراســ

 .2023 ،ا��زائر، الشلف ،1العدد،8لدا�� ،بوع��
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 استمارة �ست�يان

�� العلوم  LMDنجـــاز مذكرة ماس�� إ�شرفـــنا أن نضع تحت أيديــــــــــكم �ــذا �ست�يــان الــذي يندرج ضمن متطلبـــــات 

  "دور ا��اسبة �دار�ة �� اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسات �قتصادية 

ونظرا لأ�مية آرائكم �� إثراء �ذه المذكرة ب�تائج �س�ند ع�� مداخلات فعلية ميدانية تتمثل �� أجو�تكم، و�� 

توقع منكم المسا�مة ا��ادة �� إنجاح �ذه الدراسة وذلك بالإجابة ب�ل موضوعية ع�� �افة أسئلة 

علما أن المعلومات ال�� س�تحصلعل��ا من طرفكمستحظى �سر�ة تامة، وأ��ا لن �ستخدم إلا لغرض البحث 

 :لكم مسبقاتف�مكم وج�ودكم وحسن �عاونكمول�س�يل م�مة ف�م �سئلة و�جابة ع��ا نورد التعر�فات التالية

�عت�� ا��اسبة �دار�ة جزأ لا يتجزأ من �دارة بحيث �سا�م �� تحديد وتقديم وتفس�� المعلومات 

م الموارد والمعلومات وحماية �صول ومراقبة ��شطة وغ���ا من 

المعلومات ا��ارجية، و�تمحور ال�دف الرئ���� للمحاسبة �دار�ة �� تحقيق تخصيص للت�اليف �عد تجميع�ا، ذلك 

استمارة �ست�يان)01(م��ق رقم 

�شرفـــنا أن نضع تحت أيديــــــــــكم �ــذا �ست�يــان الــذي يندرج ضمن متطلبـــــات 

ـــوانالمالية وا��اس�ية، تخصص محاسبة و    :مالية والموســـومــــة �عنـــــــــــــــــــــــــــ

دور ا��اسبة �دار�ة �� اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسات �قتصادية 

ونظرا لأ�مية آرائكم �� إثراء �ذه المذكرة ب�تائج �س�ند ع�� مداخلات فعلية ميدانية تتمثل �� أجو�تكم، و�� 

توقع منكم المسا�مة ا��ادة �� إنجاح �ذه الدراسة وذلك بالإجابة ب�ل موضوعية ع�� �افة أسئلة 

  .�� ا��انة ال�� تتفق مع رأيكم)    x(�ست�يان، وذلك بوضع علامة 

علما أن المعلومات ال�� س�تحصلعل��ا من طرفكمستحظى �سر�ة تامة، وأ��ا لن �ستخدم إلا لغرض البحث 

  .العل��

لكم مسبقاتف�مكم وج�ودكم وحسن �عاونكمول�س�يل م�مة ف�م �سئلة و�جابة ع��ا نورد التعر�فات التالية

�عت�� ا��اسبة �دار�ة جزأ لا يتجزأ من �دارة بحيث �سا�م �� تحديد وتقديم وتفس�� المعلومات 

م الموارد والمعلومات وحماية �صول ومراقبة ��شطة وغ���ا من وصنع القرار و�عظي �س��اتيجية

المعلومات ا��ارجية، و�تمحور ال�دف الرئ���� للمحاسبة �دار�ة �� تحقيق تخصيص للت�اليف �عد تجميع�ا، ذلك 

 م �قتصادية والعلوم التجار�ة، علوم ال�سي��

 قسم العلوم المالية وا��اس�ية

 الملاحق

 

 

  

  :تحية طيبة و�عد

�شرفـــنا أن نضع تحت أيديــــــــــكم �ــذا �ست�يــان الــذي يندرج ضمن متطلبـــــات 

المالية وا��اس�ية، تخصص محاسبة و 

دور ا��اسبة �دار�ة �� اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسات �قتصادية " 

ونظرا لأ�مية آرائكم �� إثراء �ذه المذكرة ب�تائج �س�ند ع�� مداخلات فعلية ميدانية تتمثل �� أجو�تكم، و�� 

توقع منكم المسا�مة ا��ادة �� إنجاح �ذه الدراسة وذلك بالإجابة ب�ل موضوعية ع�� �افة أسئلة س�يل ذلك فإننا ن

�ست�يان، وذلك بوضع علامة 

علما أن المعلومات ال�� س�تحصلعل��ا من طرفكمستحظى �سر�ة تامة، وأ��ا لن �ستخدم إلا لغرض البحث 

لكم مسبقاتف�مكم وج�ودكم وحسن �عاونكمول�س�يل م�مة ف�م �سئلة و�جابة ع��ا نورد التعر�فات التالية �شكر

�عت�� ا��اسبة �دار�ة جزأ لا يتجزأ من �دارة بحيث �سا�م �� تحديد وتقديم وتفس�� المعلومات : ا��اسبة �دار�ة* 

�س��اتيجيةالمستخدمة �� 

المعلومات ا��ارجية، و�تمحور ال�دف الرئ���� للمحاسبة �دار�ة �� تحقيق تخصيص للت�اليف �عد تجميع�ا، ذلك 

  إل��ي  - المركز ا��ام�� 

م �قتصادية والعلوم التجار�ة، علوم ال�سي��مع�د العلو 

قسم العلوم المالية وا��اس�ية
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دارات،�ذا ما المنتجات، �عمال، ا��دمات الطلبات، مراحل �نتاج والتص�يع، ��شطة، � : وفقا لعدة وج�ات م��ا

ي�يح حساب ت�لفة �نتاج للمنتجات المصنعة وا��دمات المقدمة مع �خذ �� ع�ن �عتبار �نتاج ا��اري والعناصر 

  .المماثلة

�� تلك ا��يارات ال�� تتخذ�ا إدارة المؤسسة �شأن كيفية استخدام �موال المتاحة لتحقيق :القرارات المالية* 

، إدارة النفقات، )القروض أو إصدار �س�م: مثل(شمل �ذه القرارات تحديد مصادر التمو�ل �. �س��اتيجية��داف 

�ر�اح، ��دف القرارات المالية إ�� تحقيق التوازن ب�ن ا��اطر والعوائد، وضمان استدامة  �س�ثمارات وتوز�عتقييم 

  .المؤسسة المالية

�شأ ��دف إنت:المؤسسات �قتصادية* 
ُ
اج السلع وا��دمات وتقديم�ا للسوق، �شمل �ذه المؤسسات �� كيانات ت

الشر�ات الصغ��ة والكب��ة، المصا�ع، المؤسسات ا���ومية، والمنظمات غ�� الر�حية،و�عتمد المؤسسات �قتصادية 

والمسا�مة �� ع�� الموارد ال�شر�ة والمادية والتقنية لتحقيق أ�داف�ا، وال�� قد �شمل الر�ح، النمو، تحقيق رضا العملاء، 

  .التنمية �قتصادية

  الدكتور بوز�دي عبد الرؤوف :المشرف:الطالب�ن

  بن عرو�ة ر�ح -

  bouzidi2018@gmail.com  زمورة رامي -
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  البيانات ��صية : القسم �ول 

 ذكر                        أن��:            ا���س )1

 سنة  45سنة                   أك�� من  45إ��  35سنة         من  35أقل من :           العمر )2

 سنة 15سنة أك�� من  15إ��  11سنوات        من  10إ��  05سنوات           من  05أقل من    :سنوات ا����ة )3

 دكتوراهاس��                  م  ل�سا�س:           التحصيل العل�� )4

  أستاذ جام��              مس�� ما��             محاسب إداري :   المس�� الوظيفي )5

  ا��اسبة �دار�ة ودور�ا �� اتخاذ القرارات المالية داخل المؤسسات �قتصادية: القسم الثا�ي

غ��   الفقرات  ت

افق   مو

  �شدة

غ�� 

افق   مو

  

  محايد

  

افق   مو

افق    مو

  �شدة 

  مسا�مة أدوات ا��اسبة �دار�ة التقليدية �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية: ا��ور �ول 

عت�� خطة شاملة تتضمن توقعات وتقديرات ��شطة ��   06
ُ
الم��انية التقدير�ة �

  .المؤسسات �قتصادية

          

عند ان��اء ف��ة إعداد الم��انيات، تقوم المؤسسات بمقارنة الت�اليف الفعلية   07

  .الت�اليف المعيار�ة لتحديد �نحرافاتب

          

نظام الم��انيات التقدير�ة يو�� ا��طط والتقار�ر الضرور�ة لاتخاذ   08

  .القرارات ال��يحة

          

عد وسيلة لنقل المعلومات   09
ُ
التقار�ر الرقابية �� المؤسسات �قتصادية �

  .ا��اس�ية ب�ن المستو�ات �دار�ة

          

عادل ُ�عت�� من �دوات �ساسية المستخدمة �� إدارة المؤسسات تحليل الت  10

  .�قتصادية لتقييم وضعي��ا

          

 ُ�ستخدم �� اتخاذ القرارات   11
ً
 ر�اضيا

ً
 عمليا

ً
عت�� أسلو�ا

ُ
          بحوث العمليات �
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  .داخل المؤسسات

أسلوب التحليل الما�� ُ�ساعد إدارة المؤسسات �قتصادية �� تحديد   12

  .�داف و�عداد ا��طط اللازمة لممارسة ال�شاط� 

          

ُ�عت�� التحليل الما�� من أفضل �دوات التخطيطية لدعم اتخاذ القرارات   13

  .المالية �� المؤسسات �قتصادية

          

المؤسسات �قتصادية �عتمد ع�� بيانات ومعلومات محاسبة الت�اليف ��   14

  .اتخاذ قرارا��ا المالية

          

  مسا�مة أدوات ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة �� دعم عمليات اتخاذ القرارات المالية: ��ور الثا�يا

�عمل المؤسسات �قتصادية �� ب�ئة تنافسية، مما يتطلب استخدام أسلوب   15

  .إداري حديث �ساعد�ا �� توف�� معلومات دقيقة ل��شيد عملية اتخاذ القرار

          

وب من أساليب ا��اسبة �دار�ة ا��ديثة ع�� قبول �عتمد تطبيق أي أسل  16

  .وف�م العامل�ن للمعلومات المتعلقة بھ

          

ُ�عت�� نظام �نتاج �� الوقت ا��دد من أك�� نظم رقابة ا��زون فعالية ��   17

  .المؤسسات �قتصادية

          

 ��دف   18
ً
 محاس�يا

ً
 إدار�ا

ً
إ�� اتخاذ نظام إدارة ا��ودة الشاملة ُ�عد مدخلا

  .قرارات سليمة لتحس�ن جودة �نتاج وتقليل الفاقد وتحقيق رضا الز�ائن

          

يُمكن نظام إدارة ا��ودة الشاملة من �عز�ز روح العمل ب�ن الموظف�ن وتوف��   19

  .ب�ئة عمل ملائمة، مما �سمح ل�م بالتعب�� عن آرا��م �� صنع القرار

          

س ��شطة بتحليل ��شطة �� المؤسسات يقوم نظام الت�اليف ع�� أسا  20

�قتصادية، ��دف إيجاد لغة مش��كة لتوف�� معلومات أفضل لمتخذي 

  .القرار

          

ُ�عت�� نظام الت�اليف ع�� أساس ��شطة أداة �ستخدم�ا �دارة ل��شيد   21

عملية اتخاذ القرار الما�� من خلال ا��صول ع�� معلومات دقيقة عن 

  .الت�اليف

          

 ُ�ساعد المؤسسات ع��   22
ً
 محاس�يا

ً
 إدار�ا

ً
نظام الت�لفة المس��دفة ُ�عت�� تكتي�ا

  .تحديد الت�لفة الفعلية
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�ساعد نظام الت�لفة المس��دفة إدارة المؤسسات �قتصادية �� اتخاذ   23

  .قرارات اس�ثمار�ة �شأن �ستمرار �� تص�يع منتجات معينة أو التوقف ع��ا

          

 SPSSنتائج ) 02(�ق رقم م�

  )ال���ر الأول(معامل ألفا ��ون�اخ 

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,755 9 

 .spss v26م� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��جات: ال���ر

  )ال�انيال���ر (معامل ألفا ��ون�اخ 

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,726 9 

 .spss v26م� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��جات: ال���ر

  )ال�رجة ال�ل�ة(معامل ألفا ��ون�اخ 

 

ReliabilityStatistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

,839 18 

  .spss v26م� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��جات: ال���ر
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 ال���ت�ز�ع اف�اد الع��ة ح�� 

 الجنس

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 60,0 60,0 60,0 30 ذكر 

 100,0 40,0 40,0 20 أنثى

Total 50 100,0 100,0  

 .spss v26م� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��جات: ال���ر

 ف�اد الع��ة ح�� الع��أت�ز�ع 

 العمر

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20,0 20,0 20,0 10 سنة 35 أقلمن 

 80,0 60,0 60,0 30 سنة 45 إلى 35 من

 100,0 20,0 20,0 10 سنة 45 أكثرمن

Total 50 100,0 100,0  

 .spss v26م� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��جات: ال���ر

 س��ات ال���ةالع��ة ح��  دت�ز�ع أف�ا

 سنوات الخبرة

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 20,0 20,0 20,0 10 سنوات 05 أقلمن 

 80,0 60,0 60,0 30 سنوات 10 إلى 05 من

 90,0 10,0 10,0 5 سنة 15 إلى 11 من

 100,0 10,0 10,0 5 سنة 15 أكثرمن

Total 50 100,0 100,0  

 .spss v26م� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��جات: ال���ر

  ال����ل العل�يالع��ة ح��  أف�ادت�ز�ع 
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 التحصیل العلمي

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 40,0 40,0 40,0  20  لیسانس 

 76,0 36,0 36,0 18 ماستر

 100,0 24,0 24,0 12  دكتوراه

 
Total 50 100,0 100,0  

 

 .spss v26اء على م��جاتم� إع�اد ال�ال��� ب�: ال���ر

 المسمى الوظیفي

 
Frequenc

y Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 18,0 18,0 18,0  09  أستاذ جامعي 

 34,0 16,0 16,0 08 مسیر مالي

 100,0 66,0 66,0 33  محاسب إداري

 
Total 50 100,0 100,0  

 

 .spss v26اتم� إع�اد ال�ال��� ب�اء على م��ج: ال���ر
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��ــدف �ــذه الدراســة إ�ــ� �ســليط الضــوء ع�ــ� الــدور الفعّــال للمحاســبة �دار�ــة �ــ� دعــم عمليــة اتخــاذ القــرارات الماليــة 

مـــن خـــلال اســـتخدام أدوات وتقنيـــات محاســـ�ية تقليديـــة وحديثـــة �ســـ�م �ـــ� تزو�ـــد �دارة ،داخـــل المؤسســـات �قتصـــادية

  .بالمعلومات الضرور�ة والدقيقة

المــن�� الوصــفي التحلي�ــ� �ــ� �ــذه الدراســة و�غيــة تحقيــق أ�ــداف الدراســة تــم اســتخدام أداة �ســ�بانة  إتبــاعد تــم وقــ

مجموعـة مـن النتـائج  إ�ـ�اسـتمارة وقـد خلصـت الدراسـة 60 ال�� وزعت ع�ـ� عينـة مـن ��اـدمي�ن والم�نيـ�ن وال�ـ� قـدرت ب 

عـــــد أداة أساســـــية �ـــــ�
ُ
خاصـــــة عنـــــد اســـــتخدام أدوا��ـــــا ا��ديثـــــة  وأن ،دعـــــم القـــــرار المـــــا�� مـــــن بي��ـــــا أن ا��اســـــبة �دار�ـــــة �

أوصــت الدراســة بضــرورة التوســع �ــ� اســتخدام ،و�ــ� ضــوء النتــائج.التقليديــة مازالــت مســتخدمة لك��ــا أقــل فعاليــة.�دوات

 . ا��اســـــ�ية و�عز�ــــز أنظمـــــة المعلومـــــات،وتـــــوف�� بـــــرامج ت�و��يـــــة للعــــامل�ن �ـــــ� ا��ـــــال،تقنيــــات ا��اســـــبة �دار�ـــــة ا��ديثــــة

  .تقنيات حديثة ،أدوات حديثة أدوات تقليدية، ،�قرار ما� ،ةمحاسبة إدار� :ال�لمات المفتاحية

abstract 

This study aims to highlight the effective role of management accounting in supporting the 

financial decision-making process within economic institutions, through the use of 

traditional and modern accounting tools and techniques that contribute to providing 

management with necessary and accurate information. 

The descriptive analytical approach was followed in this study. To achieve the study's 

objectives, a questionnaire was distributed to a sample of 60 academics and professionals. 

The study concluded with a set of findings, including that management accounting is an 

essential tool in supporting financial decisions, especially when using modern tools. 

Traditional tools are still used but are less effective. In light of the findings, the study 

recommended the need to expand the use of modern management accounting techniques, 

provide training programs for workers in the field, and enhance accounting information 

systems. 

Keywords: Management accounting, financial decision, traditional tools, modern tools, 

modern techniques. 
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