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 ملخص الدراسة:

يعتبر الوعي من الأساسيات الضرورية والمهمة في أي قضية أو أي مجال من المجالات،كونه يدفع إلى 
الإبداع،ومن هذا المنطلق فان مسالة الوعي الضريبي تقودنا إلى تعير النظرة تجاه الضريبة من الفكرة التقليدية التي 

المكلفين بكل وعي ما يرسخ لالتزام الضريبي اختيار حر يمارسه تعتبر امفادها التزم جبري إلى الفكرة المعاصرة التي 
الضريبي واجبا وطنيا،مما له أثار إيجابية تؤول بالنفع إلي المجتمع،حيث هدفت هذه الدراسة إلى  مالالتزاالقناعة بان 

كلف بالإدارة دور الوعي الضريبي في الحد من التهرب الضريبي من خلال نظرة المكلف للضريبة،وعلاقة الم
للمكلفين لولاية ايليزي تفسير سلبي تجاه  أنالضريبية،ومن ناحية الخدمة العمومية المقدمة،وقد بينت نتائج الدراسة 

 ، وتفسير إيجابي بالنسبة للعلاقة مع الإدارة الضريبية وبالنسبة للخدمة العمومية المقدمة.نظرتهم للضريبة

 الضريبي.  لتزامإ ،ضريبي  بضريبي، تهر وعي    :المفتاحيةالكلمات  

Abstract: 

Awareness is one of the necessary and important basics in any case or any 

field because it leads to creativity from this point the issue of tax awareness 

leads us to change the view towards the tax from the traditional idea of obliged 

commitment to a contemporary idea which considers tax commitment a free 

choice practiced by the assigned in all consciousness. This establishes a 

conviction that a tax commitment is a national duty this has positive effects on 

the society. The aim of this study is the role of tax consciousness in reducing tax 

evasion through the view of the tax payer, and the relationship with the tax 

administrator, in terms of the tax service provided. The study has concluded that 

operators have a negative explanation towards their view of the tax and a 

positive explanation for the relationship with tax administration and the public 

service provided. 
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 أ‌

تعد الضريبة أداة من أدوات السياسة المالية المهمة التي يمكن عن طريقها معالجة التقلبات الاقتصادية وتحقيق 
ن مصادر الإيرادات  فضلا عن كونها مصدرا م، وإعادة توزيع الدخل في البلاد، الاستقرار الاقتصادي والاجتماعي

 العامة للدولة

ذلك من خلال نشر ثقافة ضريبية  و  رف المكلفين بدفعهاجعلها مقبولة من ط  ىذلك ينبغي العمل علل
نها توازن بين أذ إعلى سلامة النظام الضريبي والتي تعد ضرورية للحفاظ  ،القواعد الأساسية للضريبةعلى والتعرف 

فهي تنظم العلاقة بين ، وتضمن الحقوق لكل منهما، مصلحة الخزينة العامة للدولة ومصلحة المكلف بالضريبة
هذه القواعد التي تكفل الخزينة حقوقها على نه من الضروري أن يكون النظام قائما إالسلطة المالية لذا فو  فالمكل

وتحقيق ، ىخر أفف من وطأة الضريبة عليه من جهة وتخ، حقوق المكلفعلى وتحافظ ، وتحقق أغراضها من جهة
ب طاقته وقدراته المادية والدخل الذي وأفراد المجتمع كل حس، العدالة في توزيع العبء الضريبي بين قطاعات

 حققه.

المعلومة  هاللازم، لفقدانلم يلقي الاهتمام إلا أن الثقافة الضريبية مازالت تراوح مكانها فالمواطن )المكلف( 
الجميع   ىمفهوم الانتماء الذي يختم عل أساسعلي لجانب الضريبي با أي اهتمام تولى الدولة لم نواللازمة لأكافية ال
ينة العامة للدولة عن طريق دفع في دعم الخز  كما ينبغيبدورهم   بأداءراد أو مؤسسات أو مستخدمين وشركاء فأك
 ،وتحملالقانوني امو الإلز الجبر  قر ط  ستعماللااللجوء الإدارة إلى  جبارإدون  طوعي بشكل الضريبية تهماقستحم

  .العقوبات والغرامات
 :طرح الإشكالية

 ية التالية:شكالية الرئيسنطرح الإ
 ؟الثقافة الضريبية في الحد من ظاهرة التهرب الضريبي  ى مساهمةما مد -
 :التالية  التساؤلاتطرح   إلىنا  ودوالتي تق
   ؟نظرة المكلف بالضريبة في الحد من التهرب الضريبي  كيف تساهم -
 في الحد من التهرب الضريبي؟بالإدارة الضريبية أثر   لضريبيةبا  المكلفلعلاقة    هل -
 ؟في الحد من التهرب الضريبيدور    ودة الخدمة العمومية المقدمةلج  هل -
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 الدراسة. وتقسيمات وصعوبات وحدود وأهدافها،

النظرية للدراسة من خلال تناول ماهية الوعي الضريبي، والتهرب الضريبي للإطار  الأول الفصل في التطرقت     
 ليتم  الميدانية، الدراسة ئجنتا وتحليل عرض الثاني الفصل تناول فيما ،ومبحث خاصة بتحليل الدراسات السابقة

 .النتائج  وأبرز أهم من بجملة الدراسة ختام
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 تمهيـــــــــد:

ّالالتزامالتيّتدفعهّإلىّوّّالواجباتوّّرجةّالتيّيدركّفيهاّأهميةّالموازنةّبينّالحقوقدّمستوىّوعيّالمواطنّعندّالدّ يتحدّ 
مخالفةّالقوانينّّمازالّالكثيرّمنّالناسّيرىّبأنّ ّإذ،ّّالقوانينّالضريبيةّبصفةّخاصةوّّالطوعيّبالقوانينّبصفةّعامةوّّالذاتي

ريبيةّيزيدّمنّوعيّالمواطنينّبمسؤولياتهمّالضّفزيادة،ّّبّمنّدفعّالضريبةّنوعّمنّأنواعّالذكاءالتهرّ ،ّوّّاعةنوعّمنّالشج
 :ّّمّإلىّثلاثةّمباحثسوفّنتطرقّإلىّموضوعّالوعيّالضريبيّمنّخلالّهذاّالفصلّالمقسّ ،ّوّّّالحصيلةّالضريبية
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 :ماهية الوعي الضريبي    :المبحث الأول
ّّفّوالإدارةّالضريبيةّالمكلّ ّىهميةّالتيّيوليهاّلدّوالأ،ّّمفهومّالوعيّالضريبيّإلىسوفّنتطرقّّمنّخلالّهذاّالمبحثّّ

ّ.ّّعالجةّذلكّالضعفمسبلّّّّو،ّّّّضعفّالوعيّالضريبيّّإلىوالعواملّالتيّتؤديّ
 :ريبي  ض: مفهوم الوعي ال  لالمطلب الأو  

ّ:ّّيلي برازهاّفيماإحّسوفّنحاولّّريفّالتيّتناولتّالمصطلاهناكّالعديدّمنّالتع
ّالمجتمعبّ الإدراكّالكاملّمنّقّ ّ" نهفّالوعيّالضريبيّبأعرّ ي ّّّ ّتجاه ّالمالية ّفكلّ وّّالدولةوّّلّالأفرادّبمسؤولياتهم ماّعليه

كّبيرةّبالحكومةكلّ ،ّّّّنضجّشعورّأولئكّالأفرادّبواجباتهمّنحوّالمجتمعّ كّانتّثقتهم ّ.1الضرائبعلىّدفعّّّّقبلواأماّّكلّ وّّّما

ّيعرّ  ّالضرائبّللدولةّ"نهّفّبأكما ّدفع ّوأهمية ّلمشروعية ّيدركّالمكلفّبالضريبةّّمدىّإدراكّالمكلفّبالضريبة ،
خذّعلىّأساسّقواعدّالعدالةّذاتّالبعدّالعالمي،ّوأماّإدراكّالأهميةّفهيّعندماّؤّشروعيةّعندماّيعتقدّأنّالضرائبّتبالم

ّ.2ّ" وجهّالملائمةّّاّالدولةّتنفقّفيّالأبّالتيّتجمعهيعتقدّالمكلفّبالضريبةّأنّالضرائ
كّلّ أهوّّ"ّخرّاعتبرّالوعيّالضريبيآوفيّتعريفّ يتطلبّأنّمرّعّالضريبةّالمترتبةّعليهّوهذاّالأفّبدفمكلّ ّنّيقتنع

فيّّالمواردّالعامةّإنماّتعودّعليهّنّ أيشعرّدافعّالضريبةّّالعام،ّبماّيخدمّالصالحّالعامّحتىنفاقّتقومّالسلطاتّبترشيدّالإ
ّ.3ّ"غيرّمباشرةّّأوّّّشكلّمنافعّوخدماتّمباشرة

ّبأنه ّأيضا ّمختلفّ" ويعرف ّفي ّحوله ّمن ّالحياة ّعن ّومفاهيم ّنظر ّووجهات ّأفكار ّمن ّالإنسان ّلدى ّما حصيلة

ّالوعيّوعياّ  ّوقدّيكون ّعلىّّجزئياّ ّالمستوياتّ)الوعيّالشامل(، ّمقصورة ّووجهاتّنظره ّالإنسان ّتكونّأفكار عندما
كّالوعيّالضريبيّيالنواحيّوالأصعدةّالمرتبطةّالتيّّواحدّفيّالحياةّغيرّشاملةّلكل ّ ّمستوىأوّّناحية تأثرّبعضهاّببعض

 ّّ.4ّّ"والاجتماعيّوالسياسيّمثلا

إدراكّالأفرادّبمسؤولياتهمّالماليةّتجاهّالمجتمعّلمشروعيةّوأهميةّدفعّالضرائبّّالوعيّالضريبيّهوّمماّسبقّنستخلصّأنّ 
المواردّالعامةّّنّ الصالحّالعامّحتىّيشعرّالمكلفّبأّنفاقّالعامّبماّيخدمبّمنّالسلطاتّترشيدّالإاّيتطلّ ،ّممّالمترتبةّعليهم

ّغيرّمباشرة.أوّّّتعودّعليهّفيّشكلّمنافعّوخدماتّمباشرة
 

،ّالمجلةّ"دور العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية في تعبئة الموارد العامة والحد من ظاهرة الغش الضريبي "بوّقناديلّمحمد،ّجليلّزينّالعابدين،ّّ- 1
ّ.91،ّص2016ّّتلمسان،ّالجزائر،ّأبيّبكرّبلقايد،جامعةّالكلية:ّ ،06العدد/الجزائريةّللماليةّالعامة؛

،ّمجلةّدراساتّجبائيةّ،ّمخبرّتحدياتّالنظامّالضريبيّالجزائريّفيّظلّدراسة مفاهيمية "-العوامل النفسية والاجتماعية للتهرب الضريبيلراديّسفيانّ،"ّّ– 2
ّ.96،ّص2017ّلونيسيّعلي،ّالبليدة،ّالجزائر2ّجامعةّالبليدةّةّوعلومّالتسيير،ّكليةّالعلومّالاقتصاديةّوالتجاريالتحولاتّالاقتصادية،ّّ

الثقة بين المكلف والإدارة الضريبية في المدرية العامة  ىلثر التشريع والوعي الضريبي عأتحليل وقياس "ّ،ّبرّمحمدّخوشناو،كمالّأنورّيابةصباحّصاّ-3ّّ
145ّ،ّص2018ّالعراق،ّّ،أربيلّ،ن،ّجامعةّصلاحّالدي12العدد/ّّعلميةيّالوّمجلةّزانكّ،ّللضرائب في إقليم كوردستان

"،ّمجلةّدراساتّمحاسبيةّومالية،ّّّدراسة تطبيقية في الهيئة العامة للضرائب -دور الإعلام في تنمية الوعي الضريبي للمواطن العراقيعلاءّحسينّعلوان،ّ"ّ– 4
ّ.287،ّص2017ّ،ّال،ّجامعةّالنهرين،ّالعراقالاعمكليةّاقتصادياتّ،141ّّالمجلدّالثانيّعشر،ّالعددّ
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 :المكلفين    الإدارة الضريبية و  ىالثاني: أهمية الوعي الضريبي لد  المطلب
ّّوالإدارةّالضريبيةّمنّخلالّإنجاحّالسياسةّالضريبيةّوتحسينّالعلاقةّبينهماتتجسدّأهميةّالوعيّالضريبيّعندّالمكلفّ

ّ.ّّكونّالوعيّالضريبيّيحققّالفعاليةّفيّتطبيقّالإحكامّوالقوانين
 :الإدارة الضريبية    ىأهمية الوعي لد:    أولاا 

ّوالسياساتّنّ إ ّالضريبي ّالتشريع ّوضع ّهو ّالضريبية ّالإدارة ّالمّدور ّتعديل ّوكذلك ّالمناسبة ّعلوالسّ خططات ّىهر
يكونّنّّأتبسيطّالإجراءاتّالمتبعةّداخلّالإدارةّالضريبيةّوّّّىستمرار،ّلهذاّيجبّعليهاّالعملّعلمهاّبايمتابعةّتنفيذهاّوتقي

ّوهدفها ّعلّهمها ّالجبائية ّالحصيلة ّحجم ّوّّىالوحيد ّبالضريبة، ّالمكلف ّملم ّ أحساب ّخبراء ّتملك ّالماليّن ّبالجانب ين
ّ ّوضعّأوّّوالضريبيوالمحاسبي ّفي ّلمساعدتها ّالمحيطة ّوالبيئية ّوالاقتصادية ّالسياسية ّالظروف ّبكل ّوعي ّلديها ّيكون ن

ّمعّإمكانيةّوضعّاقتراحاتّلتعديلّالقوانينّووضعّاللوائحّوالتعليماتّ ّمتابعتها ّوكذا المخططاتّوالسياساتّوتعديلها
ّ.1وإصدارهاّ

 :  المكلف بالضريبة  ىوعي الضريبي لدأهمية ال:    ثانياا 
مجّتوعيةّمنّخلالّالدولة،ّوذلكّبتقديمّوتنفيذّبراّىعلّالأولىّلدرجةبامسؤوليةّتوعيةّالمكلفينّبالضريبةّتقعّّنّ إ

علامّوالمنظماتّالمدنيةّوالسياسيةّوالمهنيةّوهذاّعنّطريقّالتحسيسّوزرعّفكرةّالواجبّالضريبيّبينّمختلفّوسائلّالإ
ّالتضامنّوالتكافلّالضريبيّالمكلفين ّفكرة ّونشر ،ّّ ّوتشملّكذلكّالتوعية ّبينهم التعريفّبالمكاسبّوالإنجازاتّالتيّ،

لفّأجهزتهاّالدولةّوالمتمثلةّبمختّنّ ،ّوبأّجلهمّفيّجميعّالمستوياتّالسياسيةّوالاقتصاديةّوالاجتماعيةأحققتهاّالدولةّمنّ
كّذلكّعلّمحاربةّتبديدّالمحسوّّىتعملّدائماّللقضاءّعل الوصولّلتحقيقّّإلىّىتسعّماّ لأموالّالعامةّوهيّدائابيةّوتعمل

الإدارةّّىجميعّالمكلفينّبالضريبيةّيجبّعلّ،ّوحتىّيتمّنشرّالوعيّالضريبيّبينّالعدالةّالاجتماعيةّفيّتوزيعّالدخلّوالثروة
،ّّخلقّالثقةّالمتبادلةّبينّالطرفينّ،ّمماّيؤديّإلىّإزالةّأسبابّالتوترّبينّالمكلفّوالإدارةّالضريبيةّىالضريبيةّأنّتعملّعل
لهمّّيعتبرّجمهورّالمكلفينّالإدارةّالضريبيةّخصماّ ّّمنّعقليةّالرأيّالعامّللضريبةّلكيّلايرتغيال،ّوّّاموتحقيقّالتعاونّبينه

ّ.2بلّهيّإدارةّضروريةّلكلّمجتمع
ّ
ّ
ّ
ّ

 
ّ .145ّ:صّ، مرجع سبق ذكرهكمالّأنورّيابة،ّ،ّّصباحّصابرّمحمدّخوشناوّ- 1
ّ .14ّ:،ّصالمرجع نفسه ّ-2ّ
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 :  سبل معالجة ضعف الوعي الضريبي المطلب الثالث : عوامل و
ذلكّّّإلىالحقيقيةّالمؤديةّّمنّمعرفةّالأسبابّّّالمكلفينّلابدّ ّانخفاضّالوعيّالضريبيّلدىوّّ،ّّعالجةّضعفّالضريبةمّلمعرفةّطرقّوأساليبّّّّّ

ّّ.فيّهذاّالمطلبّّّّإليهنتطرقّّّأنّسوفّنحاولّّوهذاّماّ،ّّالضعفّوالانخفاضّّ

 1ّّ:تّإلىّضعفّالوعيّالضريبيّوهيةّعواملّأدّ توجدّعدّ ّّ:  : عوامل ضعف الوعي الضريبي  أولاا   
كّونهّيشعرّبعدمّتلقيّخدماتّتليقّبماّيقابلّماّيدفعهّمنّضرائبّبمجردّأنّعدمّثقةّالمكلفّبسياسةّ − الإنفاقّالعام

ّيلاحظّسوءّفيّالإنفاقّالحكوميّ ّولاّتعطيه، ّتطالبه ّولاّتذهبّّحيثّالدولة ّالقليل ّله ّوتطلبّالكثيرّوتقدم ،
 .ّّتهربّالضريبيفيّهذهّالحالةّيزدادّالدافعّلدىّالمكلفّبال،ّوّالأموالّالعامةّللوجهةّالصحيحةّّ

كّونهّيتميزّبميزاتّتتنافىّمعّيفيّعليهّالهضشروطّاحترامّالقوانينّفيّمعظمّالدولّالتيّتلفقدانّالتشريعاتّالضريبيةّ − بة
فقدانهّللعدالةّالضريبيةّبينّالمكلفينّمعّالتوسعّفيّتفسيرّالاستثناءاتّّوّ،ّّالقيمّالتيّتعطيّالقانونّالاحترامّوالطاعة

 .ّّلتأويلاتمماّيفتحّالمجالّل
ّالمتبادلةّ − ّالضريبيةّبينّالمكلّ فقدانّالثقة ّيفقدّالتعاونّويدفعّّأحيانا ّ،ّتأخذّشكلّالعداءّوالخصومةلفينّوالإدارة ما

 .ّّالمكلفينّللتهربّمنّالضريبة
 .ّّددّالمستوياتّالثقافيةّوالاجتماعيةّللمواطنينّمماّيصعبّصياغةّأسلوبّمعينّفيّتقديمّالمعلوماتّلكافةّالأفراتعدّ  −
،ّبالإضافةّإلىّالاعتمادّعلىّخدماتّالأجهزةّالحكوميةّالتيّّلمصلحةّالعلياّللوطنباعدمّإدراكّالمكلفينّبدورهمّوّ −

 .ّّترسختّفيّعقليةّالمواطنين،ّوفقدانّالحماسةّوالحرصّعلىّالمالّالعام
دونّالنظرّمنّ،ّّلمواردّالنفطيةنفطيةّينبغيّألاّتفرضّالضرائبّوذلكّلوفرةّاالتسودّفكرةّفيّالمجتمعّمفادهاّأنّالدولةّ −

عواملّمتعددةّبالناحيةّالأخرىّوهيّأنّالنفطّمصدرّناضبّوهوّسلعةّسياسيةّتتحكمّأسعارهاّوكمياتّإنتاجهاّ
ّّعلىّذلكّملموساّ ّدليلاّ مّتقد ّ الأزمةّالماليةّالأخيرةّوّ،ّّضّالاقتصادّالوطنيّإلىّمخاطرّشديدةوالتركيزّعليهاّفقطّيعر ّ 

 ّ.ّّأمامّالوعيّالضريبيّبلّساهمّفيّتدهورّهذاّالوعيّّلّعائقاّ فالنفطّقدّشكّ 
كلهاّعوامــــلّساهمتّّّ،ّقديرات،ّوكذلكّغيابّالعدالةّفيّالتّغيابّالكفاءةّوالنزاهةّووجودّتعقيداتّفيّالإجراءات −

 .ّّللضريبةّّفيّترسيخّالنظرةّالسلبية
 :ثانيا: سبل معالجة ضعف الوعي الضريبي  

وانخفاضّالوعيّالضريبيّلابدّمنّالقيامّبحملاتّتوعيةّواسعةّومكثفةّتستهدفّجميعّفئاتّلمعالجةّضعفّالضريبةّ
ّالمدني ّومنظماتّالمجتمع ّوالمهنية ّوالتنظيماتّالسياسية ّالمختلفة ّوسائلّالإعلام ّجميع ّوالمؤسساتّّالمجتمعّباستخدام ،

 
ّ،رائب فرع الديوانية العراق "أثر الوعي الضريبي في زيادة العوائد الضريبية ـــــ دراسة تحليلية في الهيئة العامة للضّ"عليّغانمّشاكر،ّوكرارةّحاتمّعطية،ّ- 1

كّليةّالإدارةّوالاقتصادّ صّّ،2019ّ،ّجامعةّالمثنيّ،ّوزارةّالتعليمّالعاليّوالبحثّالعلميّالعراقّ،3ّالعددّ/9ّالمجلدّ/مجلةّالمثنيّللإدارةّوالعلومّالاقتصاديةّ،
174.ّّ



 

 

 الدراسة النظرية        الفصل الأول                 

 

6 

كّونهاّباستطاعتهاّ والإدارةّالضريبية،ّحينّيدركّالناسّ بينّالمكلفينفيّنشرّالوعيّالضريبيّّمهماّ ّدوراّ ّأنّتلعبالتربوية

،ّولوّّّمستوىّالالتزامّالضريبيّبينّالمكلفينّسوفّيرتفعّغيرّأخلاقيّفيّهذهّالحالةّفإنّ ّالتهربّالضريبيّيعتبرّعملاّ ّبأنّ 
ّ ّضعيفةّاحتمالكان ّالضريبية ّالإدارة ّقبل ّمن ّالضريبي ّالتهرب ّّاكتشاف ّمنخفضةأو ّالمنظمّالعقوبات ّفعلى اتّ،

ّ.1الحكوميةّوالسياسيةّوالاجتماعيةّأنّتقومّبغرسّهذهّالمفاهيم
 :  : ماهية التهرب الضريبي  المبحث الثاني

برّتحديّتواجههّالأنظمةّالجبائيةّفيّمختلفّدولّالعالمّهوّظاهرةّالتهربّالضريبيّلماّتسببهّمنّأضرارّاقتصاديةّّأك
كّبيرةّتعملّعليّتعطيلّعمليةّالتنميةّنتيج ،ّمعّالإخلالّبمبدأّالعدالةّوالمساواةّّةّتراجعّفيّالحصيلةّالضريبيةواجتماعية

ّ.ّّفيّتوزيعّالأعباءّبينّالمكلفينّبالضريبة
 :أنواعه    و  التهرب الضريبي المطلب الأول : تعريف

كّونهاّّّأنهاّّإلا ّ،ّّلّدولةّـــــلاقتصاديّوّالسياسيّلكظاهرةّدوليةّتختلفّمنّدولةّلأخرىّّتبعاّللنظامّاّيعدّالتهربّالضريبيّّّّّّ تتفقّفي
ّتهربّالضريبيّوأنواعهّّ.تعريفّالّّإلى،ّوسوفّنتطرقّفيّهذاّالمطلبّّدولياّ ّأوّّءّوطنياّ اظاهرةّيصعبّالسيطرةّعليهاّسوّ

ّ:تعريف التهرب الضريبي    :  أولاا 

ّ:ييلّّرةّالتهربّالضريبيّومنّأبرزهاّمايفّلظاهتعارّّّةتوجدّعدّ 
السلوكّالذيّمنّخلالهّيحاولّالمكلفّالقانونيّعدمّدفعّالضريبةّالمستحقةّعليهّّذلكّّ" يعرفّالتهربّالضريبيّبأنه

ّ.2ّّ"خرآشخصّّّّإلىدونّأنّينقلّعبئهاّّّّجزئياّ أوّّّكلياّ 
كّلية، " فّبأنهيعرّ ّاكم قتّواحدّوهناكّلّعبئهاّوذلكّفيّمنّتحمأوّّبعضهاأوّّالإفلاتّمنّالضريبةّبعدمّدفعها

ّ.3" منهاّّّّفرقّبينّنقلّعبءّالضريبةّوالتهرب
كّلياّ أوّّعدمّقيامّالمكلفّبدفعّالضريبة"  خرّاعتبرّالتهربّالضريبيّبأنهآوفيّتعريفّ اتجاهّّجزئياّ أوّّالوفاءّبالتزاماته

 .4ّ"  الدائرةّالماليةّمماّيؤثرّفيّحصيلةّالدولةّمنّالضريبة،ّوذلكّباستخدامّطرقّووسائلّمشروعةّوغيرّمشروعة
ضريبيّهوّعدمّإقرارّالمكلفّبالضريبةّبواجبهّوالإفلاتّمنّدفعّالضريبةّالمترتبةّعليهّّالتهربّالّّنّ مماّسبقّنستنتجّبأ

ّجلّالتخلصّمنّأداءّالواجبّالضريبي.ّأاستغلالّالثغراتّالموجودةّفيهّمنّّأوّّّمنّخلالّعدمّالامتثالّللتشريعّالضريبي
 

 

  1 -ّعليّغانمّشاكر،ّوكرارةّحاتمّعطية،ّمرجع سبق ذكره،ّص174ّ.
ّ. 114،ّص2010ّدرار،ّالجزائر،ّـّأحمدّدراية،ّأجامعةّ،02ّّ/العددمجلةّالحقيقةّللعلومّالإنسانية،ّّ" إشكالية التهرب الضريبي "،مراد،ّناصرّّ- 2
تيرّفيّالمنازعاتّّاجسالممذكرةّمقدمةّلنيلّشهادةّّ،التحصيل والجباية " ىثارها علآالعلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية و حمدّعبدّالغفور،ّّ"أحسامّفايزّّ- 3

كّليةّالدراساتّالعليا،ّجامعةّالنجاحّالوطنية،ّنابلس،ّفلسطينّ، ّ.16،ّص2008الضريبية،
كليةّالعلومّّ"،ّمذكرةّمقدمةّلنيلّشهادةّالماجستيرّفيّالعلومّالاقتصادية،الاقتصاد الرسمي في الجزائر  ىرة التهرب الضريبي وانعكاساته علظاهلابدّلزرقّ"ّّ- 4

ّ.ّ.47،ّص2011ّ/2012ّبكرّبلقايد،ّتلمسان،ّالجزائر،ّّجامعةّأبي،ّالاقتصاديةّ
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 :أنواع التهرب الضريبي   :  ثانياا 
ّالضريبيالفةّالأحكامّالقانونية،ّوالغشّعندّمخّالضريبيكالاحتيالّياتّّمسمّ ةّظاهرةّالتهربّالضريبيّعدّ لىّيطلقّع

ّ:ّّشروعم،ّوغيرّّّّشروعالضريبيّ:ّم،ّويوجدّنوعانّمنّالتهربّّّّبّالضريبيوالتجنّ 
 :التهرب الضريبي المشروع   .1

قانونيةّالمتضمنةّضّالثغراتّالعورةّقانونيةّمنّخلالّاستغلالهّلببّحيثّيقومّبهاّالمكلفّبصبالتجنّ ّىسمّ وهوّماّيّ 
ّ.1ّّالضريبيتقنيةّللتهربّّّّىرقأّّووه"،ّبدونّمخالفةّالأحكامّالقانونيةّّّّفيّالتشريعّالضريبيّلغرضّتفاديّدفعّالضرائب

2ّّّ:ّّوّيتمّتحقيقّالتهربّالمشروعّعنّطريق
كّلياّ  − النتائجّقدّتكونّّنّ إّ مةّالتيّتخضعّللضريبةّوبالتاليّفالخدّأوّ،ّّعنّاستهلاكّالسلعةّجزئياّ أوّّامتناعّالشخص

كّيمقصودةّمنّقبلّالمشرعّللتمي النشاطّّىضّضريبةّعلفرّ ت ّّنّ أّ زّبينّأوجهّالنشاطاتّالمختلفةّلتحقيقّأهدافّمعينة
فرضّضريبةّأوّّ،ّالنشاطّالزراعيّلعدمّخضوعهّلأيةّضريبةّإلىالتحولّّإلىالتجاريّدونّالزراعي،ّمماّيدفعّالشخصّ

ّّىعل ّالمستهلك ّيدفع ّمما ّّلتقليللالسجائر، ّأو ّعن ّلتجنّ الامتناع ّالسلعة ّتلك ّوالرسومّاستهلاك ّالضرائب ّدفع ب
 ؛ّّالمفروضةّعليها

ّيقومّشخصّبنقلّملكيتهّ − ّالتركة،ّوكذلكّّىهّعنّطريقّالهبةّوهوّعلئبناأّإلىعندما ّللتهربّمنّضريبة قيدّالحياة
 .ّّعنّالمستخدمالمترتبةّّ جرةّللتهربّمنّدفعّضريبةّالرواتبّوالأجورأتشغيلّالأبناءّبدونّّ

 أرباحّالشركات.ّّىضريبةّعللالشركاءّلتجنبّالخضوعّلّّىعندماّيتمّتوزيعّالأرباحّعل −
 :شروع  الم  غيرب التهر   .2

،ّالقصدّمنّذلكّّمتجسدةّفيّأفعالّالغشّوالاحتيالمنحرفةّّاتسلوكنماطّلأتباعّالمكلفّبالضريبةّإّ هوّنتيجةّ
كّلّ ّصّمن،ّوالتملّ ّمخالفةّالقوانينّالضريبيةّمنّجهة ئيّسواءّعندّإنشاءّجزّأوّّيأداءّدينّالضريبةّمنّجهةّثانيةّبشكل

كّلياّ مّ إعندّتحصيلها،ّفهوّعمليةّيحاولّمنّخلالهاّالشخصّعدمّدفعّالضريبةّالمستحقةّعليهّأوّّالضريبة ،ّّجزئياّ أوّّا
ّ.ّّبّعليهاّالقانونّوذلكّبإتباعّطرقّوأساليبّمخالفةّللقانونّوتحملّفيّطياتهاّالغشّويعتبرّجريمةّماليةّيعاق

ّفيماّيخصّالقانونّالجبائيّالجزائريّلمّيضعّالمشرعّالجزائريّأمّ  بذكرّالحالةّّىنظريةّعامةّللغشّالضريبيّبلّاكتفا
كّلّ 303ّّمنّالمادة:ّّّوالمنصوصّعليهاّفيّالفقرةّالأولىّّالعامةّله، ّصمنّتملّ ّّمنّقانونّالضرائبّالمباشرةّوالرسومّالمماثلةّ:

كّلياّ أوّّّّالرسومّالتيّتخضعّلها،أوّّّّباستعمالّطرقّتدليسيةّفيّإقرارّأساسّالضرائبّّصحاولّالتملّ أوّّ ّأوّّّتصفيتها
ّ

 
ّ.93صّبق ذكره، مرجع سلراديّسفيانّ،ّّ-1ّ
ّ.93،ّصّبق ذكرهمرجع سبوقناديلّمحمد،ّجليلّزينّالعابدين،ّّ-2
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ّ

ّبينّّجزئياّ  ّتتراوحّمبالغها ّمالية هاتينّّىحدّبإأوّّسنوات5ّّلىويسجنّإّدج20000ّو5000ّيعاقبّبغرامة
ّ.1العقوبتينّوفقطّ

2ّّ:ومنّبينّالأمثلةّالعديدةّللغشّالضريبيّنذكر
بتعمدهّفيّنقلّأوّّ،ّتهنشطيمارسهاّبحجةّعدمّتوفرّمقرّلأّالمكلفّبالضريبةّلتصريحاتهّعنّالأنشطةّالتيّعدمّتقديم −

المكلفينّبالضريبةّّلضعفّوسائلّالمراقبةّالمتبعةّمنّقبلّالمصالحّالماليةّفيّحقّ ّاّ وهذاّنظرّّآخرنشاطهّمنّمكانّإلّ
 .ّّالحالةّشبهّتامهذهّّحيثّيكونّالتهربّفيّمثلّّ

ّىعينّالمصالحّالمالية،ّفليعملّعلأإخفاءّالمكلفّلسلعّمستوردةّوبطريقةّغيرّقانونيةّ)ّسلعّمهربةّ(ّعنّّفيّحالة −
،ّوأرباحّتلكّالسلعةّمعّاستحواذهّلفواتيرّومستنداتّمنّالبلدّالمصدرّبأقلّمنّّتقديمّتصريحاتّتتضمنّمبيعات

 .ّّالقيمةّالحقيقيةّللسلعّالمستوردة
لجميعّالبياناتّّتهعدمّمرافقأوّّ،ّتهنشطأ،ّكونهّلاّيتضمنّجميعّّضريبيّغيرّصحيحقيامّالمكلفّبإيداعّتصريحّ −

إرفاقّالتصريحاتّببياناتّووثائقّغيرّصحيحةّّىيعملّعلأوّّ،ّدّضمنّالتصريحّالضريبيوالوثائقّالمؤيدةّلماّهوّمقيّ 
 .ّّمةّالضريبةّالمتربةّعليهلغرضّتخفيضّقيّّتهّعمداّ ايرادإضّّعلايدرجّبّّأنهّّأوّ،ّّلهدفّالتخلصّمنّأداءّالضريبة

ّبشكلّصحيحيأنّيعملّالمكلفّبإ − ّاّداعّتصريحاته ّبعدّفحصّهذه ّالضريبية ّأنّالإدارة ّثمّاتضحّله لتصريحاتّ،
ّلأ ّيّرباحهّإلىسوفّتبالغّفيّتقديرها ّمما ّيتمّّ-طرّالمكلفّبالضريبةّعندّالتحقيقّالضريبيّضدرجةّكبيرة وقبلّما

كّإخفائهاّمثلاّ نّيقومّبالتصرفّفيّممأّّ-ّّتحصيلها  .ّّالخارجّّتهريبهاّإلىأوّّّّ،ّّتلكاته
ّسبقّنجدّأنّالفرقّبينّالتجنبّالضريبيّ)التهربّالم − ّوالغشّالضريبيّ)التهربّمما ّّشروعالمغيرّشروعّ( ،)ّ ّأنّ هو

ليةّمسؤوّّةاستغلالّالفجواتّوالثغراتّالقانونيةّالمتضمنةّفيّالتشريعّالجبائي،ّولاّتوجدّأيّىالتجنبّالضريبيّيعتمدّعل
هوّسلوكّيتمّ،ّبينماّالغشّالضريبيّاّ قانونيّاّ للمكلفّبالضريبةّأمامّالقانون،ّوبالتاليّمنّالناحيةّالقانونيةّيعتبرّسلوك

أمامّالقانونّفيّّلاّ ؤوّالتدليسّحيثّيكونّمسأوّّبصفةّمقصودةّمنّطرفّالمكلفّعنّطريقّاستعمالّطرقّالتزوير،
ّ.ّّّّ،ّماّتمّاكتشافهّويتمّمعاقبتهّّحالة

 
 
 

 
ّ.94ّ،ّصّمرجع سبق ذكرهبوقناديلّمحمد،ّجليلّزينّالعابدين،ّ"،ّّ-1ّ
ّّ.94.ّص هنفس المرجعّ- 2
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 :  ثار التهرب الضريبيآالمطلب الثاني : أسباب و 

ّعديدةّومتنوعةّوتختلفّباختلافّالدولّّإلّىّلتطرقاّيمكنّّلا ّالداخليةّّّنظراّ جميعّأسبابّالتهربّالضريبيّ،ّكونها لاختلافّأوضاعها
بعضّالأسبابّّّإلىالمطلبّهذاّفيّطرقّتوالخارجيةّ،ّفهيّفيّتزايدّيوميّبزيادةّحجمّالنشاطّالاقتصاديّوالكثافةّالسكانيةّ،ّوسوفّنّ

ّّ.ّّّالظاهرةّهذهّالمساهمةّفيّتفاقمّ

  :  أسباب التهرب الضريبي  :أولاا 
ءّمتعلقةّبالمكلفّوبطبيعةّالنظامّاتوفيرّبيئةّملائمةّومساعدةّلهذاّالانتشارّسوّّلىعيعدّانتشارّظاهرةّالتهربّالضريبيّ

ّ.ّّّ،ّوللظروفّالاقتصاديةّالسائدةّّالضريبيّالمطبق
 :ب متعلقة بالمكلفأسبا .1

كّانتّنفسيةاةّاعتباراتّسوّذاتهّلعدّ ّالمكلفّبحد ّ ّإلىأسبابّالتهربّالضريبيّتعودّغلبّالأحيانّأفيّ ،ّّ،ّوأخلاقيةّء
1ّّّ:ّّوهيّومالية
الأفرادّّّىالأخلاقيّلدّّىالتهربّالضريبيّضعفّالمستوّّإلىمنّالعواملّالجوهريةّالتيّتؤديّّ: الخلقي ىضعف المستو  −

عدمّّىتحقاتهمّالضريبيةّوهوّماّيؤكدّعل،ّهذاّماّيجعلّالأفرادّيتحفزونّللتهربّمنّأداءّمسّدفعّالضريبةالمنوطّبهمّ
ّالمجتمعّ ّتجاه ّبالانتماء ّالشعور ّوعدم ّوطني، ّحس ّاّوجود ّعدم ّوبالتالي ّجزّ، ّولو ّتحمل ّفي ّبالمسؤولية ّمنّلشعور ء

 .ّّالأعباءّالعامة
منّتضحياتّماديةّّورّالموطنّبواجبهّنحوّوطنهّوماّيقتضيهّذلكويقصدّبالوعيّالضريبيّشعّضعف الوعي الضريبي: −

ّىمستوّّفيةّللتأثيرّةّهامّ داأعلامّهناّتعتبرّوسائلّالإوّ،ّّمنّأعباءّىّعاتقهاعلّىمواجهةّماّيلقّىتعينّالدولةّعل
ّالضريبي ّفّالوعي ّيعدّ ، ّالمجتمع ّفي ّالضريبي ّالوعي ّّضعف ّأمن ّشعور ّلنقص ّالضريبي، ّالتهرب ّأسباب لأفرادّّابرز

لوجودّبعضّالاعتقاداتّالخاطئةّعنّالضريبةّوالتيّنستعرضهاّّالتهربّالضريبيّنظراّ ّلىإديّؤّبواجباتهمّنحوّالدولةّوي
 :ّّيليفيماّّ
 .أملاكّالأفرادّعلىاعتبارّالضريبةّاقتطاعّماليّدونّمقابل،ّوبالتاليّأداةّتعسفّّ •
ّرقّالدولةّوهيّشخصّمعنويّوبالتاليّفهوّلااّهوّسارقّشريفّلأنهّيسإنمتهربّمنّالضرائبّالمّاعتقادّأنّ  •

 .المخالفّنظامّالمرورأوّّّالخائنأوّّّّيضرّبالآخرينكّماّهوّالحالّفيّالسارق
ّلاّتستندّ • ّالضريبةّلأنها ّالتيّتعتبرّركنّمنّّعلىالاعتقادّالدينيّحولّشرعية منطلقاتّعقائديةّبعكسّالزكاة

 .ّّأركانّالإسلام
 

ّ.117ّ-116،ّصّمرجع سبق ذكرهّ،ناصرّمرادّ-1
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،ّتختلفّّيّيؤديّبالأفرادّالشعورّبتبذيرّأموالهمّفيّأوجهّلاّتعودّبالمنفعةّالعامةوالذّّسوء تخصيص النفقات العامة: −

ّمنصفةّوعادلةّّلآخرالاعتباراتّالسابقةّمنّشخصّ ّالمستحقةّعليه حيثّهناكّمنّالأشخاصّمنّيعتبرّالضريبة
تاليّسوفّيرفضهاّلعليهّوباّقيلاّ ثّّيجدهاّعبئاّ ّوتعسفاّ ّّعكسّمنّيعتبرهاّظلماّ ّّعلى،ّلهذاّيتقبلهاّّّّعليهّّعبئاّ ّقلّ أيجدهاّّ
 للتهربّمنها.ّّىويسع

كلماّزادّعبءّالضريبةّّهّنأالتهربّونطاقه،ّحيثّّّّعلىتؤثرّالحالةّالماليةّللمكلفّبالضريبةّّّّللمكلف:الوضعية المالية   −
 .ّالمكلفكّلماّزادّميلهّنحوّالتهربّالضريبيّّىعل

 :  الأسباب المتعلقة بالإدارة الضريبية .2
كّانتّهذهّالإدارةّضعيفةّالكفاءةّوالنزاهةّسهلّالتهربّّتعتبرّالإدارةّا كّلما لضريبيةّأداةّتنفيذّالنظامّالضريبيّلذلك

كّفاءةّالإدارةّالضريبيةّإلىّضعفّالإمكانياتّوالوسائلّالماديةّبالإضافةّإلىّنقصّالأيديّالعاملةّّالضريبي ،ّويرجعّعدم
العموميةّوقلةّالمعاهدّالمتخصصةّّةلكّنتيجةّضعفّالأجورّفيّالوظيفالفنيةّونقصّالخبرةّالمهنيةّللموظفينّفيّالإدارة،ّوذ

1ّّ:فيّتكوينّالإطاراتّالضريبيةّوهذاّماّيؤديّإلى
إلىّالتقديرّالجزافيّمماّيعملّعلىّعدمّتوافرّالقدرّاللازمّمنّّوالالتجاءمبالغةّبعضّموظفيّهذهّالإدارةّفيّالتقديرّ −

 ؛ّّالثقةّبينهمّوبينّالمكلفين
 .ّّفّالأمينّبالظلمّالذيّيدفعهّبالتاليّإلىّمحاولةّالتهربكّغيرهاةّفيّالتطبيقّمماّيضعفّالثقةّويشعرّالمكلّ عدمّالمساوّ −
 .ّّيجتهدّالمكلفّبالتخلصّمنهّثقيلاّ ّّئاّ يطيلّالمدةّويجعلّدفعّالضريبةّعبتعقدّإجراءاتّالرابطّوالطعنّوالتقاضيّمماّّ −
− ّ ّالمكلف ّيتأكد ّعندما ّوهذا ّالضريبية ّالضريبيةضعفّالرقابة ّّمنّضعفّالرقابة ّميلهّأو ّوبالتاليّيزيد ّوجودها عدم

ّللتهرب.
ّّ:  الأسباب المتعلقة بالتشريع .3

للمكلفّللتهربّمنّّتمتازّبهّالتشريعاتّالوضعيةّالعامةّوتكونّباعثاّ ّشريعّالضريبيّبخصائصّتختلفّعمايتصفّالت
زنّبينّالمكلفّوالإدارةّفهوّغيرّعامّلأنهّيميزّبينّالمكلفينّتواالالقانونّالضريبيّغيرّعامّوغيرّدائمّولاّيحققّّوّ،ّالضريبة

غيرّمستقرّويتمّتعديلهّوّ،ّّيفرقّبينّالمواطنينّويدعوّللتهربوّ،ّّلحالاتهمّالماديةّوالعائليةّالخاضعينّللقانونّالواحدّتبعاّ 
وعدمّمسايرةّالتشريعّللواقعّالاقتصاديّ،ّّللسياسةّالماليةّوالحالةّالاقتصاديةّللبلادّلاعتباراتّفنيةّبصورةّمتواصلةّتبعاّ 

التهربّّعلىوالاجتماعيّمماّيؤديّإلىّالمزيدّمنّالتهربّالضريبي،ّوكذلكّالصياغةّالقانونيةّللتشريعّلتشجيعّالمكلفّ
 

كليةّالعلومّالاقتصاديةّوالتجاريةّّّ،120/العددّ،ّ"،ّمجلةّعلومّالاقتصادّوالتسييرّوالتجارةّالتهرب الضريبي أسبابه، اثاره، وطرق مكافحتهمقدمّعبيرات،ّ"ّّ-1ّ
200ّ،ّص2008ّ،ّالجزائر،3ّ،ّجامعةّالجزائرّوعلومّالتسيير
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ّوضوحاّ عدّفب ّأقل ّالقانون ّيكون ّمعقدة ّالصياغة ّتكون ّمجالاّ ّما ّالإعفاءاتّّويترك ّتحديد ّفي ّالإدارة ّلتدخل أكبر
 1ّّ.عدمّالقناعةّبالضريبةّالمفروضةّعليهلوهذاّماّيؤديّبالمكلفّّ،ّّوالتخفيضاتّّ

 :  الأسباب المتعلقة بالظروف الاقتصادية .4
ّالنقودّ ّقلة ّبسب ّوزيادته ّالضريبي ّالتهرب ّانتشار ّعلى ّتعمل ّالبلاد ّتشهدها ّالتي ّوالكساد ّالأزمات ّفترات إن

ّوبالت ّللأفراد ّالشرائية ّالقدرة ّوتدهور ّالمكلفين ّدخول ّعلىّوانخفاض ّيصعب ّمما ّالأسعار ّلارتفاع ّحساسيتهم ّزيادة الي
ّ ّالضريبة ّالمنتجينّنقلّعبء ،ّ ّيدفعهم ّمختلفّالطرقّالمتاحةلالتهربّالضريبيّالذا ّفيّفتراتّالرخاءّّستعمال ّبينما ،

ّالّوالانتعاشّالاقتصاديّيقلّ  كّثرتّالنقودّوارتفاعّالمداخيلّوتحسنّالقدرة شرائيةّميلّالمكلفينّللتهربّالضريبيّبسبب
نقلّعبءّالضريبةّإلىّالمستهلكينّعنّطريقّرفعّأسعارّمنتجاتهمّلذاّيكونّالدافعّالنفسيّبللأفرادّمماّيسمحّللمنتجينّ

2ّّ.للتهربّلدىّالمكلفّمنخفضاّ 
  : آثار التهرب الضريبي :  ثانياا 

كّأداةّفعالةّفيّيدّالدولةّلتحقيقّجميعّأهدافهاّسوّ كّاتستخدمّالضريبة أيّتقصيرّّنّ إماعية،ّاقتصاديةّفانتّمالية،ّاجتء
ّيؤديّ ّالضريبة ّالرئيسيّنظراّ ّىالتأثيرّعلّإلىفيّأداء لغيابّنظامّضريبيّفعالّيضمنّالتحصيلّالأمثلّللمواردّّّدورها

3ّ:ّّوهيّةّآثارّسلبيةعدّ ّّإلى،ّوعليةّيؤديّالتهربّالضريبيّّّّالضريبية
 الضريبي:الآثار المالية للتهرب   .1
منّالمواردّالمالية،ّويترتبّّهاماّ ّءاّ الدولةّجزّّىتّعلضرارّبالخزينةّالعامةّللدولةّبحيثّيفو ّ الإّإلىديّالتهربّالضريبيّؤّي

أداءّواجباتهاّالأساسيةّّّلىعاجزةّعالوجهّالأكملّوبالتاليّتصبحّالدولةّّىمّقيامّالدولةّبالإنفاقّالعامّعلذلكّعدّّىعل
ّوطنها ّّتجاه ،ّ ّظل ّ و ّللجوّّفي ّالدولة ّتضطر ّالميزانية ّإلا ّّإلىّءعجز ّتمسّّّأنّ الاقتراض ّمخاطر ّيسبب ّقد ّالاتجاه ذلك

ّ.ّّلاستقلالّالماليّوالاقتصاديّللبلادّالمعنيبا
 :  الضريبيالآثار الاقتصادية للتهرب   .2

ّّ:ّّجوانبةّّعدّ منّّ،ّوهذاّّّالاقتصادّالوطنيّّىلإحداثّانعكاساتّسلبيةّعّيعملّالتهربّالضريبيّإلى
ىّمنّمقدرةّالدولةّعلّ،ّماّيحدّ ّّخارّعامبّالتهربّالضريبيّلاّيسمحّبتكوينّاد ّ فيّالإيراداتّبسبّصنقالّّالاستثمار: −

 .ّّإنشاءّمشاريعّاستثماريةّتنموية
ّ

 
56ّ،ّصّرهمرجع سبق ذكلابدّلرزاق،ّّ-1
،2ّ/،ّالعدد2/"،ّمجلةّالنقريزيّللدراساتّالاقتصاديةّوالمالية،ّالمجلدتفعيل دور الرقابة الجبائية في الحد من ظاهرة التهرب والغش الضريبيلشلحّصافيةّ"ّّ- 2

ّ.264،ّص2018ّالمركزّالجامعيّأفلو،ّالأغواط،ّالجزائر،ّ
ّ .204ـ-203،ّصّ مرجع سبق ذكرهمقدمّعبيرات،ّّ-3ّ
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ّالاستثماراليتسببّفيّّالادخار:نخفاض في معدلات لاا − ّلأجلّترقية ّالإعفاءاتّالممنوحة ّمماّّتقليصّمنّحجم ،

 والتضخم.قتصاديّوارتفاعّمعدلاتّالبطالةّّلاكودّاإلىّالرّيؤديّّ
،ّمماّيجعلّالمؤسساتّالمتهربةّأفضلّمنّتلكّالتيّتقومّّلالّبقاعدةّالمنافسةخالإعلىّكذلكّيعملّالتهربّالضريبيّ −

ّوّ ّلامتلّاابأداء ّفيّجباتها ّمكانتها ّالإنتاجيّمعّتقوية ّبتكوينّوتحسينّجهازها ّمؤهلاتّتمويليةّهائلةّتسمحّلها كها
 .ّّالسوق

أنشطةّتسهلّفيهاّعمليةّّإلىتوجيهّعناصرّالإنتاجّّعلىجيةّالمؤسسةّحيثّيعملّوأيضاّيضرّالتهربّالضريبيّبإنتا −
ّ ّضعيفة ّبإنتاجية ّولو ّالأكثرّكفاءةّوعلىالتهرب ّالمشروعات ّالإّحساب ّمع ّللمشاريعّخ، ّالجهوي ّبالتوازن لال

إحداثّّىذيّيعملّعلالاقتصادّالموازيّالّ)ّالاستثماريةّوالمساهمةّفيّتوجيهّالاقتصادّالوطنيّنحوّاقتصادّغيرّرسمي
لسياساتّالاقتصاديةّإفشالّاّىالوطنيّفالتهربّالضريبيّيعملّعلّمشاكلّعديدةّتقفّأمامّالسيرّالحسنّللاقتصاد

 .(ّّتحقيقّالاستقرارّالاقتصاديّّىالتيّتعملّعل
 :  لآثار الاجتماعية للتهرب الضريبيا .3
ّ:ّّدّالمجتمعّوهذاّعنّطريقفراأفسادّالعلاقاتّالاجتماعيةّبينّّإّّىيعملّالتهربّالضريبيّعلّّّ
 .ّّإضعافّروحّالتضامنّبينّأفرادّالمجتمعّ −
 .ّّعدمّالمساواةّبينّالمكلفينّفيّتحملّعبءّالضريبة −
ّيزيدّالعبءّعلّىإضافةّأخرّأوّّ،ّرفعّمعدلاتّالضرائبّالموجودة − منّلمّيتهربّمنّالضريبةّوبالتاليّّىجديدةّمما

 .ّّععجزهاّعنّتحقيقّمبدأّالتكافلّبينّأفرادّالمجتم
كّانتّمشروعةاجعلّالضريبةّعاملّإفسادّأخلاقيّمنّخلالّالبحثّعنّجميعّالوسائلّسوّ − غيرّمشروعةّمنّأوّّء

 .ّّجلّالتحايلّوالإفلاتّمنّأداءّالواجبّالضريبيأ
 :  فاعلية النظام الضريبي  ىالآثار عل  .4

ّماّهوّإلا ّّالتهربّالضريبيّهوّنتيجةّلعدمّفعاليةّالنظامّالضريبي عدمّالفاعليةّلهذاّّىّدليلّعل،ّفانتشارّالظاهرة
،ّويقلصّمنّّالنظامّالضريبيّحيثّالتهربّالضريبيّلاّيحققّمبدأّالعدالةّالضريبيةّويبتعدّعنّمبدأّالتكافلّالاجتماعي

.(ّّ،ّالاجتماعيةّّ،ّالاقتصاديةّحجمّالإيراداتّالماليةّوبالتاليّالتهربّالضريبيّلاّيحققّأهدافّالسياسةّالضريبيةّ)المالية
 صّمنّأهميةّالضريبة.اّيقل ّ مم

ّ
ّ
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ّ:أساليب مكافحة ظاهرة التهرب الضريبي   الثالث:المطلب  

ّأنّ  ّالعواملّعلىّنحوّ،ّفإ نهّوفنيةّّواقتصاديةالتهربّالضريبيّيرجعّإلىّعواملّأخلاقيةّوسياسيةّّبما ينبغيّمعالجةّهذه
1ّّ:ّّيكفلّمكافحةّالتهربّالضريبيّمنّخلال

كّانّضعفّالمستوىّالأخلاقيّللأفرادّتجاهّإّ: تنمية الوعي الأخلاقي .1 الضريبيّهوّأحدّأسبابّالتهربّّالالتزامذا
أخلاقيّقبلّّالتزامعّالضرائبّهوّفدّالإحساسّلدىّالأفرادّبأنّ وّّفينبغيّأنّيتمّمعالجةّذلكّعنّطريقّتنميةّالوعي

 .ّّرادّالمجتمعفيهّتعبيرّحقيقيّعنّالتضامنّالاجتماعيّبينّأفّّلأنّ ّّقانونياّ ّّالتزاماّ أنّيكونّّ
التهربّّانتشارمنّالعواملّالتيّتساعدّعلىّّ: الضريبيضرورة توفر الجزاءات الضريبية المناسبة على التهرب  .2

ّالجريمة ّهذه ّعلى ّالكافية ّالعقوبات ّوجود ّعدم ّّالضريبي ّتقريرّأو ّينبغي ّلذلك ّردعية ّغير ّلكنها ّعقوبات توجد
 .ّعلىّالتهربّالضريبيّّالردعيةوّّّالعقوباتّالكافية

بطريقةّمحكمةّبحيثّلاّتوجدّالثغراتّالقانونيةّوّّينبغيّصياغةّالقوانينّالضريبيةّعلىّنحوّسليمّ: الفنيةمن الناحية  .3
كّافّ ،ّّالتهربّمالتيّتفتحّالبابّأما ّعلىّنحوّيكفلّلهاّالوقوفّعلىّأحدثّالأساليبّمعّتدريبّالأعوانّبشكل

ّالمستخدمةّفيّالمجالّالضريبيوّ الأوراقّالتيّتساعدّعلىّربطّوّّعلىّالوثائقّطلاعالإمنّّمكنيهتموّّالوسائلّالفنية
 .ّالضريبيةّعلىّالوجهّالصحيح

يجبّأنّتحرصّالحكومةّعلىّتطبيقّالنظامّالضريبيّعلىّنحوّعادلّبحيثّلاّيكونّشديدّّ: السياسيةمن الناحية  .4
كّثرةّوّّمانّالاستقرارّالسياسيسهلّميسورّعلىّطبقاتّأخرىّمعّضوّّالوطأةّعلىّبعضّالفئات الحرصّعلىّعدم

 .ّّالعاملينّفيهوّّّالتعديلاتّالضريبيةّحتىّيتحققّالاستقرارّفيّالنظامّالضريبي
ّالحّ: الاقتصاديةمن الناحية ّّ .5 ّأنّتعمل ّتوجيهينبغي ّعلى ّجاهدة ّالضريبيةّكومات ّالمفيدةّّالحصيلة ّالأوجه إلى

 .مّّمنهّّلضريبةّلهّفوائدهّالمحسوسةّلكل ّ قيامهمّبدفعّاّّرّأفرادّالمجتمعّبأنّ شعّ تّ كذلكّأنّّّّعليهاوّّللمجتمعّ
ّتحديثّعلىّ: المعلوماتجمع و  المراجعة المستمرة .6 ّمنّوّّالإدارة ّتتمكن ّحتى ّالإيجابي ّالمعلومات ّنظام توسيع

ةّفيّالسنةّخاصةّعلىّالمراجعةّالمستمرةّعلىّالأقلّمرّ ّّالمحافظةمعّّ،ّّّّالمعلوماتّالجبائيةّفيّأقربّوقتّممكنّّاستغلال
 .ّّّغيرّالملتزمينّتجاهّالإدارةّالضريبيةعلىّالمكلفين

الرقابةّالجبائيةّأحدّأهمّالإجراءاتّالتيّتسعىّمنّورائهاّالإدارةّالجبائيةّإلىّالمحافظةّّّتعدّ ّ: الجبائيةتطوير الرقابة  .7
ةّفالرقابةّتعتبرّالوسيل،ّّتهالتحققّعلىّالأقلّمنّحدّ أوّّ،ّعلىّحقوقّالخزينةّمنّخلالّمحاربةّالتهربّالضريبي

 
مجلةّدراساتّ"،2013ّّإلى  2008مكافحة التهرب الضريبي في الجزائر حصر لأهم الإجراءات الجبائية الردعية " الفترة الممتدة من أحمدّبسباسّ"ّّ-ـ1

ّ.209-207،ّص2013ّالأغواط،ّالجزائر،ّ،ّوعلومّالتسيير،ّجامعةّعمارّثليجيكليةّالعلومّالاقتصاديةّوالتجاريةّ،2ّّّ/العددّ،4/المجلدالعددّالاقتصادي،ّ
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تسمحّأيضاّبإرساءّ،ّوّّسلامةّالمعلوماتّالمدلىّبهاّفيّتصريحاتّالمكلفينوّّللإدارةّالجبائيةّللتأكدّمنّصحةّالأهمّ 
 .ّّالمتمثلّفيّوقوفّجميعّالمكلفينّعلىّقدمّالمساواةّأمامّالضريبة،ّوّّّللاقتطاعاتمبدأّأساسيّّ

كّانّ،ّّينفّبتقديمّإقرارّمؤيدّباليمزمّالمكلّ القانونّالفرنسيّيلكبعضّالقوانينّّّ: باليمينتقديم الإقرار مؤيد  .8 فإذا

فّسيءّالنيةّعندّلّ قّأحكامّقانونّالعقوباتّالخاصةّباليمينّالكاذبةّبشرطّأنّيكونّالمكالتصريحّغيرّصحيحّيطبّ 
ّ.ّ.ّّتقديمهّللتصريح

 :الدراسات السابقة    الثالث:المبحث  
المقارنةّّوإجراء،ّّراساتّالسابقةّالتيّتمّالحصولّعليهاماّعرضتهّبعضّالدّّلأهمّ ّسوفّنتناولّفيّهذاّالمبحثّعرضاّ 

 .الحاليّّوالبحثذاتّالصلةّبالموضوعّّ،ّّّّالدراساتّالسابقةنقاطّالاختلافّبينّّّّإلىجلّالتوصلّّأبينهاّمنّّ
 :  : الدراسات العربية  المطلب الأول

،ّوالخليجّّفيّدولّالمشرقّضريبيالّوضوعّالوعيالاهتمامّبمّضبعّهناكّنّ حظناّبألاّلدراساتّالعربيةلمنّخلالّعرضّ
ّّ.ّّّّالجزائرّّدولّالمغربّالغربيّوبالخصوصمعّغيابهّفيّّّّالعربي

، مذكرة " العلاقة بين المكل ف والإدارة الضريبية وأثرها على التحصيل والجباية " حمد عبد الغفور أحسام فايز  ـ1
 :  (2008)مقدمة لنيل شهادة الماستر، 

ّّفّوالإدارةّالضريبيةّمنّخلالّتعريفّحقوقّوالتزاماتكّلّطرفّعةّالعلاقةّبينّالمكلّ توضيحّطبيّإلىتهدفّالدراسةّ
ّ.التحصيلّالجبائيّّىمستوّّّىعلّّتأثيرهّّىومد

:ّرفضّالمشرعّللضغوطّإيجابيّمنهاّوجودّعواملّذاتّتأثيرّ:ّومنّالنتائجّالتيّتمّالتوصلّإليهاّمنّطرفّالباحث
فّتنظيمهّللعلاقةّبينّالمكلّ ّإلىإضافةّ،ّفيضاتّالمنصوصّعليهاّفيّالقانونّفّمنّخلالّالتخالاجتماعيةّوإنصافّالمكلّ 

،ّسريةّالمعلوماتّىعلّالمحافظةّوحقّ ،ّنافئالاستوّّالاعتراضّمنحهّحقّ ،ّغرامات(،ّعقوبات،ّحوافزنّخلالّ)والإدارةّم
عدمّمراعاةّقانونّالدخلّالفلسطينيّّ:ّةّفيلبيّمتمثلاّذاتّالتأثيرّالسّ مّ ،ّأمةّالماليةّللموظفالذ ّ ّىممارسةّالرقابةّالدوريةّعل

تعميقّّفيالاحتلالّالإسرائيليّّإسهام،ّلقواعدّالعدالةّبينّالمكلفينّمعّتدنيّإدراكّالمشرعّلواقعّوظروفّعملّالمكلف
ّوالمكلف ّالإدارة ّبين ّالفجوة ّالقوانين، ّوتشابك ّوتعدد ّمعّكثرة ّالتشريعات ّقدم ّوالإدارةّ، ّالمكلف ّبين ّالثقة وفقدان

ماّيتمّتحصيلهّّنّ وشعورّالمكلفّبأ،ّووجودّلبسّوغموض،ّوعدمّتوفيرّالتوعيةّاللازمةّبينّالمكلفينّوالموظفين،ّضريبيةال
ّ.لوجهةّالصحيحةاّّّي وج هلا

ّعلوّ ّالباحث ّيدعو ّى ّنتائج ّالدراسةضوء ّوالتزاماتّكلّ ّإلى: ّحقوق ّبتوضيح ّالفلسطيني ّالمشرع ّقيام منّّضرورة
مّئمرتكبيّجراّىضرورةّتشديدّالعقوباتّعل،ّيماّبينهمافوالتعاونّ،ّلخلقّجوّمنّالثقةّالمتبادلةّفّوالإدارةّالضريبيةالمكلّ 

ّيّعّشرائالتعديلّ،ّالتهربّالضريبي أهميةّّىمعّضرورةّالتركيزّعل،ّللأفرادّيةفالتكلناسبّويتلاءمّمعّالقدرةّتالضريبيةّبما
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كّفاءةّإجراءاتّمعّتطبيقّمبدأّالمساواةّوتوفيرّوتبسيطّوتسهيلّالإ،ّفّبالضريبةوظفينّوالمكلّ المّىيّلدّعالوّ طاراتّذات
ّوخبرة.ّّ

من  بوقناديل محمد، جليل زين العابدين " دور العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية في تعبئة الموارد العامة والحد  ـ 2
 :  (2016)  مقالة في المجلة الجزائرية للمالية العامة،  ظاهرة الغش الضريبي "

،ّفّبالضريبةّباعتبارهّمصدرّمنّمصادرّالتمويلدورّالعلاقةّبينّالمكلّ ّّعلىتسليطّالضوءّّّّإلىتّهذهّالدراسةّّهدفّّّّ
ّ.منّظاهرةّالغشّالضريبيّّفيّالحدّ ،ّّعمليةّتحصيلّالمواردّالماليةّّىعلّّلؤوّالمسوبينّالإدارةّالضريبيةّباعتبارهاّالجهازّّ

المكلفينّحولّدورّالضرائبّّّى:ّّضعفّالوعيّالضريبيّلدأنّ ّينلباحثالتوصلّإليهاّمنّطرفّاّّومنّالنتائجّالتيّتمّ ّّّّ
هناكّلاّّّنّ بأ ينتابهّشعورّّحيثّدائماّ ،ّّفّوالإدارةّالجبائيةّذوّتأثيرّفيّالحصيلةّالضريبيةوانعدامّالثقةّبينّالمكلّ ،ّّوأهميتها

عّتميزّالنظامّالجزائريّفيكّثرةّم،ّّعدالةّفيّالتشريعّالضريبيّّ،ّواللاوعدمّمراعاةّظروفه،ّّمساواةّفيّفرضّالضريبة
ضّعالمخبأةّلبّّنّارتفاعّنسبةّالإعفاءاتّيؤديّإلىكوّ،ّّفّللتهربّالضريبيوالامتيازاتّماّيستغلهّالمكلّ ،ّّالإعفاءات

العوائدّّّىكونّالجزائرّتعتمدّعل،ّّونقصّفعاليةّالسياسةّالضريبيةّرغمّالإصلاحاتّالضريبية،ّّوعدمّالشفافية،ّّالفئات
 ّا .وهذاّماّيجعلّالتمويلّالضريبيّضعيف،ّّلتمويلالبتروليةّفيّا

، مقالة في مجلة دراسات محاسبية  علام في تنمية الوعي الضريبي للمواطن العراقي "الإعلاء حسين علوان " دور ـ 3
 : (2017)  و مالية

كّبيرهدفتّهذهّالدراسةّإلىّاعتبارّالوعيّالضريبيّللمكلفينّمنّالأمورّالمهمةّالتيّتؤثرّوّ زيادةّالتهربّّىعلّبشكل
ّالضريبية ّالضريبيّوانخفاضّالحصيلة ّوعدمّتحقيقّالأهدافّالمخططّلها، ّمنّالوسائلّالمهمةّفيّزيادةّ، واعتبارّالإعلام

مماّيحفزهّ،ّمنّخلالهاّالدولةّالوصولّإليهاّىالتيّتسعّوالأهداف،ّالضريبةّيجعلهّيفهمّمعنىالوعيّالضريبيّللمكلفينّماّ
ّ.رائبلتسديدّماّعليهّمنّض

نّالوعيّالضريبيّيعتبرّمنّالوسائلّالجوهريةّلإنجاحّالسياسةّأّ:ّومنّالنتائجّالتيّتمّالتوصلّإليهاّمنّطرفّالباحث

ّشعورّكلّ  ّخلال ّمن ّالفساد ّمكافحة ّفي ّّالضريبية ّوتنميتهّّنّ بأمواطن ّمجتمعه ّبناء ّفي ّتساهم ّالضريبة ّبدفع مساهمته
،ّوكيفيةّفرضّالضريبة،ّالقوانينّىالمكلفينّفيّالاطلاعّعلّىدةّالتوعيةّلدّعلامّلزياووجودّضعفّفيّدورّالإ،ّوازدهاره

فيّعمليةّنشرّّوعدمّاستعمالّمواقعّالتواصلّالاجتماعيّنهائياّ ،ّهناكّارتفاعّفيّمعدلّالتهربّالسنويّللمكلفينّأنّ وّ
ّالضريبي ّالوعي ّقلّ ، ّإعلامياّ مع ّالمدعمة ّوالندوات ّالعلمية ّالمؤتمرات ّالإّة ّتزود ّوّالتي ّالعلمية ّالبحوث ّبأحدث همّأدارة

ّالمستجداتّفيّمجالّالعملّالضريبي ،ّ ّمعّعدمّسعيّّإلىبالإضافة ّالضريبيّبالشكلّالمطلوب، ّالاهتمامّبالإعلام عدم
كّبيرةّعلالدولةّلنشرّالثقافةّالضريبيةّبينّأفرادّالمجتمعّمنّخلالّالمناهجّالدراسيةّللمدارسّوالج ّىامعاتّلماّلهاّمنّأهمية

ّ.الوعيّالضريبيّللمكلفينّومعرفةّالالتزاماتّوالحقوقّّزيادة
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ّ
الهيئةّالعامةّللضرائبّتزويدّّوعلى،ّالمكلفينّوتعريفهمّبأهميةّالضريبةّىالوعيّالضريبيّلدّنشرّإلىويدعوّالباحثّ

إقامةّّإلىضافةّبالإ،ّالةّحولّنشرّالوعيّالضريبيعدادّبرامجّإعلاميةّفعّ لإعلامّالإعلامّبالمختصينّفيّوالإقسمّالعلاقاتّ
برازّالبساطةّوالوضوحّفيّإالّيمكنّعلامّالفعّ الإومنّخلالّ،ّمعّالاستعانةّبمواقعّالتواصلّالاجتماعي،ّندواتّومؤتمرات

 القوانينّالضريبيةّوالتعليمات.
حمد الماس " التهرب الضريبي وعلاقته بالوعي بالمملكة العربية أوحنين بنت ،يريفهد بنت سلطان السدـ 4

 :  (2018)، مقالة في مجلة الفكر المحاسبي  ية "السعود
بالضريبةّوبالتاليّّتوالمنشآلتزامّالأفرادّاّىمدّّىالوعيّالضريبيّعلّىثرّمستوّأاكتشافّّهدفتّهذهّالدراسةّإلى

ّ.منّالتهربّالضريبيّّالحدّ 
فيّالمملكةّلمفهومّوأهميةّومراجعيّالحساباتّ،ّإدراكّالمحاسبينّى:ّّمستوّإليهاّالباحثتانّأنّ ّتتوصلومنّالنتائجّالتيّ

ّنظراّ  ّمرتفع ّالضريبي ّبأّالوعي ّّنّ لإدراكهم ّيقتصر ّلا ّالضريبي ّقطاعاتّّىعلالوعي ّحتى ّيشمل ّبل ّفقط المكلفين
منّالمحاسبينّومراجعيّالحساباتّفيّمجالّالتهريبّالضريبيّّوجودّتقصيرّفيّتدريبكّلّ ،ّومؤسساتّالدولةّوالمجتمعّبرمته

ّنظراّ  ّفيّالمملكةلحداّوسبلّمكافحته ّالضرائب ّثة ّالتأهيلّىمستوّوكذلكّ، ّعلّتأثير ّوأساليبّالوعيّالّىالمهني ضريبي
،ّتعليمهّوخبرتهّالتعليميةّّىمستوّّّإلىفكفاءتهّترجعّ،ّّالمحاسبينّومراجعيّالحساباتّفيّالمملكةّمرتفعّّّىالتهربّالضريبيّلدّ

يؤثرّّالتعليمّالأكاديميّىمستوّّكماّأنّ ا ،ّّمتميزّّءّ وكذلكّجودةّالتأهيلّالعلميّوالعمليّللمحاسبّوالمراجعّتضمنّلهّأدا
ّ.زيادةّالوعيّالضريبيّّىعل

الإلمامّبالأساليبّالتيّقدّّجلأمنّالمحاسبينّومراجعيّالحساباتّمنّّضرورةّتوفرّالخبرةّلكلّ ّإلىوتدعوّالباحثتانّ
ّالضريبةّإليهاّأيلج ّمن ّللتهرب ّالمكلفين ّبانتظام وعليهم، ّالاجتماعات المشاركة ّالمنظماتّّفي ّتعقدها ّالتي والندوات

وضرورةّ،ّوإشراكّالمؤسساتّالمهنيةّوالغرفّالتجارية،ّعلامّالمتاحةالإوسائلّّوتفعيلّدورّالتوعيةّالضريبيةّبكلّ ،ّالمهنية
ضرورةّتطويرّّّإلىبالإضافةّ،ّتباعّسياساتّوبرامجّلدعمّوتحفيزّالبحثّالعلميّفيّمجالّالضريبةختصةّباقيامّالجهاتّالم

 ليمّالأكاديمي.التع
، مقالة في مجلة الحقوق و العلوم مكافحة التهرب الضريبي في التشريع الجزائري" آليات"، سديرة نجوىـ  5  

 :(2019)  السياسية
التهربّالضريبيّوالبحثّعنّالحلولّلمكافحةّوتقليلّّإلىالمكلفّبالضريبةّّءمعرفةّدوافعّلجوّّإلىهدفتّهذهّالدراسةّ

ّّّّّّ،ّّإجرائيةّباعتبارّالرقابةّالجبائيةّ)البسيطةّّىخرّألياتّموضوعيةّوّآمنّخلالّّّّآثارهّّمعّتجنبّ،ظاهرةّالتهربّالضريبي
ّ
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ّ ّّالمعمقة(أو ّّأنجعهي ّالتهرّوسيلة ّتبقأّلا ّإبّالضريبيّلمحاربة ّقاصرةّىنها ّخاصةّّنظراّ ، ّوالبشرية ّالمادية لنقصّالوسائل
ّ.الضريبيّّخذّبالوسائلّالعقابيةّلقمعّوردعّالتهربوالأ،ّّالكفاءات

ظاهرةّهذهّالّعلىالتعاونّالداخليّوالخارجيّللقضاءّّضرورة:ّالباحثةليهاّمنّطرفّإالتوصلّّومنّالنتائجّالتيّتمّ 
وتحسينّ،ّعوانّلهذهّالتغيراتعدمّمواكبةّالأمعّ،ّفقدانّالثقةّفيّالنظامّلتعددّوكثرةّالثغراتّفيه،ّوّلكونهاّظاهرةّعالمية

ّّ.معّنقصّالإمكانياتّالماديةّوالبشرية،ّّلتقليلّمنّالظاهرةلالعلاقةّبينّالمكلفّوالإدارةّّ
معّتوسيعّمجالّتطبيقّ،ّجميعّالنشاطاتّالتيّتغذيّالظاهرةّىلقضاءّعل،ّلضوءّنتائجّالدراسةّعلىوتدعوّالباحثةّ

ّالاقتطاعّمنّالمنبعّ ّالضريبية، ّالرشوةّداخلّالإدارة عقيداتّالتّوصياغةّقوانينّخاليةّمن،ّوإعدادّبرنامجّوطنيّلمكافحة
ّّ.لافّمستوياتهمتخاّّىوالغموضّيفهمهاّالجميعّعل

، مقالة في مجلة المثنى للإدارة الوعي الضريبي في زيادة العوائد الضريبية "  أثرعلي غانم شاكر، وكرار حاتم عطية "  ـ   6
 :(2019)و العلوم الإقتصادية 

ذيّتلعبهّالمؤسساتّبمختلفّأشكالهاّفيّنشرّالدورّالمهمّوالفعالّالّىعلّهدفتّهذهّالدراسةّإلىّتسليطّالضوء
ّ.المكلفينّّىالوعيّالضريبيّلدّ

أيكّلماّ،ّفيّالحصيلةّالضريبيةّّومؤثراّ ّّرئيسياّ ّالوعيّالضريبيّيعتبرّعاملاّ ّّأنّ :ّالباحثانّتوصلّإليهاّّّّومنّالنتائجّالتيّتمّ 

الوعيّّىمستوّّ)أنّأيّ،ّفيّالحصيلةّالضريبيةوبالتاليّالزيادةّ،ّىّإلىّتقليلّفرصّالتهربّالضريبيزادّالوعيّالضريبيّأدّ 

ّ.ّّالضريبية(معّالحصيلةّّّيتناسبّطردياّ 
ّالباحثانّ ّنتائجّّعلىيدعو ّالدراسةضوء ّالمجتمعّمنّخلالّمختلفّلّالدولة: ّبينّأفراد ّالضريبية ّالثقافة ّبنشر لقيام

ّ.مختلفّالمدارسّوالمعاهدّوالجامعاتأهميةّالضريبةّفيّّّىلتوضيحّمدّوّّلتعميمّالدروس،ّّتهاّخاصةّالتعليميةاأشكالّمؤسس
 : الدراسات الأجنبية  المطلب الثاني: 

ّيتضحّمنّخلالّاطلاعناّعليّفحوّالدراساتّالأجنبيةّهناكّاهتمامّبموضعّالوعيّالضريبي.
- Dusa Sumartaya , Atina Hafidiah ا "    the influence of taxpayer’s awareness and 

tax morale toward tax evasion, international  journal of business :    "(2014)    
علىّالتهربّالضريبيّللمراجعاتّّّوتأثيرهاختبارّوعيّدافعيّالضرائبّوالروحّالمعنويةّالضريبيةّّّّهذهّالدراسةّإلىهدفتّّ

تمّالتوصلّ،ّالذينّحصلواّعلىّدخلّأعلىّمنّالدخلّغيرّالخاضعّللضريبةّ،ّومنّالنتائجّالتيّالفرديةّلدافعيّالضرائبّّ
كّبيرّعلىّالتهربّالضريبيّ، هناكّّّحيثّأنّ ّإليهاّمنّطرفّالباحثانّ؛ّأنّالوعيّالضريبيّوالمعنوياتّالضريبيةّلهماّتأثير

ّلضريبيةّوالتهربّالضريبيّ،ّويدعوعلاقةّمعنويةّبينّالوعيّوالتهربّالضريبيّ،ّوّوجودّعلاقةّمعنويةّبينّالمعنوياتّا
ّبأيّ توسيعّنتائجّالأبحاثّالسابقةّالمتعلقةّّعلىّّّّينالباحثينّالمستقبليّّعلىالتأكيدّّ:ّّةّإلىالباحثانّمنّخلالّهذهّالدراس
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كّمواطنّصالحّفيّالوفاءّبالتزامهّالضريبيّفيّمحاولةّّّّمتغيرّذي نتائجّالأبحاثّالسابقةّخاصةّفيماّّّلتأكيدّصلةّيمكنّتطبيقه
ّاختيارّدافعيّينأيضاّيجبّعلىّالباحثينّالمستقبليّّيتعلقّبوعيّدافعيّالضرائبّوالروحّالمعنويةّالضريبيةّ،ّوكذلك

خصمهاّبشكلّعامّمباشرةّّّضريبةّالدخلّالخاصةّبهمّيتمّ ّّنّ ّلأموظفيّالشركاتكّمستجوبينّلهمّنظراّ الضرائبّمنّغيرّ
وعيّّّأنّ ّوماّيبدوّ،ّّعلىلاّاختياريّ ّمّالضريبيةّووعيهمّالضريبيّإجباريّ معنوياتهّنّ منّقبلّأصحابّالعملّ،ّوبالتاليّفإ

وّّ%    77،07علىّالتهربّالضريبيّبنسبّّّبالتزامنّّّنفسهّّوفيّالوقتّّدافعيّالضرائبّومعنوياتهمّالضريبيةّتؤثرّجزئياّ 
نّتكونّاعتباراتّلمزيدّمنّأتزالّهناكّإضافةّثالثةّللجوانبّالتيّتمّاختبارهاّيمكنّّّّنهّلاأعلىّالترتيبّيعنيّّ %  22،63

؛ّوالعدالةّّّدخلّدافعيّالضرائب؛ّوالجانبّالعمريّلدافعيّالضريبةّّوجوانبّمستوىّ؛ّالخدمةّالضريبيةّ؛ّالبحثّمثلاّ 
 .ّّضرائبّوتقليلّنسبةّالتهربّالضريبيّّّ؛ّومستوياتّالتعليمّقدّتزيدّمنّميولّدافعيّالّّالضريبية

− Mohammed Abd Alaffo, Mohammed Abdallah Abukhadijah, 
Mohammed Fayez Qasem   " Tax Evasion and Tax Awareness Evidence from 

Jordan, international  business research ("2016:)  
عليّالتهربّّوتأثيرهاللوعيّالضريبيّالسياقيّ،والوعيّالضريبيّالأخلاقيّّفحصّالعواملّالمحددةّإلىهدفتّهذهّالدراسةّ

كّمستجيبينضريبةّالدخلّوّالضريبيّمنّخلالّعينةّمتكونةّمنّدافعيّالضرائبّوموظفيّدائرةّ ،ومنّالنتائجّالتيّالمبيعات
الباحثون،منّالجانبّالغرضّالأدبيّللدراسةّتمّأظهارّتحدياتّالاقتصادّالأردنيّالذيّيواجههّمنّطرفّّإليهاتمّالتوصلّ

ّالمتطلباتّ ّلتلبية ّالمطلوب ّالتمويل ّتوفير ّعملية ّتجعل ّالتي ّوالميزانية ّالناس ّعامة ّعلي ّمالي ّوعجز ّالموارد ّنقص مشكل
إيجابيّللوعيّالسياقيّوالأخلاقيّعليّالتهربّالضريبيّمنّّتأثيرتصاديةّوالتنميةّالاجتماعيةّعمليةّمعقدة،وّإلىّوجودّّالاق

 ّّّ.وجهةّنظرّدافعيّالضرائبّوموظفيّدائرةّضريبةّالدخلّوالمبيعات
 :تحليل الدراسات السابقة:  المطلب الثالث

ّ.ّّ،ّوّالاختلافّمعهاّفيّجوانبّأخرىّّهاّفيّجوانبتمّالاستفادةّمن،عرضناّللدراساتّالسابقةمنّخلالّّ
 :  جوانب الاستفادة من الدراسات السابقة:  أولاا 

ّةّأمورّمنّأهمها:استفادّالباحثّمنّالدراساتّالسابقةّفيّعدّ 
ّ.ّّوعربياّ ،ّّّتهمّمحلياّ اتجاربّالباحثينّفيّدراسّعلىالاطلاعّّ −
ّ.ّّسةاتحديدّالمتغيراتّالمناسبةّللدرّ −
ّّ.الوصفيّّ،ّوهوّالمنهجّّّّراسةالدّّّاختيارّمنهج −
وبالتاليّانتقاءّماّيتناسبّمنهاّمعّموضوعّالدارسةّالحاليةّ،ّّالسابقةّالأدواتّالمستخدمةّفيّالدراساتّعلىالاطلاعّ −

 .ّّالتعرفّعلىّنوعّالمعالجاتّالإحصائيةّالمناسبةّللدراسةوّّّبانةالمتمثلةّفيّالإست،ّوّّّلبناءّأدائهاّّتمهيداّ 
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 :  السابقة الدراسات عن  الحالية دراسةال اختلاف:    ثانياا 

ّمنّحيثّأبعاد ّعنّالدراساتّالسابقة ّالحالية ّّتختلفّالدراسة فيّ وّمجالاتّالمتغيرّالمستقلّ)الوعيّالضريبي(أو
ّالعلاقةّبينّالمتغيرّالتابعّ)التهربّالضريبي(ّ ّّحيثّأنّ ، ّأيّليسّّالآخرعلىّأحدّالمتغيراتّدونّّاعتمدتمعظمها ،

كّماّفيّهذهّالدراسةّ،ّتوجدّدراسةّدراّةهناكّأيّ  التهرب الضريبي و علاقته ّ" لهذاّقتتطرّ سةّاستعملتّنفسّالمتغيرات
نةّولكنّعلىّعيّ ،ّّ"ّالسديري ، و حنين بنت أحمد الماس   سلطان تفهد بن بالوعي بالمملكة العربية السعودية ،

ّالمكلفينّبالضريبيةّفقطّ.ّّبينّبينماّهذهّالدراسةّاعتمدتّعلىمتكونةّمنّالمكلفينّوالمحاس
كّذاّعلىّحدّعلمّالباحثّفيّأنهاّركزتّعلىّموضوعّالدراسةّالحاليةّبمديريةّالضرائبّإيليزي اولّيحالتيّسوفّّ.ّو

منّظاهرةّالتهربّالضريبيّ،ّمحاولةّالتأكيدّّنهمّمنّالحدّ لديهمّوعيّضريبيّيمك ّ ّإيليزيّهلّالمكلفينّبالضريبةّبولايةمعرفةّ
ّّ.،ّيؤديّبهمّإلىّأداءّواجبهمّالضريبيّبشكلّطوعيّّمنّالظاهرةّلوعيّالضريبيّلهّدورّفيّالحدّ اّّّمستوىنّ بأ
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 :   خلاصة
عنّطريقّامتناعّّ،ّّلةالخزينةّالعموميةّمنّخلالّالإيراداتّالضريبيةّالمحصّ ّخيلمداّظاهرةّالتهربّالضريبيّتمسّ ّإنّ 

أوّّ،ّالضريبيّبماّيعرفّبالتجنبّالضريبيّيكفلهاّالتشريعّّةءّبطريقةّقانونياالضريبيةّسوّعنّأداءّالتزاماتهّّبالضريبةفّالمكلّ 

ّالتشريعّالضريبيّباستعمالّالغشّالضريبيّنظراّ  ّّأسبابّمتعلقةّةلعدّ ّعنّطريقّمخالفة كضعفّبالمكلفّبالضريبةّّّاإمّ ،
ّّالوعيّالضريبيّىمستوّ ّالديني، ّّوالاعتقاد ّالض، فيّّالكلاسيكيةّالأساليباستعمالّك،ّّّريبيةوأسبابّمتعلقةّبالإدارة

ّّبالظروفّالاقتصاديةّالسائدةّّمتعلقةوأسبابّّ،ّّّّوالخبرةّالمهنية،ّّّّلةواليدّالعاملةّالمؤهّ ،ّّّّنقصّالإمكانيات،ّّّّالعملّالإداري
ّ.ّّالموازيّّالاقتصادكانتشارّّ

ّالتهربّالضريبيّوّّّ ّّالماليّىالمستوّّىعلسلبيةّّآثارلظاهرة ،ّّفاعليةّالنظامّالضريبيّىمستوّّىعلوّ،ّّوالاجتماعي،
وتحسينّالعلاقةّبينّالإدارةّ،ّّالإداريوتحسينّالجهازّ،ّّتبسيطّالنظامّالضريبيّ:ّالظاهرةكافحةّلمالمقترحةّومنّالأساليبّ

أداءّواجباتهمّالضريبيةّّىالإفرادّمماّيحفزهمّعلّىونشرّالوعيّالضريبيّلدّ،ّّفعنّطريقّتكوينّإعلامّالمكلّ ،ّّفوالمكلّ 
ّ.ّّتحسينّالرقابةّالجبائيةّبالإضافةّإلى،ّّّّلأحكامّالقانونّبشكلّطوعيّوفقاّ 
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 تمهيـــــــــد:

سنتطرق من خلال هذا الفصل  الضريبي،هرب تال و بعد أن تعرضنا للجانب النظري لكل من الوعي الضريبي
ثم تحليل مدى مساهمة الوعي الضريبي في الحد من التهرب ، في الجانب الميداني للدراسة اعتمدتإلى المنهجية التي 

نقوم بعدها بتحليل النتائج التي تم ، تقييم النموذج المقترحو  فرضيات الدراسة اختبارذلك عن طريق ، و الضريبي
 : سنتطرق إلى ذلك في الفصل من خلال العناصر التاليةو   التوصل إليها

 ؛إجراءات الدراسة الميدانية -
 ؛تقييم الأهمية النسبية لمحاور الدراسة -
 .الفرضياتواختبار و تقييم نتائج   -
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 : الدراسة الميدانيةإجراءات  :  المبحث الأول

التعريف على  هوو  الأهداف التي تسعى إلى تحقيقها معالجة مواضيع الدراسة ألاو  من طبيعة الدراسة انطلاقا
بناء تساؤلات التي سعت الدراسة للإجابة عليها في هذا المبحث و  الحد من التهرب الضريبي دور الوعي الضريبي في

ثبات أداة و  صدق، مصادر الحصول على المعلوماتو  وات الدراسةمن الإجراءات المنهجية التي تتضمن أد
 .الدراسة

 :الدراسةبناء نموذج    الأول: المطلب

 والشكل بالتهرب الضريبيعلى مختلف الجوانب المرتبطة  الوعي الضريبيدور  باختبار المقترح النموذج يهتم
 .الحالية للدراسة المقترح النموذج يوضح الموالي

 
 (: نموذج الدراسة01الشكل رقم )

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 من إعداد الطالب  المصدر:
 
 

 التهرب الضريبي الوعي الضريبي

 نظرة المكلف للضريبة

 العلاقة بالإدارة الضريبية

جودة الخدمة العمومية 
 المقدمة

 الحد من الظاهرة

 زيادة الظاهرة

 إيجابية 

 سلبية 
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 الأساليب الإحصائية المستخدمةو   أدوات جمع البيانات  الثاني: المطلب
 النتائج المرجوة.  إلىيعتمد كل منهج بحث على طرق وأساليب يستوجب استخدمها للوصل 

 : أدوات جمع البياناتأولا

يعتمد عليها لكي يصل إلى نتائج متعلقة بموضوع ث و التي يتبعها الباح لطريقةا منهج البحث اعتباريمكن 
الوسائل المناسبة التي و  بجملة من الأدوات الاستعانةأي منهج في البحث العلمي  استخداميتطلب و  محل الدراسة.

الدراسة كما تفرض ميدان و  تمكن الباحث من الوصول إلى البيانات اللازمة التي يستطيع من خلالها معرفة واقع 
 مجموعة من الأدوات لجمع البيانات  اقتناءطبيعة الموضوع  

 :ةالثانوي  المصادر .1

الرسائل الجامعية المتعلقة بالموضوع قيد الدراسة سواء و  لمعالجة الإطار النظري للدراسة قمنا بمراجعة مقالات
الهدف من اللجوء إلى المصادر الثانوية كان ، و التي ساعدتنا في مختلف مراحل البحثو  بشكل مباشر أو غير مباشر

 كذا الجانب النظري.و   سة الميدانيةالطرق السليمة في كتابة الدراو   في هذه الدراسة هو التعريف على الأسس

 : ةالمصادر الأولي   .2

لموضوع الدراسة تم اللجوء إلى جمع البيانات الأولية من خلال القيام بتوزيع  ةالتحليليلكي يتم عرض الجوانب 
تم توزيعها على مجموعة من المكلفين و  لهذا الغرض وكأداة رئيسية للدراسة أعدت خصيصا استبيان  استمارة

تفريغ المسترد منها على برنامج الحزم الإحصائية للعلوم الاستبانة و ترميز و  قيام بجمع و  بالضريبة لولاية إيليزي
  SPSS (stastisticol package for social sience)الاجتماعية  

 الأساليب الإحصائية المستخدمة :  ثانيا

الدراسات في مجال و  على نتائج البحوث بالاعتماد تصميمها إدراكية، تمكأداة قياس   الاستبانة اعتماديتم 
هذا بعد إجراء تعديلات مناسبة في ضوء تحكيم بعرض إستبانة على عدد من الأساتذة و  الموضوع لقياس متغيراتها

 : تبيان الاسيتضمن  و  المختصين

سنوات  التعليمي، عددالسن، المستوى  يشمل على البيانات الخاصة بالمكلف بالضريبة )الجنس، :الجزء الأول
 الإخضاع،طبيعة النظام الخاضع(

 هي:و   توزعت على ثلاثة أبعادو   المتغير الأول المتمثل في الوعي الضريبي  تقيس يتضمن ثمانية فقرات  الجزء الثاني:

 ؛فقرات  08تتضمن  :  يبةنظرة المكلف بالضر  −
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 ؛فقرات  06تتضمن :  علاقة المكلف بالإدارة الضريبية −

 .فقرات  06جودة الخدمة العمومية المقدمة: تتضمن  −

 بين )غير تتراوحالذي يتكون من خمسة درجات و  يكارت الخماسيلتمت صياغة أسئلة الإستبانة طبقا لسلم 
هي مرجحة بأوزان ترجيحية مدرجة من أصغر مستويات و  موافق بشدة(، موافق، محايد ، غير موافق موافق بشدة،

 : هي موضحة كما يليو   أراء المكلفين المستجوبين منهمو   اتجاهاتإلى أكبرها تقيس  

 وفقا لسلم ليكارت الخماسي  الاستجابةدرجات    01  الجدول رقم

1 2 3 4 5 
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة

لطبعة الأولى،دار خوارزم العلمية  ا، SPSS باستخدام الاستدلاليو   د الفتاح، مقدمة للإحصاء الوصفيعز حسين عب : المصدر
 540ص ، 2008، للنشر،المملكة العربية السعودية 

 
 الاتجاهكما سيتم تقييم مستوى المتوسط الحسابي)المتوسط المرجح( وفقا لسلم ليكارت الخماسي بتحديد  

 : في الجدول التاليحسب قيم المتوسط المرجح كما  

 

 العليا وفقا لسلم ليكارت الخماسيو   حدود المتوسط الدنيا: 02الجدول رقم  

 التقييم  المتوسط الحسابي الرمز المستوى
 جدا  منخفض 1.79إلى   1من   1 غير موافق بشدة

 ضمنخف 2.59إلى   1.80من   2 غير موافق
 متوسط 3.39إلى   2.60من   3 محايد
 مرتفع 4.19 إلى  3.40من   4 موافق

 مرتفع جدا 5إلى   4.20من   5 موافق بشدة
 541ص ،  على عز حسين عبد الفتاح، مرجع سبق ذكره  بالاعتماد  لطالبمن إعداد ا:  المصدر
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 مجتمع عينة الدراسة:  ثالثا
دراسة بناء على أهداف الو  يالتقييمالمهمة في بداية العمل و  العينة المناسبة من العناصر الأساسية اختيارإن 

 للضرائب إيليزي المتابعين في النظام الحقيقي الولايةفقد تحدد مجتمع الدراسة للمكلفين بالضريبة لدى المديرية 
 النظام الجزافيو 

 
 المسترجعةو   الموزعة  الاستبيان  استمارةتوزيع عينة الدراسة مع عدد  :  03الجدول رقم  

 المسترجعة  الاستمارات الموزعة  الاستمارات البيان
 67 84 عددال

 الاستبيانعلى بيانات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر
 ثبات أداة جمع البياناتو   : الصدقالمطلب الثالث

  .الأولية للبيانات الشخصية  للاختبارات  الاستبيانثبات  و  في هذا المطلب بدراسة صدق الطالبيقوم  
 :الثبات:  أولا

عدم تغيرها بشكل كبير لو تم إعادة توزيعها على أفراد العينة عدة و   ئجالاستقرار في النتا  ةيقصد بثبات الإستبيان
على معامل ألفاكرونباخ   بالاعتمادالدراسي    ةقد تم التحقق من ثبات الإستبيانو   مرات خلال فترات زمنية معينة

 (02أنظر الملحق رقم )
 يمثل معامل ألفاكرونباخ لقياس ثبات الإستبيان: 04الجدول رقم  

 معامل ألفاكرونباخ د الفقراتعد البيان
 0.659 20 جميع فقرات الإستبيان

 SPSSمخرجات و   الاستبيان معلومات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر
وهو ما يعني   0.659أن معامل ألفاكرونباخ لكل محاور إستبيان يساوي   04نلاحظ من خلال الجدول رقم  

 علنا على ثقة بصحة الاستبيان وملائمته لتحليل نتائج الدراسة.أنها مقبولة،أداة الدراسة ذات ثبات مما يج
 : الأولية للبيانات الشخصية  الاختبارات:  ثانيا

المتمثلة في و   سوف نتطرق إلى دراسة نتائج الإحصاءات الأولية المتعلقة بالبيانات الخاصة بالمكلفين بالضريبة
 الخاضع له.  طبيعة النظام عدد سنوات ممارسة النشاط،  السن،  الجنس،
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 .الجنس1
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس:  05الجدول رقم  

 النسبة المئوية التكرار الجنس
 %  92.7 38 ذكر
 %  7.3 03 أنثى

 %  100 41 المجموع
 SPSSمخرجات   على  بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر

  % 92.7بنسبة  38يث بلغ عددهم يشير التحليل الإحصائي الوصفي لمفردات عينة الدراسة من الذكور ح
و هو ما يوضحه الشكل .أي فئة الذكور هي الفئة الغالبة بالنسبة لمجموع العينة %  7.3بنسبة  03الإناث و

 : التالي
 توزيع أفراد العينة حسب الجنس:  02الشكل رقم  

 

 
 SPSSمخرجات برنامج : المصدر

 .السن 2
 سنتوزيع أفراد العينة حسب ال:  06الجدول رقم  

 النسبة المئوية التكرار العمر
 %  12.20 5 سنة  30سنة إلى    20من  
 %  39 16 سنة  40سنة إلى    30من  

 %  48.80 20 سنة  40ما فوق  
 %  100 41 المجموع

 SPSSعلى مخرجات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر

%92.7 

7.3   %  
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سنة بالإضافة إلى  40سنة إلى  30بين ، و سنة 30إلى  20لأفراد عينة الدراسة بين  تم تقسيم الفئة العمرية
حيث تم ملاحظة من خلال الجدول أن أكبر الشرائح الموجودة في عينة ، سنة 40الفئة التي تضم الأفراد أكبر من 

مرية ما بين ثم تليها الفئة الع، % 48.80بنسبة و  فرد 20 سنة ب 40الأفراد الأكبر من  الدراسة تلك التي تضم
 30سنة إلى  20نسبة الفئة العمرية ما بين  في حين مثلت، % 39فرد بنسبة  16 سنة ب 40ستة إلى  30

هو ما يوضحه و  سنة 40أي أن الفئة الغالبة هي الفئة العمرية فما فوق  %12.20أفراد بنسبة  5سنة بتعداد 
 الشكل التالي:

 توزيع أفراد العينة حسب السن:  03رقم    الشكل
 

 
 

 SPSSمخرجات برنامج : المصدر
 التعليمي.المستوى  3

 يالتعليم توزيع أفراد العينة حسب المستوى  :  07الجدول رقم  
 النسبة المئوية التكرار التعليميالمستوى  

 %  2.4 1 ابتدائي 
 %  26.8 11 المتوسط
 %  34.1 14 الثانوي
 %  36.6 15 الجامعي
 %  100 41 المجموع

 SPSSعلى مخرجات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر

%12.20 

%39  48.80  %   
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على تقسيم مفردات العينة حسب مستوى تعليهم إلى أربعة  الاعتمادنلاحظ من خلال الجدول أنه تم 

نسب متفاوتة تأتي الفئة المكلفين تتوزع ب أغلبيةأن  نلاحظ ، جامعي حيث، متوسط، ثانويابتدائي: توياتمس
أخيرا التي تملك و  % 26.8ثم ذات مستوى متوسط بنسبة  % 34.1الثانوي بنسبة و  % 36.6الجامعية بنسبة 

 : هو ما يوضحه الشكل التاليو   % 2.4بنسبة    ابتدائيمستوى  
 

 يالتعليم توزيع أفراد العينة حسب المستوى    :04رقم    الشكل
 

 
 

 SPSSمخرجات برنامج : المصدر
 سنوات ممارسة النشاط  .عدد4

 توزيع أفراد العينة حسب عدد سنوات ممارسة النشاط:    08الجدول رقم 
 النسبة المئوية التكرار   عدد سنوات ممارسة النشاط

 %  12.2 5 سنوات  5أقل من  
 %  34.1 14 سنوات  10إلى   5بين  

 %  53.7  22 سنوات  10أمثر من  
 %  100 41 المجموع

 SPSSعلى مخرجات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر
 

2.4   %  

8.26  %  
6.36  %  

1.34  %  
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 5د سنوات ممارسة النشاط إلى ثلاثة فئات الأقل من الية على تقسيم أفراد العينة حسب عد الدراسة الح اعتمدت
، حيث نلاحظ من الجدول أن أغلبية أفراد الدراسة سنوات10أكثر من و  سنوات 10إلى  5 مابينو  سنوات

سنوات بنسبة  10إلى  5خبرة ما بين  يملكونثم الذين  % 53.7سنوات بنسبة  10لديهم خبرة أكثر من 
 : هو ما يوضحه الشكل التاليو   .% 12.2ات خبرة بنسبة  سنو   5أخيرا الأقل من  و   %  34.1

 
 توزيع أفراد العينة حسب عدد سنوات ممارسة النشاط  :05الشكل رقم  

 
 

 SPSSمخرجات برنامج : المصدر
 .حسب طبيعة النظام الضريبي5

 توزيع أفراد العينة حسب طبيعة النظام الضريبي  :09الجدول رقم  
 النسبة المئوية رارالتك طبيعة النظام الضريبي

 %  58.5 24 حقيقي
 %  41.5 17 جزافي
 %  100 41 المجموع

 SPSSعلى مخرجات    بالاعتمادمن إعداد الباحث  :  المصدر

جزافي و  الدراسة الحالية على تقسيم طبيعة الخضوع الضريبي )النظام الضريبي( إلى قسمين حقيقي اعتمدت
البقية تخضع للنظام و  % 58.5نة تخضع للنظام الحقيقي بنسبة حيث نلاحظ من الجدول أن أغلبية أفراد العي

 : هو ما يوضحه الشكل التاليو   %  41.5الجزافي بنسبة  
 
 
 

34.1  % 53.7  % 

12.2  % 
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 توزيع أفراد العينة حسب طبيعة النظام الضريبي:  06رقم    الشكل

 
 SPSSمخرجات برنامج   : المصدر

 : تقييم الأهمية النسبية للمحاورالمبحث الثاني
 ا تحتاجه الدراسة من نتائج تم استخدام بغض الأساليب الإحصائية لتحليل محتوي الاستبيان.لغرض تقييم م

 المكلف بالضريبية   نظرة:  المحور الأول: تقييم  أولا
 نظرة المكلف بالضريبة  :10الجدول رقم  

الوسط  الفقرات الرقم 
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الرتبة 

 4 1.161 3.41 بأداء الواجب  عند تسديد الضريبة المستحقة أشعر 1
 5 1.039 3.34 مقتنع بأن ما أقدمه للدولة على شكل ضرائب يعود إلي بالمنفعة 2
 7 1.220 2.76 بوجود عدالة ضريبيةمقتنع   3
في حالة توفر وسيلة غير قانونية تمكنني من الإفلات من دفع  4

 الضريبة
2.59 1.431 8 

أدرك بأن التقاعس في أداء الضريبة يؤدي إلى نقص في الحصول  5
 على بعض الخدمات

3.27 1.096 6 

 2 1.184 3.56 الاجتماعيةو   أعتقد أن الضريبة تساهم في تحقيق التنمية الاقتصادية 6
 1 1.078 3.71 يشكل تعدد الضرائب ضغطا جبائيا علي 7
 3 1.078 3.44 حقوقيو  طلاع كامل على واجباتيأنا على إ 8
  0.485 3.25 نظرة المكلف بالضريبة 

 SPSSعلى مخرجات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر

58.5  %  

41.5  %  
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يوضح الجدول أعلاه أن أغلبية المكلفين بالضريبة كانوا محايدين على فقرات البعد الأول حيث بلغ المتوسط 
كونه ينتمي لمجال متوسط القيم وهو متوسط   3.25رة المكلف بالضريبة بـ الحسابي الكلي للبعد الأول المتعلق بنظ

 نظرة بالتاليو  نظرتهم للضريبة، اتجاه{ مما يدل على أن المكلفين لديهم موقف محايد 3.39_2.60المعتمد }
 : من خلال الجدول أعلاه يمكن تحليل الفقرات كالتاليو  ة إيليزي غير واضحة تجاه الضريبة،كلفين ولايالم

يشكل تعداد الضرائب ضغطا جبائيا علي في الرتبة الأولى بمتوسط حسابي يقدر بـ  :07جاءت الفقرة رقم 
هذا ما يؤكد أهمية هذه العبارة لنظرة المكلف بالضريبة ما يدل على وجود و  0.78معياري بـ  انحرافو  3.71

 على السلطة التشريعية تداركه لجدب المكلف نحو ضريبة واضحة تخدم الصالح العام.،  خلل
الاجتماعية في المرتبة الثانية بمتوسط و  تساهم في تحقيق التنمية الاقتصاديةأعتقد أن الضريبة : 06الفقرة  تليها
في تساهم الضريبة ان  علىما يدل على الموقف الحيادي للمكلفين  1.184معياري  وانحراف 3.56حسابي 

 اقع.لعدم ملامسة ذلك في الو   والاجتماعية نظرا  تحقيق التنمية الاقتصادية
 3.44واجباتي في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي  و  أنا على إطلاع كامل بكل حقوقي: 08فيما جاءت الفقرة  

 فيما يخص حقوقه اطلاعهما يدل على أن المكلفين لديهم موقف محايد فيما يخص  1.078معياري  انحرافو 
 واجباتهو 

اء الواجب في المرتبة الرابعة بمتوسط حسابي : عند تسديد الضريبة المستحقة أشعر بأد01ثم تأتي الفقرة 
 شعور المكلفين أثناء تسديد ما عليهم من ضرائب كان محايد.  موقف أن  أي 1.161معياري   انحرافو   3.41

تبة : مقتنع بأن ما أقدمه للدولة على شكل ضرائب يعود عليا بالمنفعة في المر 02بعد ذلك تأتي الفقرة 
هذا ما يعني أن المكلفين لهم موقف محايد فيما يخص  1.039معياري  نحرافاو  3.34الخامسة بمتوسط حسابي 

 قناعاتهم بأن ما يقدمونه للدولة على شكل ضرائب سوف يعود بالمنفعة عليهم.
: أدرك بأن التقاعس في أداء الضريبة يؤدي إلى النقص في بعض الخدمات المقدمة في المرتبة  05 وتأتي الفقرة

يؤكد الموقف المحايد للمكلفين على إدراكهم بأن  1.096معياري  انحرافو  3.27 السادسة بمتوسط حسابي
 .التقاعس في أداء الضريبة سوف يؤدي إلى النقص في بعض الخدمات المقدمة

معياري  انحرافو  2.76: مقتنع بوجود عدالة ضريبية في المرتبة السابعة بمتوسط حسابي 03 وتأتي الفقرة
 قف المكلفين المحايد فيما يخض وجود عدالة ضريبية.هذا ما يدل على مو   1.220

: في حالة توفر وسيلة غير قانونية تمكنني من الإفلات في دفع الضريبة في المرتبة 04تأتي الفقرة  وفي الأخير
هذا ما يؤكد الموقف الحيادي المتخذ من طرف المكلفين و  1.43معياري  انحرافو  2.59الثامنة بمتوسط حسابي 

 .في حالة توفر وسيلة غير قانونية تمكنهم من تجنب دفع الضريبةبالضريبة  
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 علاقة المكلف بالإدارة الضريبية : الثاني  ورالمحتقييم  :  ثانيا
 علاقة المكلف بالإدارة الضريبية :11الجدول رقم  

الوسط   الفقرات الرقم
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 الرتبة

  5  1.308 3.12    قبل إدارة الضرائب  وجود شفافية في تقديم المعلومات من 9
  2  1.063 3.66    لدى الإدارة الضريبية موظفين ذو كفاءة 10
  3  1.022  3.61 الضريبية المحاسبية  الالتزاماتالإدارة الضريبية تساعد في فهم     11
  6  1.300 3.10    تقوم الإدارة الضريبية بمراعاة الظروف المتعلقة بالنشاط 12
  4  1.269 3.20    وم الإدارة الضريبية بتوعية المواطنين عن مدى أهمية الضرائبتق 13
  1  0.851 4.02      الضريبي  الالتزامزيادة الثقة من الإدارة الضريبية تساهم في ترقية   14

  0.790 3.45 علاقة المكلف بالإدارة الضريبية
 SPSSعلى مخرجات    بالاعتماد  الطالبمن إعداد  :  المصدر

بلغ  ثالثاني، حييوضح الجدول أعلاه ان أغلبية المكلفين في عينة الدراسة كانوا موافقين على فقرات البعد 
وهو مرتفع كونه ينتمي للمجال  3.451علاقة المكلف بالإدارة الضريبية ب : المتوسط الحسابي للبعد الثاني

هم موقف إيجابي اتجاه العلاقة بالإدارة [ مما يدل على أن المكلفين في عينة الدراسة لدي4.119إلى  3.40]
 الضريبية. 

زيادة الثقة بين الإدارة الضريبية تساهم في ترقية الالتزام الضريبي في المرتبة الأولى بمتوسط : 14وجاءت الفقرة 
وترسيخ الثقة بين الطرفين عن ، أهمية الالتزام الضريبي علىمما يدل ، 0.850وانحراف معياري  4.02حسابي 

 .وضع أسس واضحة للتعامل مع المكلفين وتطوير مهارات الموظفين  طريق
وانحراف  3.66ثانية بمتوسط حسابي : لدي الإدارة الضريبية موظفين ذو كفاءة في المرتبة ال10تليها الفقرة 

يد يز  ممالدي الإدارة الضريبية،  والموظفين المكلفين بقدرات ومؤهلات الإطارات إدراكما يعني  1.063معياري 
  .ل طرق احتيالية لتخلص من الضريبةعدم محاولة استعماو  وأعيهممن  

الإدارة الضريبية تساعد في فهم الالتزامات الضريبية والمحاسبية في الرتبة الثالثة  :11ال فقرةجاءت  فيما
 علىل المكلفين على دراية بان الإدارة تعم أن يدل على ما وهذا  1.02وانحراف معياري  3.61بمتوسط حسابي 

 أو محاسبيا.  اوء ضريبيالمترتبة عليه س  تالالتزاماتقديم كل المساعدة من اجل توضيح كل  
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: تقوم الإدارة الضريبية بتوعية الموطنين عن مدي أهمية الضرائب في المرتبة الرابعة بمتوسط 13ثم تأتي الفقرة 
كلفين في طريقة ونوعية التوعية وهذا ما يبين الموقف الإيجابي للم، 1.26وانحراف معياري  3.20حسابي 

 المنتهجة عن أهمية الضرائب.
شفافية في تقديم المعلومات من قبل إدارة الضرائب في المرتبة الخامسة  د: وجو 09الفقرة  تأتيبعد ذلك 

وهذا ما يلتمسه المكلفين بالضريبة بان هناك وضوح في أصال  1.308وانحراف معياري  3.12ابي بمتوسط حس
 شكل كافي دون تميز بينهما يذكر.المعلومة ب

لتحسين من مستوي العلاقة في الرتبة  الإدارة بمراعاة الظروف المتعلقة بالنشاط م: تقو 12تأتي الفقرة  وأخيرا
 الشكاوىوهذا ما يلتمسه المكلفين أثناء تقديمهم 1.3وانحراف معياري  3.10السادسة بمتوسط حسابي 

 الضرائب.لمختلف    والتظلمات
  جودة الخدمة المقدمة:  الثالث  المحورقيم  ثالثا:ت

 جودة الخدمة العمومية المقدمة:  12الجدول رقم  
الوسط   الفقرات الرقم

 الحسابي
الإنحراف 
 المعياري

 الرتبة

الخدمات المقدمة من طرف الإدارة الضريبية تتناسب مع ما ادفعه من  15
   ضرائب

  2.90    1.15   6  

أقدم للدولة أكثر مما احصل عليه من   اشعر عند دفع الضريبة أني 16
  خدمات عمومية

  3.39   1.13   3 

 4   1.15   3.37    زيادة عدد المشاريع العمومية يدفعني ألي دفع الضريبة 17
  5  1.13  3.22    اعتقد أن الضرائب تحسن من مستوي الخدمات العمومية 18
 1 0.97    4.12    وجود سوء استخدام للأموال العمومية 19
    2 1.02    3.98  سوء استخدام الأموال العمومية يقلل من رغبتي لدفع الضريبة 20

  0.43   3.495 جودة الخدمة العمومية المقدمة
 SPSSعلى مخرجات  بالاعتمادمن إعداد الباحث :  المصدر

ط الحسابي خلال أغلبية الإجابات للمكلفين كانت موافقة على فقرات المحور الثالث فقد بلغ المتوسمن 
[ مما يدل 4.19_ 3.40وهو مرتفع كونه ينتمي للمجال ] 3.495: جودة الخدمة العمومية المقدمة ب للمحور

 المكلفين لديهم موقف إيجابي لجودة الخدمة المقدمة.  أن علي  
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وانحراف 4.12استخدام للأموال العمومية في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي : وجود سوء 19وجاءت الفقرة 
المكلفين بوجود قناعة راسخة بان هناك سوء استخدام  إدراكمما يدل على  مرتفع جدا وهو 0.987ياري مع

 العمومية، بالإضافة لفقدان الثقة بين المكلف والقائمين بالإدارة الضريبية.  للأموال
الثانية بمتوسط : سوء استخدام الأموال العمومية يقلل من رغبتي لدفع الضريبة في المرتبة 20وتليها الفقرة 

الضريبة،  ما يربط سوء استخدم المال العام بالرغبة المكلف بدفع  ا، وهذ 1.012وانحراف معياري  3.98حسابي 
 يدفع المكلف بالوفاء بالتزاماته.  اخدمات، مشكل    علىأحسنت الدولة التصرف في المال العام    اكلم

دولة أكثر مما احصل عليه من خدمات عمومية أني أقدم لل : اشعر عند دفع الضريبة16 فيما جاءت الفقرة
وهذا يدل على عدم رضا المكلفين إزاء ما تقدمه   1.137انحراف معياريو   3.39في المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي 

 وبرامجها الخدماتية. ايستوجب إعادة النظر في سياسته  اخدمات، ممالدولة من  
 3.37دفع الضريبة في الرتبة الرابعة بمتوسط حسابي  إلىدفعوني المشاريع العمومية ي ة: زياد17الفقرة  تأتيثم 

يخفر  االواقع، مما يتضح لدي المكلفين كلما كانت المشاريع مجسدة علي ارض  ا، وهذ 1.173وانحراف معياري 
 .المكلفين على دفع مستحقاتهم الضريبية

لعمومية المقدمة في الرتبة الخامسة الضرائب تحسن من مستو الخدمات ا أن  د: اعتق18الفقرة  تأتيبعد ذلك 
ما تكون المساهمة  ربالضريبة، بقد يدركه المكلفين  ما ا، وهذ 1.173وانحراف معياري  3.22بمتوسط حسابي 

 العمومية المقدمة.ة  تكون الخدم
المقدمة من طرف الإدارة الضريبية تتناسب مع ما دفعه من ضرائب في المرتبة  ت: الخدما15وأخيرا الفقرة 

يدل بان المكلفين يشعرون عند دفع الضريبة  ا، م1.158ي وانحراف معياري 2.90لسادسة بمتوسط حسابيا
 بأنهم يدفعونها في غير وجه حق ولا تعود عليهم بالمنفعة المرجوة.
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 :   خلاصة

ه الدراسة الميدانية  إلى الإجراءات المعتمدة في هذ ماالتطرق من خلالهإلى مبحثين و  تقسيم الفصل الثاني لقد تم 
والأدوات المستعملة في جمع البيانات، والأساليب الإحصائية المستخدمة من مصادر ونوع ، من بناء نموذج الدراسة

  .النتائج  متأتي مرحلة التقيي  البيانات، ثممجتمع الدراسة، وصولا إلى صدق وثبات أداة جمع  و   عينة
ف أغلبية المكلفين بالضريبة لولاية ايليزي تجاه الضريبة،مما يدل والتي توصلت إلى أن هناك نظرة محايدة من طر 

ما يفسر على وجود خلل يجب أن يتدارك من قبل السلطات  على عدم وجود رؤية واضحة،أو أنها مبهمة،
ة فيما يخص المحور الثاني والثالث على التوالي، علاقة المكلف بالإدار  أما التشريعية لتحسين هذه النظرة للضريبة،

على اتفاق أي هناك علاقة المكلفين بالضريبة لولاية ايليزي  فأغلبيةالضريبية،وجودة الخدمة العمومية المقدمة،
إيجابية،وهذا لنظر وجود جسور الثقة بين المكلف والإدارة الضريبية،ولتوفير المعلومات اللازمة من خلال توفير 

 .  هواستفسارات  همة وذلك بالاهتمام بانشغالاتالمطبوعات الرسمية ،ومن خلال تقديم المساعدة اللاز 
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حاولنا من خلال هذه الدراسة تناول الجوانب النظرية لكل المفاهيم السابقة بنوع من التفصيل والتحليل 
والربط بين وجهات النظر المختلفة مختتمين بدراسة ميدانية شملت تحليلا لمجموعة من المكلفين بالضريبة لولاية 

كان الغرض من   ثعدمها، حية الفرضيات من اختبار صح المراحل، ث مختلف  إلىايليزي محل الدراسة والتطرق 
العناصر  أهم ة تجعلنا نتعرف بنوع من الدقة علىبطريق بحثناذلك هو الإجابة على الأسئلة المطروحة في إشكالية 

 لدي المكلفين بالضريبة للحد من التهرب الضريبي.التي تتدخل في تكوين الوعي الضريبي  
عي الضريبي في الحد من التهرب الضريبي وذلك باستخدام أسلوب قامت هذه الدراسة على اختبار دور الو 

 الانحدار البسيط.
 جأولا: النتائ

 تم التوصل إليها الدراسة مع ربطها بالوقع العملي للدراسة.النتائج التي    أبرزيلي    فيمانقدم  
من التهرب الضريبي،  نظرة المكلف بالضريبة إيجابا في الحد  تساهم أنالتي تنص على  الأوليعدم صدق الفرضية 

التحقق من صدق الفرضيتين الثانية،والثالثة على التوالي: تساهم العلاقة بالإدارة الضريبية إيجابا في الحد من  بينما تم 
 يلي:  التهرب الضريبي ،تساهم الخدمة المقدمة إيجابا في الحد من التهرب الضريبي، وبالتالي نستخلص ما

يملك مكلفين بالضريبة لولاية ايليزي وعي ضريبي من ناحية نظرتهم للضريبة مما يوثر بشكل سلبي على لا  -
 الأداء الضريبي وهذا ما يزيد من حدة التهرب الضريبي؛

علاقة جيدة مع الإدارة الضريبية وهذا إيجابي مما يسمح بتقليل من كلفين بالضريبة لولاية ايليزي المتربط  -
 حدة الظاهرة؛

العمومية المقدمة وهو إيجابي مما يودي بتقليل من حدة  مةضريبة لولاية ايليزي ثقة في الخددي مكلفين بالل -
 التهرب الضريبي.

 ثانيا: آفاق الدراسة:
نستطرد ها كأفاق  للموضوع وتحليل جوانبه تبين لنا انه توجد عدة مواضيع تتطلب دراسات لمعالجتها دراستنا أثناء

 وهي كالأتي:لدراسات مستقبلية  
 .تحسين العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية  دور الثقافة الضريبية في -
     الضريبية.دور الثقافة الضريبية في زيادة الإيرادات   -
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 عـــــــــــــــة المراجــــــــقائم

I.  المراجع باللغة العربية 

 الكتب  أولا:

 الأولى دارالطبعة  ،SPSS الاستدلالي باستخداممقدمة للإحصاء الوصفي و عز حسين عبد الفتاح،   – 1
 2008خوارزم العلمية للنشر،المملكة العربية السعودية ،  

 الأطروحات والمذكراتثانيا: 

مذكرة  والجباية،التحصيل  ىثارها علآحمد عبد الغفور، العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية و أز حسام فاي – 1
اجستير في المنازعات الضريبية، كلية الدراسات العليا، جامعة النجاح الوطنية، نابلس، الممقدمة لنيل شهادة 

 2008فلسطين ،

مذكرة مقدمة لنيل شهادة  الجزائر،الاقتصاد الرسمي في  ىظاهرة التهرب الضريبي وانعكاساته عل ،لابد لزرق – 2
بكر بلقايد،  جامعة أبي ،والعلوم التجارية وعلوم التسيير الاقتصاديةالعلوم  ةالاقتصادية، كليالماجستير في العلوم 

 2012/ 2011تلمسان، الجزائر،  

 والملتقيات  المجلات والدورياتثالثا: 
الضريبي في الجزائر حصر لأهم الإجراءات الجبائية الردعية " الفترة الممتدة أحمد بسباس " مكافحة التهرب  – 1

كلية العلوم الاقتصادية والتجارية ،  2/العدد ،4/مجلة دراسات العدد الاقتصادي، المجلد "،  2013إلى  2008من 
 2013الأغواط، الجزائر،  ،  وعلوم التسيير، جامعة عمار ثليجي

العابدين، دور العلاقة بين المكلف والإدارة الضريبية في تعبئة الموارد العامة والحد محمد، جليل زين  بقناديل  –2
كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم  ،06العدد/، المجلة الجزائرية للمالية العامة الضريبي،من ظاهرة الغش 

 . 2016تلمسان، الجزائر،    أبي بكر بلقايد،جامعة    التسيير،
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الثقة بين المكلف  ىثر التشريع والوعي الضريبي علأوقياس  يابة، تحليلكمال أنور   محمد خوشناوصباح صابر  - 3
جامعة صلاح  ،12العدد/.ي العلمية، و زانك كوردستان، مجلةالعامة للضرائب في إقليم   ةالمديريوالإدارة الضريبية في 

 2018العراق،    ،أربيل  ،الدين

دراسة تطبيقية في الهيئة العامة  -تنمية الوعي الضريبي للمواطن العراقي علاء حسين علوان، دور الإعلام في –4
كلية اقتصاديات الاعمال، جامعة ، 141/مجلة دراسات محاسبية ومالية، المجلد الثاني عشر، العدد للضرائب،

 2017النهرين، العراق،  

وائد الضريبية ـــــ دراسة تحليلية في الهيئة أثر الوعي الضريبي في زيادة الع "علي غانم شاكر، وكرارة حاتم عطية، - 5
، كلية الإدارة 3/العدد 9/المجلد  ،مجلة المثني للإدارة والعلوم الاقتصادية ،العامة للضرائب فرع الديوانية العراق "

 . 2019العراق،    المثني،جامعة    والاقتصاد،

،وحنين بنت احمد الماس " التهرب الضريبي وعلاقته بالوعي بالمملكة العربية يالسدير فهد بنت سلطان  –6
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 01الملحق رقم                                                  
 والبحث العلميوزارة والتعليم العالي  

إيليزي-المركز الجامعي المقاوم الشيخ أمود بن مختار           
         والتجارية وعلوم التسيير  الاقتصاديةمعهد العلوم  

 وجباية معمقةتخصص محاسبة 
 ستبيانا

  بعد  أماالأخت الكريمة   ،الكري الأخ  
التي تهدف لجمع المعلومات الميدانية اللازمة للرسالة التي أقوم  الإستبيانةهذه  أيديكمبين  أضع  أن يسرني 

استكمالا لمتطلبات الحصول علي شهادة ماستر في العلوم الاقتصادية تخصص محاسبة وجباية معمقة  بإعدادها
دراسة عينة من مكلفين بالضريبة لولاية  بية في الحد من التهرب الضريبيالثقافة الضري دور :كالأتيالمعنونة  
علمي وبشكل موضوعي إطار تدلون به من معلومات سيتم التعامل معه في  ونحيطكم علما بان ما ايليزي،

 .أسئلة الاستبيان ونشكر لكم تعاونكم مسبقا  على بالإجابةولأغراض البحث فقط و عليه نرجو منكم التكرم  
 :   بخصوص العبارات التالية رأيك  ( في الحانة التي تعبر عن    xرجاء وضع علامة )  ال

 : البيانات الشخصية :المحور الأول  

  الجنس

  أنثى                               رـذك

 السن

 فما فوق  40                   30-40               20-30

  المستوي التعليمي

   جامعي               ثانوي                   متوسط                       ابتدائي

 : عدد سنوات ممارسة النشاط 

  اكثر من عشرة سنوات                  سنوات  10 -5من                اقل من خمس سنوات 

  : طبيعة الخضوع للضريبة

   نظام جزافي                      نظام حقيقي
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 .للضريبةور الثاني: نظرة المكلف لمحا

موافق 
 بشدة

غير  محايد موافق
 موافق

 غير
موافق 
 بشدة

 الرقم العبارة

     
 1 بأداء الواجب  شعرأ عند تسدد الضريبة المستحقة

 اليشكل ضرائب يعود  علي    للدولة  قدمهأبان ما    ع مقتن     
 بالمنفعة

2 

 3 مقتنع بوجود عدالة ضريبية     
من الإفلات من  لة توفر وسيلة غير قانونية تمكننيفي حا     

 استغلها  دفع الضرائب
4 

للضريبة يؤدي إلى النقص في   ءتقاعس في أداالن  بأدرك    ا     
 الحصول علي بعض الخدمات

5 

أن الضريبة تساهم في تحقيق التنمية الاقتصادية  عتقد ا     
 والاجتماعية

6 

 7 جبائيا تعدد الضرائب ضغطا  يشكل     
 8 الضريبية  وواجباتي  يحقوق  بكل  كاملاطلاع    ىعل  أنا     

      المحور الثالث: قياس الثقافة الضريبية علي أساس العلاقة بالإدارة الضريبية 
      9 شفافية في تقدي المعلومات من قبل إدارة الضرائب  وجود

      10 ذوي كفاءة  موظفينالضريبية    الإدارة   لدي
رة الضريبية تساعد في فهم الالتزامات الضريبية الإدا

 والمحاسبية 
11 

     
بمراعاة الظروف المتعلقة بالنشاط   يبيةدارة الضر وم الإقت

 بها  ةعلاقال من مستوي  ينحسلت
12 

     
تقوم الإدارة الضريبية بتوعية الموطنين عن مدي أهمية 

 الضرائب
13 

     
تساهم في ترقية الالتزام   بين الإدارة الضريبية  زيادة الثقة

 الضريبي
14 
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 قياس الثقافة الضريبية علي أساس جودة الخدمة العمومية المقدمة الرابع:المحور 
الخدمات المقدمة من طرف الإدارة الضريبية تتناسب مع      

 من ضرائب  فعهداما  
15 

 اتحصلللدولة أكثر مما   اقدم  لضريبة أنيادفع    د شعر عنأ     
 دمات عموميةعليه من خ

16 

 17 إلى دفع الضريبة  نيزيادة عدد المشاريع العمومية يدفع     
 18 عتقد أن الضرائب تحسن من مستوي الخدمات العموميةا     
 19 سوء استخدام للأموال العمومية  وجود     
سوء استخدام الأموال العمومية يقلل من رغبتي لدفع      

 الضرائب
20 

 

 نشكركم على حسن تعاونكم                                                               
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02 الملحق رقم  
 

 

 

Statistiques de fiabilité 

Alpha de 

Cronbach 

Nombre 

d'éléments 

,659 20 

 

 

 
Statistiques 

 التعليمي  المستوي السن  الجنس  

 الخضوع طبيعة

 للضريبة

 ممارسة سنوات عدد

 النشاط 

N Valide 41 41 41 41 41 

Manquant 0 0 0 0 0 

 

 
Table de fréquences 
 

 الجنس 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 92,7 92,7 92,7 38 ذكر 

 100,0 7,3 7,3 3 انثي

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 السن 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 20 12,2 12,2 12,2 5 30 ـ 

 51,2 39,0 39,0 16 40 ـ 30

 100,0 48,8 48,8 20 فوق  فما 40

Total 41 100,0 100,0  
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 التعليمي  المستوي

 

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 2,4 2,4 2,4 1 ابتدائي 

 29,3 26,8 26,8 11 متوسط

 63,4 34,1 34,1 14 ثانوي

 100,0 36,6 36,6 15 جامعي 

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 النشاط  ممارسة  سنوات عدد

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 12,2 12,2 12,2 5 سنوات  خمس من اقل 

 46,3 34,1 34,1 14 سنوات  10الى 5 من

 100,0 53,7 53,7 22 سنوات  عشرة من اكثر

Total 41 100,0 100,0  

 

 

 للضريبة  الخضوع طبيعة

 Fréquence Pourcentage 

Pourcentage 

valide 

Pourcentage 

cumulé 

Valide 58,5 58,5 58,5 24 حقيقي نظام 

 100,0 41,5 41,5 17 جزافي  نظام

Total 41 100,0 100,0  

 


