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 اهداء
 

 

اٌحّذ لله اٌزي أٔاس ٌٕا دسب اٌؼٍُ ٚ اٌّؼشفح ٚأػإٔا ػٍى أداء ٘زا اٌٛاجة ٚٚفمٕا إٌى 

 إٔجاص ٘زا اٌؼًّ أِا تؼذ:

سضا٘ا تشضى إٌى ِؼٕى اٌحة ٚاٌحٕاْ، إٌى ِٓ جؼً الله اٌجٕح ذحد لذٍِٙا ٚالرشْ 

 اٌشحّاْ "أًِ حفظٙا الله ٚسػا٘ا ٚتاسن فً ػّش٘ا".

إٌى سٕذي فً اٌحٍاج، إٌى ِٓ واْ لذٚذً ٚ ٌسش ًٌ طشٌك اٌؼًّ ٚاٌّثاتشج، إٌى ِٓ 

 أٔاس دستً تحثٗ ٚدلاٌٗ "أتً اٌغاًٌ أداِٗ الله ًٌ ذاجا فٛق سأسً ٚ تاسن فً ػّشٖ".

 ظُٙ الله ٚ سػاُ٘.وّا أ٘ذي ٘زا اٌؼًّ لأسٚاحً اٌّرّّح إخٛذً حف

 صادن الله شأٔا ٚ لذسا.ٚإٌى أسرارذً د. إٌّاْ تثح ًِٕ ٌه ذمذٌشا ٚشىشا 

 إٌى وً ِٓ ساػذًٔ ِٓ لشٌة ٚتؼثذ.

ٚفً الأخٍش أسجٛ ِٓ الله ذؼاٌى أْ ٌجؼً ػًٍّ ٘زا ٔفؼا ٌسرفٍذ ِٕٗ اٌطٍثح اٌّمثٍٍٓ 

 ػٍى اٌرخشج.

 

 

 

 

 غيلاني يمان إ
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 ءاهدا

 

 ذٍسٍشٖٚى ٌثٍغ اٌحّذ ِٕرٙاٖ ػٍى ذٛفٍمٗ اٌحّذ لله حر

 لثً وً شًء ٚتؼذ اٌحّذ لله سب اٌؼآٌٍّ، أسٌذ ٚ وًٍ ِشاػش ِخرٍطح تاٌفشح

 ِٓ : ذء  ٘زا اٌؼًّ ت َذالاِرٕاْ أْ ألٚ  

ِٚثًٍ الأػٍى، صحة اٌسٍشج اٌؼطشج ٚاٌذي اٌحثٍة ٚاٌزي واْ ٌٗ  فخشيسٕذي ٚ

 .اًٌ أطاي الله فً ػّشٖ فضً فً تٍٛغً اٌرؼٍٍُ اٌؼ

ٔؼًٍّ فً اٌذٍٔا ٚ جٕرً  إٌىِٓ واْ دػائٙا سش ٔجاحً ٚحٕأٙا تٍسُ جشاحً ...  إٌى

 ٚ أداِه ٌٕا أطاي الله ثشا٘ا فً اَخشج أًِ 

 إسّاػًٍ ٚ ٚساَأخٛذً ٚأجًّ ػطاٌا اٌىْٛ ػثذ اٌىشٌُ، لٛذً ٚ سٕذي  إٌى

أسرارذً اٌرً وأد تّثاتح الأخد ٚ ِٓ وأد خٍش ِششذ خلاي اٌّسٍشج اٌجاِؼٍح إٌى 

 ٌٕا.دِرى فخشا  تثح إٌّاْد. طٛاي اٌّشٛاس اٌصذٌمح

 اْٚوً اٌجٍش اٌؼائٍح اٌىشٌّح جّؼاء إٌى

 ٚ سفٍماخ دستً ٚسؼادذًصذٌماذً  إٌى

 ٌى وً ِٓ ٌُ ٌزوشٖ لًٍّ ٌىٕٗ ٌرشػشع فً لٍثً ٚ راوشذً دِرُ ًٌ دائّا ٚ أتذا.إ

 ؼٍح شىشا ٌىُ ِٓ أػّاق اٌمٍةٌى سفماء اٌذسب اٌذساسً ٚ اٌحٍاج اٌجاِإ

 سائٍح الله اٌؼًٍ اٌمذٌش أْ ٌٕفغ غٍشي تٗ.ٌى وً ٘ؤلاء أ٘ذٌُٙ ٘زا اٌؼًّ اٌّرٛاضغ، إ

 

 لنصاريرقية 
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 شكر وعرفان

 

 رب ال رب الميلهاى رب المن رب نً ًي رب ال ّس رب ِصياذيي رب اإن رب ايُيذ رب َما رب ال  ب رب ل يس نش رب ال  بد رب نذ يي رب الله

 رب .الحمإاهاة رب ِي ى رب يًظ  رب الن رب بّم رب جخ جًي رب كأيٍ رب بّم رب نماذ رب نضا جًي

الن رب  رب ح ذم رب نجزبل رب الشك  رب ِالانحًيويِابهييي رب نه ذ  رب  يٍ رب لا رب بشك  رب الله رب نى رب لا رب بشك  رب الًيس رب لإيًي رب 

الذكحّاس رب ابهيو رب ن ة رب ل  ّلُي رب الإش اف رب اإن رب َمٌ رب الذااصة، رب ِلهي رب نملحٍ رب نى رب جُذ رب ق اذس رب نضّداجُي رب 

 رب ال ًيذس، رب دنث رب لإمإم رب ِالهم لة رب خا  رب دلال رب نًا . رب انذاذ رب نلاحظيجُي رب ِجّجاُيجُي رب الذقا ة

اإن رب ِقحُم رب ال ام رب المن رب نً ّيي رب ابيٌ رب  رب لجًة رب الهًيقشةكهي رب يح ذم رب نجزبل رب الشك  رب الن رب الضيدس رب  اضيذ رب 

 رب ج ذبم رب الهلاحظيت رب الحي رب جث ن رب الذااصة. رب ِص  َم رب اإن رب ق اذس رب ِنًيقشة رب َما رب المهل رب نى رب  جل

 رب شك ا رب لكم رب جزبل رب الشك 

 رب 

 رب  رب 



لخصالم  
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 :لخصالم

ساحقيددرذهددلاذذوذ،ميدد ذاصاددد دا اذالمىدد حرذاسةدد راوي دو ذا دداتاجياي اذاساددتوي ذندد ذجىذلمعرفدد تهدد هذهددلدذاس  ا دد ذ              

ذعيىد ذاس  ا د حيثذجمذجمعذبي ه اذمًذج هت،ذذبولااتيذإاليزيذوذص حبذمشروعذ54اسه هذجمذا ته اهذعيى ذمكوه ذمًذ

 ب  اخ امذالا احي ن.

ذذذذذذذذذذذاسدددريت ذأصدد  اذالمشدد   عذأنذإلدد جوصددلتذاس  ا دد ذأفددرادذاسعيىدد ذواراجدد  ذاسفر ددي اذذإج بدد اجفسدديتذذةعدد ذجحليدد ذو             

(ذنددد ذاساددددتوي ذلمىاادددد تهمذالإاحدددد  اسضدددر ذوذذالجدددلا،ذاسدددد فع،يسدددداخ مونذالا ددداتاجياي اذ  ثعدددد ذ ذوذالماو دددف ذندددد ذاسدددولاااين

رذمىخفضدددددد ذولاذجحقددددددرذاسددددددرت ذاسددددددليذاةفدددددد ذساع يدددددد ذاساىميدددددد ذالمحليدددددد ذسلمىدددددد حذمجيعدددددد تهمذوسددددددج مددددددعذقسدددددد ذججقدددددد ذذالمحليدددددد ،ذو

وذعدد مذوجددودذه ج دد ذوذاستدديذجخدد مذحجيعدد ذالمىددا ،ذذ دداتاجياي اجح ادد ذذعدد مذ ددج ذو ذإلدد ارجددعذاسسددحبذندد ذقسدد ذاسةدد راوي ذ

 .اساقلي ا الما لذب لأرصذن ذصف عذاسدى ع ذالمش   عذاسلاًذايشفونذن ذهفسذذميز ذجى فسي ذبين

 ص راوي .محلي ،ذمى حرذذاصاد دا مىا ذمحل ،ذجىمي ذجروي ،ذ اتاجياي اذا:  الكلمات المفتاحية

Abstract:  

           This research aimed to show the role of promotion strategies in the 

development of economies of the desert areas. We took a random sample of 45 

business-man from both Illizi and Djanet, where the data was collected from the 

sample using the questionnaire 

           After analyzing the opinions of the case study and choosing the hypothesis. 

The study leads us to this: Small and medium entrepreneurs on the same two cities 

use the four strategies (Attraction, paying, pressure, and inspiration). in order to 

promote their local products. However, the percentage of their sales remains low 

and does not achieve enough profit to promote the local development of the desert 

areas, The reason behind this is the failure to control and define a successful 

strategy that serves the nature of the product, and the lack of a competitive 

advantage among projects who are active in the same field, especially in the 

traditional industry sector. 

Key words: Promotion Strategies; Local Product; Local Economic Development; 

Desert Areas. 
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 توطئة: 

الفعالـــة المســـتخدمة مـــن قبـــل �تصـــال  مـــن خـــلال اعتبـــاره وســـيلة �ـــ� الب�ئـــة �قتصـــاديةالفعـــال لل�ـــ�و�ج  الـــدور  يظ�ـــر                

المنظمات بمختلف أنواع�ـا لتقـديم صـورة �عكـس محتـوى ب�ئ��ـا الداخليـة لـدى مختلـف الفـاعل�ن وأ�ـ�اب المصـ��ة �ـ� ب�ئ��ـا 

  .ا��ارجية

ــ� تقــــدم منتجـــات ذات طــــا�ع مح�ــــ�،                  �ــــ� �ك�ــــ� ان�شــــار �ـــ� ع�ـــ� اعتبــــار المشــــار�ع الصـــغ��ة والمتوســــطة، خاصــــة تلـــك ال�ــ

و�ة، و�ك�ــ� عرضــة للمشــا�ل ال�ســو�قية �ســ�ب ضــعف تحكــم أ�ــ�ا��ا �ــ� اســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج، ممــا ي�ــتج المنــاطق ال�ــ�را

  .مدى قيمة المنتجات ا��ليةب�دراكھ �تمع و ا�عنھ قلة و�� أفراد 

الســ�� لإيجــاد وســيلة مــلاء، و لعاســ��اتيجيات ��لــب امــن أ�ــ�اب المشــار�ع يبحثــون عــن طــرق و جعلــت �ــذه �ســباب                 

ففي الوقت الرا�ن ينصب ترك���م نحو استخدام التكنولوجيا �� . لوصول إليھ �ش�ل مباشرھ و��ن المنتج وافعالة للر�ط ب�ن

  .وتوسع شبكة علاقا��مالمس��لك�ن عملية الوصول و�تصال ب�س�يل ال��و�ج لمنتجا��م ا��لية، �و��ا 

المـــداخيل ف�ســـتفيد منـــھ صـــاحب و يز�ـــد مـــن العمـــلاء بإتبـــاع اســـ��اتيجيات تـــرو�ج حديثـــة، �ج للمنـــتج ا���ـــ� ن ال�ـــ�و فـــإ                

مـا يـنعكس عليـھ مـن فوائـد ��ة للا�تمام بـال��و�ج و المنطقة بصفة عامة، و�ذا ما يفسر لنا ��مية المو المشروع بصفة خاصة 

  .تحقيق التنمية �قتصادية ا��لية�سا�م �� 

ـــة التعــــــــرف أك�ــــــــ� ع�ــــــــ� اســــــــ��                  ـــــ�غيـــــ ـــا �ــــــــ� ��و�ج للمنــــــــتج ا���ــــــــ� و اتيجيات ال�ـــ ــ ـــاطق دور�ـــ ــــادية بالمنـــــ عز�ــــــــز التنميــــــــة �قتصــــ

ــ� �عز�ـــــز التنميـــــة  :التاليـــــة  الرئ�ســـــية �شـــــ�الية، تـــــم طـــــرح ال�ــــ�راو�ة ـــ� �ـــ كيـــــف �ســـــا�م اســـــ��اتيجيات تـــــرو�ج المنـــــتج ا���ــ

  لمناطق ال��راو�ة؟با�قتصادية 

  :التالية فرعيةال �سئلة إ�� للدراسة، تم تجزئتھ عن ال�ساؤل الرئ���� �جابةل�س�يل                 

 ؟نتج ا���� والتنمية �قتصادية ا��ليةلمل �ل �ناك علاقة ب�ن اس��اتيجيات ال��و�ج 

 ـــا ــــا مـــ ــــ�اب المشــ ـــ��اتيجيات ال�ــــــ�و�ج للمنــــــتج ا���ــــــ� المعتمــــــدة مــــــن قبــــــل أ�ــ المنــــــاطق ر�ع ع�ــــــ� مســــــتوى �ــــــ� اســـ

 ؟ال��راو�ة

 � حسب متغ��ا��م ال��صية؟ من قبل أ��اب المشار�ع المتبعةال��و�ج اس��اتيجيات � �ل يوجد اختلاف  

  :م طرح الفرضيات المبدئية التاليةت ال�ساؤلات الفرعيةمن أجل �جابة ع��                 

  ـــلال ـــات مــــن خـ ـــاعد إســــ��اتيجيات ال�ــــ�و�ج المناســــبة �ــــ� ز�ــــادة المبيعــ ـــدى �ســــ��اتيجيات التاليـــــة�سـ ـــاع إحـ : إتبـ

مما �عزز مشاركة أ��اب المشار�ع �� تنمية المنطقة اقتصاديا و�التا�� إس��اتيجية الدفع، ا��ذب،الضغط،�يحاء 

  .بي��ماتحر�ك ��لة التنمية، و�ذا ما �ش�� لوجود علاقة ارتباط قو�ة 
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  ب
 

  إســـ��اتيجية( �ــ� ال�ــ�و�ج�ــل �ســـ��اتيجيات ع�ــ� أ�ــ�اب المشــار�ع ع�ـــ� مســتوى المنــاطق ال�ـــ�راو�ة �عتمــد 

 .لمنتجا��م ا��لية )�يحاءا��ذب، الدفع،الضغط، 

  متغ��اتـــھ ال��صـــية وخصـــائص خلاف بـــإخـــر صـــاحب مشـــروع وآاســـ��اتيجيات ال�ـــ�و�ج المتبعـــة بـــ�ن تختلـــف

 .المشروع

  الدراسةأ�داف:  

ـــادية ا��ليـــــة التعـــــرف ع�ـــــ� دور محاولـــــة �ـــــذه الدراســـــة إ�ـــــ� ��ـــــدف                  ال�ـــــ�و�ج للمنـــــتج ا���ـــــ� �ـــــ� تحقيـــــق التنميـــــة �قتصــ

ـــ�راو  ـــاطق ال�ــ ـــدى قـــــدر��م  �ة، مـــــن خـــــلالبالمنــ ـــرف أ�ـــــ�اب المشـــــار�ع ومــ ـــن طــ ـــة مــ ـــة المتبعــ إبـــــراز أ�ـــــم �ســـــ��اتيجيات ال��و�جيــ

  . با��فاظ ع�� الز�ائن و تلبية حاجيا��م و رغبا��م، وكذا تحقيق كفاءة و فعالية �� توليد �ر�اح

 دراسةأ�مية ال:  

للمنــتج ا���ــ� �ــ� �عز�ــز التنميــة �قتصــادية ا��ليــة  دور اســ��اتيجيات ال�ــ�و�جوضــوع م �عــود أ�ميــة الدراســة لأ�ميــة                

جــدوى اســتخدام�ا فائــدة عناصــر المــز�ج ال��و��ــ� و  إبــراز إ�ــ��ســتمد الدراســة أ�مي��ــا مــن ســع��ا ، حيــث للمنــاطق ال�ــ�راو�ة

ـــ�ع ــ� تـــــرو�ج منــــتج ا���ــ ـــن أجـــــل تــــأث�� بصـــــورة ايجابيـــــ، وأصـــــبحت مـــــن المليــــا �ـــ ـــال مــ ة ع�ـــــ� ضــــروري أن ت�بـــــع أســـــلوب ترو��ــــ� فعــ

 . تنميتھالعامل�ن، كما �سا�م �� تطو�ر ا��انب �قتصادي للمناطق ال��راو�ة و 

  اختيار موضوع الدراسةم��رات:  

دور اس��اتيجيات ترو�ج المنتج ا���� �ـ� �عز�ـز التنميـة �قتصـادية ا��ليـة للمنـاطق ال�ـ�راو�ة وضوع اختيارنا لم�عود             

  :التالية للأسباب

  فيھ؛البحث و  المواضيع المرتبطة بمجال ال�سو�قالرغبة �� دراسة 

 لموضوع للدراسة والبحث والتطو�ر؛قابلية ا 

 تحقيق �تصال من الز�ائن؛�ايدة للمز�ج ال��و��� بال�سبة لأ��اب المشار�ع ��مية الم� �� 

  تحقيــق التنميــة �قتصــادية للمنــتج ا���ــ� مــع ر�طــھ بال�ــ� عا��ــت موضــوع ال�ــ�و�ج الســابقة قلــة الدراســات

 . المعرفة و�نتاججعل الموضوع مجالا خصبا للدراسة  و�ذا مابالمناطق ال��راو�ة ا��لية 

  و�دوات المستعملة الدراسةمن��ية:  

بالتنميــــة  ا��ـــعلاقدراســـة �ـــ�و�ج للمنـــتج ا���ــــ� و الحــــول اســـ��اتيجيات والمعلومـــات مـــن أجـــل تجميـــع مختلــــف البيانـــات                 

 حيــث اســتخدم �ــ� الدراســات �قتصــادية،لمتعــارف عل��ــا تــم �عتمــاد ع�ــ� المنــا�� ا لمنــاطق ال�ــ�راو�ة،�قتصــادية ا��ليــة با

لعينة من أ��اب المشار�ع �الة تم �عتماد فيھ ع�� من�� دراسة ا� أما ا��انب التطبيقي�� ا��انب النظري،  الوصفيالمن�� 

 . الاعتماد ع�� أداة �ست�يانب جمعت بيانات حول�م لمناطق ال��راو�ةبا
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  ت
 

  الدراسةحدود:  

  نيةالزما��دود:  

  .2023ماي 7 غايةتار�خ  إ��2022د�سم��10امتدت الدراسة من تار�خ      

  ا��دود الم�انية : 

صـــاحب  45م�ونـــة مـــن  قصـــدية الدراســـة ع�ـــ� عينـــةتمثلـــت ا��ـــدود الم�انيـــة �ـــ� ولايـــة ايل�ـــ�ي و ولايـــة جانـــت حيـــث أجر�ـــت         

  .مشروع ع�� مستوى الولايت�ن 

 صعو�ات الدراسة:  

  :نذكر ما ي��الدراسة إعداد أثناء تم التعرض ل�ا من ب�ن المشا�ل ال��         

  ؛معرفة الطالبت�نبحث و و�ذا �� حدود �ش�ل مباشر، صعو�ة إيجاد دراسات شملت متغ��ات الدراسة   

  وصـــعو�ة تواصـــل مع�ـــم  ي إيصـــال فكـــرة الدراســـة للعينـــة �و��ـــا �شـــمل فئـــة أقـــل مـــن الثـــانو عـــدم القـــدرة التامـــة ع�ـــ�

  .باللغة العر�ية �ون أغل��م من توارق المنطقة

 دراسة�ي�ل ال : 

، و�ـل فصـل يضـم فصـل تطبيقـيشملت فصل�ن، فصـل نظـري و ، حيث I MRADطر�قة تقسيم الدراسة وفقا لتم                       

   .المباحث وفق متطلبات الدراسةعة من مجمو 

تقيــــيم  قيــــاس أداء و وأخ�ــــ�امف�ــــوم ال�ــــ�و�ج، عناصــــر ال�ــــ�و�ج، اســــ��اتيجيات ال�ــــ�و�ج تــــم فيــــھ عــــرض الفصــــل �ول                    

توضيح بالإضافة إ��  .التنمية �قتصادية ا��لية ،�قتصادية مفا�يم للتنمية، التنميةتقديم وكذا .  ت ال��و�ج�س��اتيجيا

  .العلاقة ب�ن ال��و�ج والتنمية �قتصادية ا��لية

ــــا�ي                          ــــا الفصــــــل الثــ ـــ� مــــــن خلالــــــھ ا��طــــــواأمــ ــــة، و�ـــ للدراســــــة  �جرائيــــــةة و ت المن��يــــــخصــــــص للدراســــــة التطبيقيــ

عينــة مــن أ�ــ�اب المشــار�ع  الــذي اســ��دفســت�يان، � لمراحــل تصــميم أداة الدراســة المتمثلــة �ــ� م التطــرق التطبيقيـة، حيــث تــ

ـــــة آ ـــــلمعرفــ ـــادية ا��ليـــــــة للمنـــــــاطق ��اتيجيات ال�ـــــــ�و�ج للمنـــــــتج ا���ـــــــ�، را��ـــــــم حـــــــول اســ ـــة �قتصــــ ـــز التنميــــ ـــذا دور�ـــــــا �ـــــــ� �عز�ــــ وكــــ

لعــرض وتفســ�� نتــائج الدراسـة التطبيقيــة �عــد معا��ــة البيانــات المتحصـل عل��ــا عــن طر�ــق برنــامج ا��ــزم  إضــافةال�ـ�راو�ة، 

تـــم اســـتخلاص النتـــائج ال��ائيـــة للدراســـة وال�ـــ� ع�ـــ� ضـــو��ا تـــم اق�ـــ�اح �عـــض  �خ�ـــ�، و�ـــ� SPSS ة�جتماعيـــللعلـــوم  ائية�حصـــ

  .  ال�� تفيد أ��اب المشار�ع �� ترو�ج منتجا��م و توسيع دائرة أعمال�م التوصيات 
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  تم�يد

عنــد تقــديم  تقتصــر ، حيــث أن نجــاح عمليــة البيــع لالعناصــر �ساســية للمــز�ج ال�ســو�قيأ�ــم ابــ�ن �عت�ــ� ال�ــ�و�ج مــن                

ـــبة،جـــــودة عاليـــــة و  ـــالبـــــ أســـــعار مناســ  ،العمـــــلاءمـــــع  ل �ســـــتوجب ذلـــــك خلـــــق وســـــيلة للاتصــ
ّ

ـــا  ألا �موعـــــة مـــــن �و�ـــــ� ال�ـــــ�و�ج وفقــ

كمــا �ســا�م تــرو�ج المنتجــات ا��ليــة �ــ� دفــع ��لــة التنميــة �قتصــادية .ال��ك�ــ� عل��ــا �ــ� الدراســة ا��اليــة يــتم �ســ��اتيجيات

  .ا��لية و التعر�ف بثقافة المنطقة ا��غرافية للمنتج ا����

مضــــمون أ�ــــم مــــن خــــلال ت�بــــع  اســــ��اتيجياتھ مف�ــــوم ال�ــــ�و�ج وأ�ــــم رصــــد فيــــھ لك فــــإن الفصــــل �ول ل�ــــذه الدراســــةلــــذ             

�ــ� المبحــث �ول مــن ذات  ا��ليــة التنميــة �قتصــادية مف�ــوم ، إضــافة لتقــديمالدراســات الســابقة ال�ــ� عــا�� موضــوع ال�ــ�و�ج

الدراسـات  ومناقشـة �عـضرض ع�� المبحث الثا�ي من الفصل �ول، كما س�تم .توضيح العلاقة بي��ماوذلك �غرض ، الفصل

  .� عا��ت موضو�� ال��و�ج والتنمية �قتصادية ا��لية �ش�ل مباشر أو تطرقت لأحد�ماال� النظر�ة والتطبيقية السابقة
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  ا��لية �قتصاديةال��و�ج والتنمية  لإس��اتيجية�طار النظري : المبحث �ول 

ـــة والتن             ـــ��اتيجياتھ وأيضـــــا �عر�ـــــف التنميــ ــال��و�ج ومختلـــــف اســ ـــادية، ثـــــم خصـــــص �ـــــذا المبحـــــث للتعر�ـــــف بـــ ميـــــة �قتصــ

  .ا��لية �قتصادية���يص العلاقة ب�ن ال��و�ج والتنمية  س�تم �� �ذا المبحث و . التنمية �قتصادية ا��لية

  عناصرهو  ال��و�جما�ية : المطلب �ول 

ـــ��اتيجيات لل�ـــــ�و�ج،  وقـــــد تـــــم اختيـــــار �عـــــض المفـــــا�يم التوضـــــيحية لتعر�ـــــف ا              ل�ـــــ�و�ج و �عـــــض وردت عـــــدة مفـــــا�يم واســ

  . �س��اتيجيات ال�� تخدم �دف الدراسة

  �عر�ف ال��و�ج: الفرع �ول 

  :أ�م�ا كما ي��نذكر  ،ل��و�جل التعر�فاتقدمت العديد من              

ـــط تنفيــــذ�:" ال��و�ج بــــيقصــــد                       ـــة متناســــقة للوصــــول إ�ــــ�  قطاعــــات ســــوقية و تلــــك ا���ــــود ا��طـ ئــــات فا بصــــورة م��ابطـ

  .1"منتجا��ا و خدم��ابرسالة المؤسسة  و  �قناع�ممن العملاء �غرض التأث�� عل��م و محددة  

ا���د المبذول من البا�ع لإقناع الز�ون بقبول المعلومـات حـول المنـتج وحفظ�ـا �ـ� ذ�نـھ بصـورة :"بأنھ ال��و�ج �عرفكما                     

  2."أك�� تحديدا �عد اتخاذه لقرار الشراء

الت�ســيق بــ�ن ج�ــود البـا�ع �ــ� إقامــة منافــذ للمعلومـات ل�ســ�يل عمليــة بيــع الســلعة :"�ــو ال�ـ�و�جمـن وج�ــة نظــر أخــرى،                      

 3. "أو ا��دمة أو الفكرة

�ـ� إ�ـون موج�ـا ي، كمـا عمليـة اتصـال مباشـر أو غ�ـ� مباشـر موج�ـة إ�ـ� المسـ��لك ا��ـا�� أو المرتقـب : "أيضا، ال��و�ج �و                     

 .4"جماعات أخرى لإيجاد مناخ ملائم لتنمية و�عز�ز مركز المؤسسة

ــيق بــــ�ن ج�ــــود البــــا�عالســــابقة،  التعر�فــــاتمــــن خــــلال مــــا ورد �ــــ�              ــأن ال�ــــ�و�ج �ــــو ت�ســ ســــواء �ـــاـن فــــردا أو  يمكــــن القــــول بــ

، مـــع بأنـــھ يحقـــق حاجاتـــھ و رغباتـــھ�ـــون ا��ـــا�� الز قنـــاع إ ةأو فكـــرة و محاولـــخدمـــة  أو ســـلعة   إيصـــال�ســـ�يل عمليـــة ل  منظمـــة،

  .م�انية لفت ان�باه الز�ائن المستقبلي�ن نحو ا��دمة أو السلعة ال�� يتم ترو�ج�ارورة النظر �� إض

  عناصر المز�ج ال��و��� :  الثا�ي الفرع

و العناصـــر ال�ــ� تتــوازن و ت�ناســـق ال�ســو�قي، �شــمل ع�ـــ� مجموعــة مــن الم�ونــات  جال��و��ــ� شــأنھ شـــأن المــز� جإن المــز�             

  : تمثل أ�م م�ونات المز�ج ال��و���تو بطر�قة فعالة لتحقيق ��داف ال��و�جية الموضوعة،

                                                           
  .100، ص2007جامعة المسيلة، سنة ،ال��و�ج �� تحس�ن القدرة التنافسية للمؤسسة الوطنية، مذكرة ماجست�� إس��اتيجيةدور منال كباب، 1
رســالة ماجســت��، جامعــة ودوره �ـ� �عز�ــز الصــورة الذ�نيـة للعمــلاء عــن المصـارف،  ا���جتمــال�ــ�و�ج ع�ــ� وسـائل التواصــل حيـدر حمــزة عبــاس ا��فـا��، 2

  .23، ص 2021ال�وفة، سنة 
، 9قتصاد للدراسات �قتصادية و�دار�ـة والماليـة، ا��لـد، مجلة �لية �دارة و�دور �علام �� ترو�ج �ماكن الدي�ية سياحياسلام جعفر عز�ز �سدي، 3

  .130ص ،2017سنة،1العدد
  .130، صنفس المرجع4
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 علان�:   

جـــر، و�واســـطة ج�ــــة �جــــري ع�ـــ� وســـيلة متخصصـــة مدفوعــــة � ، و للاتصـــالاتال��صـــية  مـــن �شــــ�ال غ�ـــ� شـــ�ل":�ـــو             

 1".معلومات ومحددة

  2:، و��أوجھ ال�شاط ال��و��� بأر�ع خصائص علان عن غ��ه منيتم�� � 

ــأنـــــھ ج�ـــــود غ�ـــــ� ��صـــــية   -  أ ـــ�ن المعلـــــن وا��م�ـــــور يـــــتم بطر�ـــــق غ�ـــــ� مباشـــــرة بوســـــائل إعـــــلان مثـــــل ال�ـــ �ف �تصـــــال بــ

 ؛وا��لات والراديو والتلفز�ون 

بـــا��م�ور  لبيـــع و�عـــلان يختلـــف عـــن البيـــع ال���ـــ�� الـــذي يـــتم بواســـطة منـــدو�ي البيـــع الـــذين يتصـــلون ��صـــيا   -  ب

 ؛السلع وا��دمات

 ؛ط، و�نما ترو�ج �ف�ار وا��دمات�علان لا يقتصر ع�� عرض وترو�ج السلع فق  -  ت

و�ختلف �نـا عـن الدعايـة ال�ـ� . الذي يقوم بدفع ثم �علان، و�عت�� �و مصدره،�علان يف�� عن ��صية المعلن  -  ث

 .لا يحدد ف��ا مصدر المعلومات �� الكث�� من ا��الات

 ال�شر( دعاية ال:( 

�ــ� المعلومــات ال�ــ� ت�شــر�ا الشــر�ات والمشــار�ع وال�يئــات الرســمية و غ�ــ� الرســمية بقصــد كســب ثقــة ا��م�ــور وتتخــذ               

بــدفع أي مقابـــل لقـــاء �ـــذه تـــدعم مركـــز المعلــن �ـــ� نظـــر ا��مـــا��� ولا  أن�شـــر بيانـــات مـــن شــا��ا " إخبار�ــا"الدعايــة عـــادة قالبـــا 

  .3يرى صاحب وسيلة ال�شر أ��ا ��م القارئ  أخباريتم ذلك مجانا لما تحتو�ھ من  ماو�نالمعلومات 

  4:ترسل�ا المؤسسة إ�� وسائل �علام �ناك أنواع أخرى لل�شر أ�م�ا  ��لابالإضافة إ�� �خبار العامة : ةوسائل الدعاي

  ؛م��ا ال��ف وا��لات وأية مواد إعلامية مطبوعة:الوسائل المطبوعة  

 ؛م��ا �ذاعة:ئل السمعية الوسا 

 م��ا التلفزة والمؤتمرات ال��فية وغ���ا:البصر�ة /الوسائل السمعية. 

 البيع ال�����: 

بفكـــرة معينـــة مـــن خـــلال  �قنـــاعالعميـــل المتوقـــع �شـــراء منـــتج معـــ�ن أو  إقنـــاععمليـــة : "�عـــرف البيـــع ال���ـــ�� ع�ـــ� أنـــھ             

  5."والبيع جزء من العملية ال�سو�قية�تصال ال����� ب�نھ و��ن رجل البيع، 

                                                           

27، ص2010، دار ز�ران لل�شر والتوز�ع، سنة1، الطبعةكتاب ال��و�ج �داري للسلع وا��دماتع���� محمود ا��سن،  1 
  .28نفس المرجع،ص2
  .14، ص1998، ز�ران لل�شر والتوز�ع، سنة كتاب ال��و�ج و�علانسم�� عبد الرزاق العبد��، قحطان بدر العبد��، 3
، العـدد 4، مجلـة إدارة �عمـال والدراسـات �قتصـادية، جامعـة ا��لفـة، ا��لـد دور وسـائل ال�ـ�و�ج �ـ� �سـو�ق ا��دمـة المصـرفيةموساوي سـارة وآخـرون، 4

  .298، ص2018، سنة 2

141، ص�2015و��، سنة دار المس��ة لل�شر والتوز�ع و الطباعة، عمان، طبعة كتابإدارة ال��و�ج و�علان التجاري،ع�� فلاح الزع��،  5 
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  1:ـوتحدد أ�داف البيع ال����� ب

 ؛العملاءالبحث عن   -  أ

 ؛إقناع العميل بالشراء  -  ب

 .عن عملية الشراء �ذه) راضيا(أن ي�ون المس��لك قا�عا   -  ت

 ت�شيط المبيعات: 

 :ت�شيط المبيعات مف�وم - 

أســلوب يت�ــون مــن أ�شــطة �ســو�قية غ�ــ� البيــع ال���ــ�� ":ھ �عــرف ا��معيــة �مر�كيــة لل�ســو�ق ت�شــيط المبيعــات بأنــ            

و�عــلام أو ال�شــر الــدعا�ي، وترفــع مــن الكفايــة التوز�عيــة للســلع وا��ــدمات، وتتضــمن الطــرق ا��تلفــة �المعــارض وغ���ــا مــن 

  "2. ��شطة البيعية ال�� تخرج عن طر�ق الروت�ن العادي

 3: قنيات و �ساليب نجد م��ا ما ي��العديد من التترو�ج المبيعات ل�ا  :أش�ال ترو�ج المبيعات  - 

  و عـن طر�ـق لمس��لك�ن المرتقب�ن مجانا، و�� إما أن تقدم مباشرة أ�� وحدات من السلع تقدم ا�� ا: العينات ا��انية

 أخرى؛و ترفق مع سلعة أال��يد 

 ؛او خدمة  يحصل ع�� خصم مع�ن لسلعة أنيحق لمن يحمل�ا  قسائم�� عبارة عن  :ال�و�ونات 

 ــا عــرض بتقــديم صــنف مــن ســلعة او خدمــة معينــة بصــورة مجانيــة او مقابــل �عــرف ا��ــوائز بأ :ا��ــوائز و الم�افئــات��

 را�ي للمس��لك؛ستمالة السلوك الشلا  إضا��سعر منخفض و�ستخدم كحافز 

  مــا بيــ��م في ا�نافســو المســابقات �ــ� عمليــة ترو�جيــة يطلــب خلال�ــا مــن المســ��لك�ن أن ي: و�ــ�ب اليانصــ�بالمســابقات

ـــن الفـــــل��صــــول ع�ـــــ� جـــــوائز، أ ـــا ولكــ ـــة أيضــ ـــ�ب ف�ـــــ� عمليـــــة ترو�جيــ ـــتم اختيـــــار�م مـــــا �ـــــ�ب اليانصــ ائز�ن بال�ـــــ�ب يــ

 با��ظ؛

 ــة �ــــذه المعــــارض عــــدد مــــن التجــــار و المنتجــــ�ن و ذلــــك ��ــــدف اطــــلاع ا��م�ــــور ع�ــــ� �شــــ��ك �ــــ� إ :المعــــارض التجار�ــــة قامــ

 ؛ا وكيفية استخدام�او خصائص�المنتجات المعروضة و التعرف ع�� مزايا�ا 

  يتم عرض المنتجات �نا داخل المتجر من خلال �عض أفلام الفيديو �� م�ـان بـارز، لتمكـ�ن أك�ـ� : ال��و�جيةالعروض

 م صورة السلعة و طر�قة استخدام�ا؛عدد من المارة من مشا�دتھ و �عض �ذا الفل

  لوســـائل ال�امـــة ل�ـــ�و�ج المبيعـــات، حيـــث �عـــرض الســـعلة �عـــد نوافـــذ متـــاجر التجزئـــة مـــن ا): الف��ينـــات(نوافـــذ العـــرض

 صد ح��م ع�� دخول المتجر لشرا��ا؛للمار�ن أمام تلك النوافذ بق

                                                           
  .14سم�� عبد الرزاق العبد��، قحطان بدر العبد��،المرجع السابق ، ص1
  299، صالمرجع السابقموساوي سارة، 2
  .41، ص 2008، الطبعة الثالثة، دار وائل لل�شر، عمان، سنة ال�سو�ق السيا��كتاب محمد عبيدات، 3
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  يطلــق عليــھ اســم تقــدم بصــورة مجانيــة للمشــ��ين و ت�ــون معروفــة للمســ��لك قبــل شــراء الســلعة و  :ال�ــدايا بأنواع�ــا

 ؛ال�دايا ال��و�جية

 أشـ�ال عديـدة مثـل �وراق  تأخـذتج لتوز�ع�ا ع�� ا��م�ور بقصد ترو�ج منتجاتھ، و �عد�ا المن :ال�شرات التوضيحية

 الكت�بات و الكتالوجات و غ���ا ؛ �علانية و

 ا��ســمة الثابتــة أو  �شــ�الالعامــة و كــذلك  �مــاكن�عــرض ع�ــ� واج�ــة أو داخل�ــا أو �ــ�  :)للافتــات(لوحــات العــرض ا

 ؛المتحركة

 تمام بالسلعة ال�� تحو��ا؛ي يحتوي ع�� السلعة يصمم بطر�قة جذابة تث�و�� الغلاف الذ :العبوات�� � 

  س��لك�ن؛مجانية �ستفاد م��ا من قبل المبتوف�� طاولات عرض أو خدمات  :ا��ا�يالتذوق 

  مـــن الت�ـــاليفتتع�ـــد المؤسســـة برعايـــة مناســـبة معينـــة وقـــد تل�ـــ�م ب�ـــل أو جـــزء  :رعايـــة المناســـبات و �حـــداث العالميـــة 

 لإقامة �ذه المناسبة؛

 نة و �علن عن ذلك ع�� نطاق واسع؛عن طر�ق التخفيضات �� مواسم معي :مبيعات الفرص 

 يوزع�ا المتجر ع�� عملائھ �عدد ي�ناسب مع مش��يا��م و�تم اس�بدال�ا ��دية  :الطوا�ع ال��و�جية. 

 العلاقات العامة: 

التفــا�م  و  ر�ــا، والعمــل ع�ــ� إدامــة �ــذه الصــلات بمــا يحقــق الثقــة المتبادلــة�ــ� إقامــة صــلات طيبــة بــ�ن المنظمــة وجم�و              

ال�ــ� يتعامــل مع�ــا  و�ــ� أيضــا �شــاط ��ــدف إ�ــ� خلــق علاقــات طيبــة وايجابيــة بــ�ن المشــروع وقطاعــات ا��م�ــور ا��تلفــة. بي��مــا

  1.ا��لتم��� مع الظروف ا��يطة ولتعر�ف ا��تمع المشروع، وذلك داخل وخارج 

وتتعلــــق أ�ــــداف العلاقــــات . �جتماعيــــة أوال�ــــ�و�ج لأ�ــــداف المنظمــــة ســــواء �قتصــــادية : و�ــــدف العلاقــــات العامــــة �ــــو            

  2:العامة بناحيت�ن �ما

 سب تأييد وثقة ا��ما��� ا��تلفة؛العمل ع�� إقامة علاقات طيبة وك .1

 .المنتجات ا��ديدة المساعدة �� ترو�ج مبيعات المنظمة سواء ا��الية او المساعدة �� تقديم .2

 ال�سو�ق المباشر : 

�� عمليـة توز�ـع و تـرو�ج المنـتج، أو �ـو ال�سـو�ق " وسطاء"�شار لل�سو�ق المباشر بأنھ ال�سو�ق الذي يتم دون استخدام            

   جيدة عندما إس��اتيجيةو�عد ال�سو�ق المباشر  ج و الز�ون لأجراء عملية التبادل،الذي يتطلب �تصال المباشر ب�ن المنت

                                                           

40ع���� محمود ا��سن، المرجع السابق، ص 1 
  .40جع السابق،صالمر 2
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�شــ�ل �امــل عــن  مســئولاتمتلــك الشــركة ال�ــ� ت�ــتج المنــتج قــوة بيعــھ تتعامــل مباشــر مــع الز�ــون و�ــ� �ــذا ال�ســو�ق ي�ــون المنــتج 

  1.ج للز�ائن تأداء �ل الم�مات ال�سو�قية وخاصة توز�ع المن

ئ��ـــا ع�ـــ� جملـــة مـــن الوســـائل �عتمـــد المؤسســـة ا��دميـــة �ـــ� ال�ســـو�ق المباشـــر للاتصـــال مـــع ز�ا:المباشـــروســـائل ال�ســـو�ق  - 

 2:أ�م�ا

 لإقامــة  معــ�ن أو)خدمــة(�ــ�� للز�ــون �غــرض تــرو�ج منــتج �ســتخدم لإرســال رســالة ترو�جيــة إ�ــ� ال��يــد ال��:ال��يــد المباشــر

 : علاقة �سو�قية جديدة معھ أو لإدامة و�بقاء علاقة قائمة مسبقا، ومن الطرق ا��ديدة ل�سليم ال��يد نجد

o ال��يد النا�� عن �عد)Fax mail: ( ؛.�ستعمل للإش�ار عن عروض ومبيعات خاصة و أحداث أخرى  

o ال��يد �لك��و�ي(e-mail) : ا��دمـة(وعـروض المبيعـات ومعلومـات عـن المنـتج ةشـ�ار�إ�ستعمل لإرسال رسائل (

  ؛لز�ائن محددين وأحيانا �ش�ل واسع ��موعات  كب��

o ف صــناديق ال��يــد الصــو�ي وآلات الــرد ع�ــ� الم�المــات �عــد �عــض المســوق�ن بــرامج لقائيــة �ســ��د:ال��يــد الصــو�ي

  ؛ال�اتفية و�س��دف �ذه الوسيلة المنازل وأماكن العمل برسائل�ا التجار�ة �� أوقات محددة

o الرسائل القص��ة) (sms  :و�� رسائل قص��ة �س��دف ال�واتف النقالة.  

 ا��تمل�ن وتلقي الطلبيات وكذا إعطـاء أجو�ـة عـن ��دف إ�� استعمال ال�اتف ��ذب الز�ائن :ال�سو�ق عن طر�ق ال�اتف

 .لأسئلة المطروحة من طرف الز�ائن،�س�� �ذه التقنية لتخفيض الت�اليف وز�ادة رقم �عمال

  تـدخل حاليـا �ـذه الوسـيلة �ـ� إطـار البيـع عـن �عـد و�ـ� عبـارة عـن كت�ـب يرسـل بال��يـد المباشـر :جال�سو�ق بواسطة الكتالو

 .المعلومات ا��اصة با��دمة المراد بيع�اي ع�� مختلف التفاصيل و ��نت يحتو أو ع�� �ن

 شـرائھ  يتعلـق �مـر باسـتعمال وسـائل �عـلام الك�ـ�ى لطـرح منـتج قصـد:�علام الك��ى لل�سو�ق المباشر استعمال وسائل

ل الـــرقم �خضـــر لـــك باســـتعمامـــن قبـــل الز�ائن،فال�ـــ�افة والراديـــو والتلفـــزة تحتضـــن العديـــد مـــن الرســـائل �شـــ�ار�ة وذ

 . مما �سمح با��صول ع�� الطلبية �سرعة فائقة ��ا المرفق

 ــــوفر �افــــــة:ال�ســــــو�ق المباشــــــر ع�ــــــ� �ن��نــــــت ــا يــ ــــت ا��قيقي،ممــــ ـــادل المعلومــــــات �ــــــ� الوقــ ـــتمكن مســــــتخدموه مــــــن تبـــ  حيــــــث يـــ

ئن ا��ـالي�ن والمتـوقع�ن المعلومات المراد ا��صول عل��ا عن الز�ائن مع �علان عن مختلف ا��دمات المقدمة لإخبار الز�ـا

 .قلأا��دمات المرغو�ة �سرعة و�ت�لفة بما �سمح ل�م ا��صول ع�� 

                                                           
، 2010، العراق، سنة82، مجلة �دارة و �قتصاد ،العدد دراسة ا��الة �� الشركة العامة لمنتجات �لبان: متطلبات ال�سو�ق المباشر حمزة الشمري،1

  .4ص
  .300رة، المرجع السابق الذكر، ص موساوي سا2
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 معينــة �المطــارات مــثلا أكشــاك �ســمح لــذا  إســ��اتيجيةإن �عــض المؤسســات تقــيم ع�ــ� مســتوى مواقــع أو أمــاكن :�كشــاك

طــارات أيـن يمكـن مـثلا �ستفسـار عــن بتقـديم خـدما��ا و�سـتعلام ع��ـا فعـادة نجــد ذلـك �ـ� أمـاكن السـكك ا��ديديـة والم

  .أوقات انطلاق �عض الرحلات ع�� السكك ا��ديدية والمطارات أو التذاكر

اتيجيات ال��و�ج : المطلب الثا�ي   اس��

�عـــددت اســـ��اتيجيات ال�ـــ�و�ج ال�ـــ� �عمـــل ع�ـــ� ز�ـــادة الطلـــب ع�ـــ� ســـلعة أو خدمـــة معينـــة مـــن خـــلال اســـتخدام تكتي�ـــات            

  .، وارتأينا إ�� اختيار أر�عة اس��اتيجيات ال�� خدمت موضوع دراس�نا ا��اليةوطرق معينة

  الدفع و ا��ذب  �س��اتيجية: ول الفرع  � 

اتيجية .1   :الدفع  إس��

ــ� التجــــاري                إ�ــــ� �عضــــاء المشــــارك�ن �ــــ� القنــــاة ال�ســــو�قية،  )عــــادة البيــــع ال���ــــ��( وفيــــھ يــــتم توجيــــھ ال�شــــاط ال��و��ــ

 �ــ� ذلــك ج�ــود البيــع ال���ــ�� بالتــأث�� و�حـا
ً
ول المنــتج إقنــاع تجــار ا��ملــة بالتعامــل �ــ� مجموعــة الســلع ال�ـ� ي�تج�ــا مســتخدما

و�ـنفس �ســلوب يقـوم تــاجر ا��ملـة بالتــأث�� . عليـھ، ف�ــو ��ـدف إ�ــ� إقناعـھ با��صــول ع�ـ� كميــات معينـة مــن السـلع لتصــر�ف�ا

الـــذي يقـــوم بـــدوره بالتـــأث�� ع�ـــ� المســـ��لك واســـتمالتھ للشـــراء و�ســـتخدم المنـــتج �ـــ� ع�ـــ� تـــاجر التجزئـــة للتعامـــل �ـــ� �ـــذه الســـلع و 

التـــأث�� ع�ـــ� المـــوزع وســـائل كث�ـــ�ة لإقناعـــھ واســـتمالتھ م��ـــا منحـــھ �ـــامش ر�ـــح عـــال للوحـــدة المباعـــة أو تقـــديم خصـــومات معينـــة 

البيــع ومــد المــوزع�ن بــبعض الوســائل وخلــق انطبــاع جيــد لــدى المســ��لك عــن الســلعة، وقــد يقــوم �عــض المنتجــ�ن بتــدر�ب رجــال 

الســـلعة و�ســـليم الطلبــات �ســـرعة وغ���ـــا مــن ا��ـــدمات و�نـــاك عديــد مـــن الســـلع مثــل الملا�ـــس والســـلع  ال�ــ� �ســـاعد �ـــ� عــرض

 1.الصناعية تروج ��ذه الطر�قة

  2. :الدفع ا��الات التالية إس��اتيجيةتناسب  

  ؛خصائص�ا لإبرازتاج المنتجات ذات �سعار و ا��ودة المرتفعة و ال�� تح - 

  ؛المنتجات ا��ديدة �� السوق  - 

 ؛المنتجات ذات �امش الر�ح المرتفع - 

  �خرى و با�� عناصر المز�ج ال��و���  �علان�انت م��انية ال��و�ج صغ��ة و لا تكفي لاستخدام  إذا - 

اتيجية .2  :  ا��ذب إس��

الطلب المباشر من المس��لك عـن طر�ـق ال�ـ�و�ج و�التـا�� يـتم ا��ذب فالمؤسسة تقوم بتوجيھ  إس��اتيجيةأما من خلال               

المطلو�ــة مباشــرة مــن المســ��لك فيقــوم تــاجر التجزئــة بطل��ــا مــن تــاجر  المنتجــاتالضــغط ع�ــ� تــاجر التجزئــة ل��ــ�يعھ بتــوف�� 

                                                           
  .137ع�� فلاح الزع��، المرجع السابق، ص 1
، 2012، سنة 3، رسالة ماجست��، جامعة ا��زائرال��و�جية للمؤسسة �قتصادية �س��اتيجيةدراسة سلوك المس��لك �� صياغة  أ�ميةوا�� عمار، 2

  .113ص
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سـ�� إ�ـ� جـذب المسـ��لك � المألوفة لدى أغلب المؤسسات ال�ـ� �س��اتيجيةو�عد �ذه .ا��ملة و�ذا �خ�� يطل��ا من المؤسسة

 1. ��ااجلطلب منت

  �يحاءالضغط و  إس��اتيجية:الفرع الثا�ي 

اتيجية .1  : الضغط إس��

ع�� تب�� �سلوب الدعا�ي القوي ��  �س��اتيجية�عتمد �ذه العنيفة، حيث  بالإس��اتيجيةو �س�� كذلك                   

، كما ات المقدمة من المنظمة و �عر�ف�م بالمنافع ا��قيقية لتلك المنتجاتو�و �سلوب �مثل بالمنتجات و ا��دم �قناع

 2:�مرة و ذلك باستخدام عبارات آمرة �استخدام عبارات مثل �علانيةيمكن استخدام ما �س�� بالرسالة 

  ؛قبل فوات �وان......اش��ي �ن - 

  ؛اغتنم الفرصة و أحصل ع�� السلعة �ن  - 

   .أن تدفع غدا مبلغا كب��اادفع �ن قليلا بدل  - 

د للمس��لك نوع من الضغط و �نطباع بأن عملية الشراء �� عملية ضرور�ة و لا بدم��ا  إن               
ّ
 .�ذه �وامر تول

المســ��لك�ن  إقنـاع، حيـث �ســ�� المؤسسـة مـن أجـل �قنـاعع�ـ� �سـلوب العــدا�ي القـوي �ـ�  �سـ��اتيجيةو تقـوم �ـذه                

بــاع �ــذا �ســلوب ااســتخدام �افــة �دوات ال��و�جيــة المســتخدمة، و قــد أقــدمت العديــد مــن المؤسســات ع�ــ�  إ�ــ�المسـ��دف�ن 
ّ
ت

 المســـ��لك�ن ع�ـــ� الشـــراء 
ّ

مـــن خـــلال اســـتخدام أســـاليب المقارنـــة بـــ�ن منتجا��ـــا و منتجـــات المؤسســـات المنافســـة و القيـــام بحـــث

  الفوري

اتيجية .2  : �يحاء إس��

ل الفكرة �ساسية ل�ذه  �س��اتيجية� كذلك و �س�                
ّ
ينة، و تتمث

ّ
�� قيام المؤسسة من خـلال أدوا��ـا  �س��اتيجيةالل

ـــة  ــا بطــــرق لي إقنــــاعال��و�جيــــة بمحاولـ ��ــــة �مــــرة، و يــــتم ال��ك�ــــ� ع�ــــ� نــــالمســــ��لك مــــن أجــــل شــــراء منتجا��ــ
ّ
ة و لا �ســــتخدم الل

للمســ��لك جـــراء شــرائھ و اســتخدامھ لــھ، و يــتم تكــرار الرســالة ال��و�جيـــة و خصــائص المنــتج و المنــافع ال�ــ� يمكــن أن تتحقــق 

 3.�قناعضمنيا بالشراء عن طر�ق  �يحاءلكن بدون ضغط ع�� المس��لك مع 

ض مــا تقــدم يمكننــا القــول أنــھ مــع تنــامي حــدة المنافســة و ز�ــادة و�ــ� المســ��لك�ن بالشــؤون ال�ســو�قية و ز�ــادة المعــرو م                 

لأجـل  إم�انـاتمن السلع و ا��دمات أصبح لزاما ع�� المؤسسات استخدام مختلف الوسائل و التقنيات بما �و متاح ل�ا من 

ـــل ذلـــــك يجـــــب ع�ـــــ� المؤسســـــة كـــــذلك دراســـــة ســـــلوك المســـــ��لك مـــــن حيـــــث  ــ��ا الســـــوقية، و لأجــ ــا و ز�ـــــادة حصـــ ال�ـــــ�و�ج لمنتجا��ـــ

خاذ قرار 
ّ
رة �� ات

ّ
 .اتھ الشرائية و �س��لاكيةخصائصھ و مختلف العوامل المؤث

                                                           
- 1995ال��و�ج �� تكييف وتحس�ن الطلب السيا�� ا��زائري مع مستوى ا��دمات السياحية المتاحة خلال الف��ة  إس��اتيجيةدور عم�ش سم��ة، 1

  . 39، ص2015، سنة 1دكتوراه، جامعة سطيف حةأطرو ، 2015
  .274، ص2010الم��ل لل�شر، سنة  ، داراس��اتيجيات ال�سو�قكتاب  محمود جاسم محمد الصميد��،2
  .113، صالمرجع السابقوا�� عمار، 3
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اتيجي:  ثالث الفرع ال   ال��و�ج  اتقياس أداء و تقييم اس��

  1:ي�� ما مراعاةز�ادة فعاليا��ا يجب  وال��و�ج  إس��اتيجيةتحقيق كفاءة ل

 ؛ال��و�ج إس��اتيجيةمراجعة أ�داف  - 

صــياغة الرســالة  و توقيــت  و ملائمــةال�ــ�و�ج  يةإســ��اتيج�طمئنــان ع�ــ� دقــة و ســلامة تحديــد الفئــات المســ��دفة مــن  - 

 ؛، والرسائل المستخدمة �� نقل�اتوج���ا

، ول�ــل عنصــر مــن عناصــر�ا ع�ــ� ال�ــ�و�ج ك�ـل �ســ��اتيجيةفعاليــة وضـع معــاي�� كميــة محــددة ل��كــم ع�ـ� الكفــاءة  و  - 

 ؛حدا

 ؛و نتائج�اأسس وقواعد متا�عة و قياس أداء ا���ود ال��و�جية  إعداد - 

ــ��دف مــــع مــــا و ا��زئيــــة بــــ�ن مــــا جماليــــة� عمــــل المقارنــــات  -  يبــــدو أنــــھ ســــوف  �ــــو  محقــــق فعــــلا أو مــــا �ــــو مخطــــط ومســ

  .ات  وتحليل�ا للتعرف ع�� أسبا��ايتحقق مع تحديد  �نحراف

  ا��لية �قتصاديةالتنمية مف�وم :الثالث  المطلب

 �عر�ف التنمية: �ول  الفرع 

است�باط أساليب إنتاجية جديدة أفضل ورفع مستو�ات �نتاج من خلال  التنمية �� تقدم ا��تمع عن طر�ق                

  2.طاقات ال�شر�ة وخلق تنظيمات أفضلإنماء الم�ارات وال

�عرف أيضا أ��ا مجموعة من الوسائل والطرق ال�� �ستخدم من اجل توحيد ج�ود ��ا�� والسلطات العامة ��دف                

جتما�� والثقا�� �� ا��تمعات القومية وا��لية، و�خراج �ذه ا��تمعات من عزل��ا تحس�ن المستوى �قتصادي و� 

  3. ل�شارك إيجابيا �� ا��ياة القومية و�التا�� �سا�م �� تقدم �بد 

�ات �� أيضا محصلة ا���ود العلمية المستخدمة لتنظيم ��شطة المش��كة ا���ومية والشعبية �� مختلف المستو               

و�� ضوء السياسة العامة  ا��اجات الضرور�ة وفقا ��طة مرسومة لتعبئة الموارد الموجودة أو ال�� يمكن إيجاد�ا لمواج�ة

  .4للمجتمع

يمكن القول من �ذا أن التنمية عملية مخططة وموج�ة تحدث �غ��ات �� ا��تمع لتحس�ن ظروفھ وظروف أفراد                

و إزالة العقبات و تحقيق �ستغلال �مثل للإم�انات والطاقات ل�ا لتحقيق التقدم و النمو  من خلال مواج�ة مشكلاتھ

  .للمجتمع والرفا�ية و السعادة للأفراد وتطو�ر قدرا��م وكفاءا��م 

                                                           
  .105،صالمرجع نفسھمنال كباب،1
، 2022، سنة2، العدد17لة وحدة البحث �� تنمية الموارد ال�شر�ة، ا��لد ، مجم�انة التنمية �� توج��ات ا��ديدة للتنمية ا��ليةعلوا�ي عمار، 2

  .662ص
  .122، ص2019، 6، مجلة أبحاث ودراسات التنمية، ا��لدتنمية تحليلية �� مف�وم المعوقاتسميحة طري، 3
  .123نفس المرجع السابق،ص4
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 �قتصادية�عر�ف التنمية : الفرع الثا�ي

 لة �جل لتحقيق النمو �قتصادي، كما أ��ا عمليةسياسة اقتصادية طو�:" ��اأ�عرف التنمية �قتصادية ع��               

يزداد بواسط��ا الدخل القومي ا��قيقي للاقتصاد خلال ف��ة زمنية طو�لة، و�ذا �ان معدل التنمية أك��من معدل نمو 

  1.  "الس�ان، فإن متوسط دخل الفرد ا��قيقي س��تفع

الغذاء، السكن، الكساء، ( بإشباع ا��اجات �ساسية لأفرادنمو اقتصادي م��وب  :"قتصادية ��التنمية �             

، إ�� جانب ا��اجات الثانو�ة أو المعنو�ة ال�� تت��ص �� تحقيق الذات ، والمشاركة �� تقر�ر ...)ال��ة، التعليم، العمل

  2." و�من والشعور بالكرامة  و�ع��از بروح المواطنة المص�� وحر�ة التعب�� والتفك��

العملية ال�� يحدث من خلال�ا �غي�� شامل ومتواصل م��وب بز�ادة �� متوسط الدخل :"التنمية �قتصادية ��                

  3."ة ا��ياة و�غ�� �يك�� �� �نتاجا��قيقي وتحسن �� توز�ع الدخل لصا�� الطبقة الفق��ة وتحسن �� نوعي

ــ�                   ــ�نادا ع�ــــ ـــا التعر�فــــــاتاســــ ـــةبــــــأن  ، يمكــــــن القــــــول الســــــالف ذكر�ـــ ــــن  التنميـــ ـــادية �ــــــ� تقــــــدم ا��تمــــــع عــ  طر�ــــــق�قتصـــ

ـــاليباســـــت�باط  ـــارات و الطاقـــــات  مســـــتو�اتأفضــــــل ورفــــــع  جديـــــدةإنتاجيــــــة  أســـ ــاء الم�ـــ ــــلال إنمــــ ــــق  ال�شــــــر�ة�نتــــــاج مــــــن خـ و خلــ

ة صـا��� القـرارات كمـا أ��ـا �عتمـد بدرجـة كب�ـ�ة ع�ـ� جديـرأس المـال الم�ـ�اكم �ـ� ا��تمع ز�ـادة، �ـذا فضـلا عـن أفضـل تنظيمات

�قتصادية والسياسية �� الدولة وال��ام�م بتحقيق التغي�� من الواقع المتخلف إ�� واقع متقدم �� �افة ا��الات �قتصادية 

 . و�جتماعية والثقافية، و�يما��م بأن التنمية تتم بالإ�سان ومن أجل ��سان

  ا��لية �قتصادية�عر�ف التنمية : الفرع الثالث

عرف التنمية �قتصادية ا��لية بأ��ا عملية مستدامة �ش��ك ف��ا �ل �طراف الفاعلة �� ا��تمع ا���� سواء �               

القطاع العام أو ا��اص �� ظل توفر مناخ عمل ملائم ��دف تحف�� ��شطة �قتصادية واستخدام الموارد المتوفرة �� 

  4.قتصادية واجتماعيةالمنطقة وتحقيق معدلات تنمية ا

التنميــة �قتصــادية ا��ليــة �ــ� عمليــة �ادفــة و مخططــة ��ــدف إ�ــ� �رتقــاء بالمســتو�ات المع�شــية للمــواطن�ن ا��ليــ�ن              

السياسـية؛ وال�ــ� لا يمكـن أن تقـوم بمعــزل �ــ� جميـع ا��ـالات  �قتصــادية و�جتماعيـة والثقافيـة و  الـذين يحـددون حاجيـا��م

لسياســـة العامـــة للتنميـــة الوطنيـــة، ف�ـــ� جـــزء لا يتجـــزأ م��ـــا، حيـــث أن تجميـــع عمليـــات التنميـــة ا��ليـــة ��تلـــف �قـــاليم عـــن ا

  5.ا��لية �عطي تنمية وطنية شاملة

                                                           
  .471، ص 2019،  1، العدد 9، مجلة �بداع، مجلد �قتصاديةإش�الية النمو الس�ا�ي وأثر�ا ع�� التنمية فاطمة الز�راء قندوز، 1
ائر ، عبد الكر�م �عداش، 2   .113، ص2009، جزائر، سنة 8مجلة اقتصاديات شمال إفر�قيا، العددالتنمية �قتصادية �� ا��ز
  .114، صالمرجع السابقعبد الكر�م �عداش، 3
  .769، ص 2022، سنة 1ا��لد سا�ع، عدد , مجلة ا��امع,مية محلية مقال دور مصادر تمو�ل �� تحقيق التنالسعيد لكحل، 4
  . 233ص ،2012سنة  ،مقال دور قطاع خاص �� دعم التنمية �قتصادية محليةشر�ط العابد، 5
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�عــرف ع�ــ� أ��ــا نوعــا مـن المشــاركة بــ�ن الســلطات ا��ليــة و القطـاع ا��ــاص ومنظمــات ا��تمــع المــد�ي و ا��تمعــات كمـا             

ا��لية ، ��دف بناء القدرة �قتصادية لمنطقة محلية معينة ، ��دف رفـع مسـتوا�ا �قتصـادي �ـ� المسـتقبل و تحسـ�ن نوعيـة 

  1.ا��ياة ل��ميع

 تطورات مف�وم التنمية �قتصادية ا��لية منذ السبعينات إ�� يومنا �ذا): 1- 1(ا��دول رقم 

  الفكر التنموي ا����  المرحلة

ا���ات 

لة عن المسؤو 

التنمية 

ا��لية 

  �قتصادية

ا��لية  التنمية إس��اتيجيةأساليب تنفيذ 

  �قتصادية

السبعينات 

إ�� عقد 

الثمان�نات 

من القرن 

  العشر�ن

اســ�ثمارات متحركــة �ــ� الصــناعات  - 

ــــــارج ا��تمعـــــــــــات التح ــــــن خـــــ ـــة مـــــ ــ و�ليــــــ

  .ا��لية

  .جن�ية مباشرةجذب اس�ثمارات أ - 

ــــــ� الب� -  ـــ�ثمارات �ــــــــ ــــ ـــام باســـــــ ـــــــــ ـــــــة القيــ يـــــــ

  .التحتية المادية

القطاع  - 

  العام

القطاع  - 

  ا��اص

ـــــــروض إ -  ــــر��ية وقـــ ـــــنح كب�ــــــــــ�ة، وحــــــــــوافز ضــــــ ـــــــــاء مـــــ عطـ

ــــــــــ�ث ـــــــة للمســــــ ـــــــــناعات مدعومـــــــــ ـــــال الصــــــــ ـــــــــ ـــ� مجــ ــــــــــ مر�ن �ــــ

  .التحو�لية

  .ت مدعومة للب�ية التحتية الماديةاس�ثمارا - 

ـــاليف  -  ــــاجخفــــــض ت�ـــ ـــاليب مثــــــل  �نتــ مــــــن خــــــلال أســـ

  .استخدام عمالة منخفضة �جر

ت الثمان�نا

إ�� وسط 

 عقد

ال�سعينات 

من القرن 

  العشر�ن

� �شـــــــاطات �عمـــــــال ا��افظـــــــة ع�ـــــــ - 

  .ا��لية ونمو�ا

ـــــذب  -  ــــــــــ ــ� جــ ــ ـــــــــ ــــــ� ع�ــــ ـــــــــ ـــتمرار ال��ك�ــ ــ ــــــــــ اســ

ــــداخل  ــــــــو الـــــــــ ـــ�ثمار الموجـــــــــــــھ نحـــــ ــــــ �ســــ

ولكنــھ �ســ��دف قطاعــات محــددة أو 

  .يأ�ي من مناطق جغرافية معينة

القطاع  - 

  العام فقط

ـــاطات أ توجيــــــھ دفــــــع المبــــــالغ -  ــــال مباشــــــرة ا�ــــــ� �شـــ عمــ

  .منفردة

  .عمل لإقامة �شاطات أعمال أماكن إيجاد - 

ـــرو  -  عات خاصــــة صــــغ��ة تقــــديم مشــــورة وتــــدر�ب لمشـ

  .إ�� متوسطة ا���م

  .تقديم دعم ف�� - 

دعم مشروعات �شاطات �عمال حديثة  - 

  .ال�شأة

ـــادة  -  ــــ ـــة للمــ ـــة التحتيــــــ ـــــ ــــــن الب�يـ ــــل مـــ ـــ�ثمارات �ـــــــــ� �ـــــ ــ اســــ

  .الصلبة والمرنة ع�� حد سواء

أواخر  عقد 

عينات ال�س

وأوائل 

القرن 

جعل ب�ئات �شاطات �عمال ك�ـل  - 

  .مناسبة

  اس�ثمارات مرنة؛ إقامة - 

ـــا -  ـــ ـــ�ثمارات القطــ ـــ ع العــــــــام جعــــــــل اســ

شراكة ب�ن  - 

القطاع 

العام 

  وا��اص

ـــة  إســــــــ��اتيجيةوضــــــــع  -  ــ ــــوف�� ب�ئــــــــة محليـــ شــــــــمولية لتــــ

ســـة و��ـــ�يع النمـــو ل�شـــاطات �عمـــال ت�ســـم بالمناف

  .للشر�ات ا��لية

ــــــب�ات �عـــــــــاون  -  ـــ�ن �  وضــــــــع شــ ــــــ� بـــــ ــــراف الفاعلــــــــة �ـــ طـــــ

                                                           
  .233، ص،  المرجع السابقشر�ط العابد1
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ا��ادي 

  والعشر�ن

  .�عمل نحو المص��ة العامة

ـــة ا��يـــــــــــاة  -  ـــــــتوى نوعيــــــــ ـــــــ�ن مســــ تحســــ

ــــــا�� ا��تمعـــــــــا ـــــــن لأ�ـــ ـــة و�مــ ــــ ت ا��ليــ

  .وللمس�ثمر�ن ا��تمل�ن

ـــــــــــھ إ -  ـــ�ثمارات موجـــــ ــــ ـــــذب اســـــــــ ـــــــــ ــــــــ� جــ �ــــــــ

ــ�  الــــــداخل، والبنــــــاء ع�ــــــ� مــــــا يوجــــــد �ــــ

  .المنطقة ا��لية من م��ة تنافسية

شرا�ات  - 

محلية 

وشرا�ات 

  عالمية

  .التنمية

ـــــ -  ــــن �شـــــــ ـــــــــــة مــــــــ ــــــــــتلات العنقوديـ اطات �ســــــــــــ�يل التكــ

  .�عمال الم��ابطة اقتصاديا

  .تطو�ر القوى العاملة - 

  .���يع ا��افظة ع�� مستوى جودة التحس�نات - 

 imanebebba,The reality of productive woman's contribution to promoting local economic:المصدر

development in desert area,A field study of a sample of women entrepreneurs in southern 

Algeria,Volume16,     N° 03, 2022,p659 

عمليــة التغي�ــ� ال�ــ� تــتم �ــ� إطــار سياســة عامــة محليــة  :تنميــة �قتصــادية ا��ليــة بأ��ــاالعر�ــف �اســ�نادا لمــا ســبق يمكننــا         

ــــدة �ع�ــــــ� عــــــن احتياجــــــات  ـــةالوحــ ـــاع .ا��ليـــ ــــك مــــــن خــــــلال القيــــــادات ا��ليــــــة القــــــادرة ع�ــــــ� اســــــتغلال المــــــوارد ا��ليــــــة، و�قنـــ  وذلــ

ــ� رفــــع مســــتوى مع�شــــة  ا��ليــــ�ن بالمشــــاركةلمــــواطن�ن ا ــادي والمعنــــوي ا���ــــومي، وصــــولا إ�ــ  الشــــعبية و�ســــتفادة مــــن الــــدعم المــ

  .جميع أفراد الوحدة ا��لية، ودمج جميع الوحدات �� الدولة

  ا��لية �قتصاديةال��و�ج و التنمية  اس��اتيجياتالعلاقة ب�ن : الرا�ع  بطلالم

مـــن خـــلال �طـــلاع ع�ـــ� مـــا ورد �ـــ� الدراســـات الســـابقة حـــول ال�ـــ�و�ج وعلاقتـــھ بالتنميـــة �قتصـــادية والتنميـــة ا��ليـــة، تـــم          

ــــا بـــــأن ـــ��اتيجيات ال�ـــــ�و�ج  التوصـــــل لن�يجـــــة مفاد�ـ ـــاحب المشـــــروعلـــــف يختال�ـــــدف مـــــن اســـــتخدام اســ ونــــــوع    حســـــب �ـــــدف صــ

مشـــروعھ لكـــن �ـــ� ال��ايـــة تصـــب �افـــة ��ـــداف حـــول تحقيـــق مبيعـــات اك�ـــ� حيـــث يلعـــب ال�ـــ�و�ج دورا فعـــالا �ـــ� �عز�ـــز المبيعـــات 

المواطن�ن بالمشاركة الشعبية و �عز�ز  قيمة المنتج ا���� و�ستفادة من الدعم المـادي والمعنـوي  إقناع�ش�ل وا�� من خلال 

ك�ـ� أ إيـراداتخلـق  إ�ـ�ا��ليـة وصـولا  �وليـةالمشار�ع الصـغ��ة والمتوسـطة النا��ـة باسـتخدام�م للمـوارد  لأ��ابومي ا���

ـــة خاصـــــة ـــا يز�ـــــد �ـــــ� التنميـــــة �قتصـــــادية ا��ليــ ـــن ن�يجـــــة ال�ـــــ�و�ج  إذا، حيـــــث ممــ ـــادة  أ��ـــــا�انـــــت مــ ـــات و ز�ــ ــع �ـــــ� �ســـــبة المبيعــ ترفـــ

  .مكن أن يوصف بأنھ المكسب آخر لز�ادة الدخل �س�ثمارات المنتجة، فان �ذا التغي�� ي
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  عرض ومناقشة الدراسات السابقة: المبحث الثا�ي

  ال��و�ج  اس��اتيجياتعرض الدراسات السابقة حول : ول المطلب � 

دراســـة لمتغ�ـــ�ات ال تتطرقــال�ـــ�  ،باللغــة العر�يـــة و�جن�يــة الدراســـات التطبيقيــة الســـابقة�عــض طلـــب �عــرض �ـــ� �ــذا الم          

  :كما ي�� �حدث إ�� �قدمل�ا الزم�� من فقا ل�سلس�ش�ل مباشر، و  اا��الية أو عا��ت أحد جوان��

  ال��و�ج إس��اتيجيةالدراسات العر�ية السابقة حول عرض : الفرع �ول 

ال�سو�قية  مسا�مة �علام السيا�� �� ز�ادة الكفاءة" �عنوانأولاد ال�دار فاتح بلقاسم، �دير عبد القادر،دراسة  .1

 .2022، سنة 02، العدد05معاصرة، ا��لد  اقتصاديةمجلة أبحاث ، ")غرداية نموذجازر�ية (للمنتج ا���� 

 �تصالاتحيث �دفت �ذه الدراسة إ�� الكشف عن مسا�مة �علام السيا�� بمختلف أدواتھ ضمن مقار�ة           

ومن أجل تحقيق �ذه الدراسة اعتمد الباحثون ع�� المن��  ال�سو�قية ودور�ا �� تحس�ن الكفاءة ال�سو�قية للمنتج ا����،

�شراء زر�ية محلية، ومن  قامواالز�ائن السياح الذين   97من أجل جمع بيانات عينة  �ست�يانالوصفي التحلي�� وع�� أداة 

  :أبرز نتائج �ذه الدراسة

 والمنتجات ا��لية وتحس�ن الطلب  �علام السيا�� �عت�� من الر�ائز �ساسية للتعر�ف بالسياحة ا��لية

 ؛السيا�� والتنمية السياحية

  � ؛اة من حيث كفاء��ا وفعالي��ال أدتتعدد أدوات �علام السيا�� وتتفاوت درجات 

 عنصر �ناث �و �ك�� ز�ادة وا�تماما بالم�رجان، و�ك�� دراية بالمنتج ا���� المدروس و�و الزر�ية ا��لية. 

 .��م السوق ا���� و ل�م نية إعادة ز�ارتھ �� السنوات المقبلة ع�� أمل عودة م�رجان عيد الزر�يةأغلب السياح أ��

نحو استخدام ال��و�ج �لك��و�ي �أداة داعمة لت�شيط "مقال �عنوان  ، بض�يحة ال، ر ز��ب شطيبةدراسة   .2

 .2022، سنة  01،العدد 08الدراسات �قتصادية الكمية ، ا��لد ، مجلة "الصناعات التقليدية

��ـــدف �ـــذه الدراســـة إ�ـــ� معرفـــة مســـتوى اســـتخدام ال�ـــ�و�ج �لك��و�ـــي لعينـــة مـــن ا��ـــرفي�ن الفنيـــ�ن بمدينـــة ورقلـــة            

، ومــــن أجــــل تحقيــــق �ــــدف الدراســــة اســــتخدمت الباحثتــــان وكيفيــــة مســــا�م��ا �ــــ� ت�شــــيط الصــــناعات التقليديــــة الفنيــــة

حر�ــ� �86سـت�يان مــن أجـل جمـع بيانـات عينــة مت�ونـة مـن ع�ـ� أداة �ـ� ا��انــب لنظـري، كمـا تـم �عتمــاد ن�� الوصـفي لمـا

  :الدراسة و�ان من أبرز نتائج ف��، 

 دوات ال��و�ج �لك��و�ي لت�شيط الصناعات أ��رفيون الفنيون يتمتعون بم�ارات عالية �� استخدام أن ا

 ؛التقليدية

 الدراسات السابقة نجد أن العلاقة ب�ن ال��و�ج �لك��و�ي وت�شيط الصناعات التقليدية الفنية  بالمقارنة مع

 .بال��و�ج �لك��و�ي زاد مستوى ت�شيط الصناعات التقليدية الفنية ��تمامعلاقة طردية ف�لما زاد 
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ـــالة ماجســـــت�� �عنـــــوان،2012ســـــنة ، دراســــة وا�ـــــ� عمـــــار  .3 ــ��ل"رســ اتيجيةك �ـــــ� صـــــياغة أ�ميـــــة دراســـــة ســـــلوك المســـ  �ســـــ��

 . "�قتصاديةال��و�جية للمؤسسة 

معرفــة مــدى قيــام شــركة ا��طــوط ا��و�ــة ا��زائر�ــة بدراســة ســلوك المســ��لك�ن مــن اجــل  �ــدفت �ــذه الدراســة إ�ــ�          

 بالاعتمـــادف تــم تطبيــق المــن�� الوصــفي �ـــدالا جــل تحقيــق �ــذأومــن .��ا ال��و�جيـــةاتخطــيط سياســ��ا وصــياغة اســ��اتيجي

  .مسافر 50لدراستھ الميدانية ع�� عينة مت�ونة من  �ست�يانداة  ع�� أ

  :من أ�م النتائج المتوصل إل��ا

 ؛ال�سو�قية اس��اتيجيا��اتقوم المؤسسات بدراسة سلوك المس��لك�ن من أجل تخطيط سياس��ا وصياغة  - 

عناصـــر تتمثـــل �ـــ� عناصـــر بالمســـ��لك�ن و التعر�ـــف بمنتجا��ـــا مجموعـــة مـــن ال �تصـــال�ســـتخدم المؤسســـة مـــن أجـــل  - 

 ؛)ال�سو�ق المباشر ،العلاقات العامة ،الدعاية ،ترقية المبيعات، البيع ال�����، �علان(  ال��و���المز�ج 

 ،طبيعـة �شـاط المؤسسـة: المؤسسة لعناصر المز�ج ال��و��ـ� �ك�ـ� أ�ميـة بمجموعـة مـن العوامـل أ�م�ـا اختياريتأثر  - 

 ؛إ��...رجة المنافسة، دطبيعة المس��لك�ن

ال�ــــ�  �ســــ��اتيجية) �يحــــاء, الضــــغط, ا��ــــذب, الــــدفع( ال��و�جيــــة المتاحــــة  �ســــ��اتيجياتتختــــار المؤسســــة مــــن بــــ�ن  - 

 ؛تتوافق مع طبيعة �شاط�ا و وضعي��ا  �� السوق وكذا خصائص المس��لك�ن المس��دف�ن

 ؛للمس��لك�ن �س��لاكيةيؤثر ال��و�ج ع�� القرارات الشرائية و  - 

  .المؤسساتوتزداد أ�ميتھ �لما �ان القطاع �ش�د منافسة قو�ة ب�ن , أ�مية ال��و�ج من قطاع لآخرتتفاوت  - 

اتيجيةحول السابقة الدراسات �جن�ية عرض : الفرع الثا�ي   ال��و�ج إس��

، دراسـة "ج��تمـام بالشـراء و وجـود المنـتج و ال�ـ�و�: اسـتدامة المنتجـات ا��ليـة"دراسة إير�ك ���ماوان، مقـال �عنـوان  .1

 .��2021 جا�اراتا، سنة 

��تمــــام (��ــــدف الدراســــة إ�ــــ� إيجــــاد حلــــول ل���ــــات الفاعلــــة �ــــ� مجــــال �عمــــال و كيفيــــة للان�بــــاه للمؤشــــرات الثلاثــــة         

ومن أجل تحقيق . اس��اتيجيا��ا التنافسية ا��لية من خلال الدراسة ا��اليةلتحس�ن ) بالشراء، ووجود المنتج و ال��و�ج

البيانـــات وفقـــا لمتغ�ـــ�ات البحـــث مـــن خـــلال الباحـــث العل�ـــ�  عو تـــم جمـــإتبـــاع طر�قـــة الوصـــفية النوعيـــة ذه ��ـــداف تـــم �ـــ

googleScholar  وMendeley.  

    : ومن أ�م النتائج المتوصل إل��ا

 ؛مة المنتجات ا��ليةيلعب ��تمام بالشراء دورا �� استدا 

 ؛ا��ليةورا �� استدامة المنتجات �علب ال��و�ج د 

 تلعب جودة المنتج  دورا �� استدامة المنتجات ا��لية. 

  ال��و�جية التنافسية من خلال ضبط المؤشرات الثلاثة المذ�ورة  �س��اتيجيةحيث يمكن ضبط        
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�عنــوان دور التعاونيــات الغذائيــة �ــ� �عز�ــز شــب�ات الغــذاء ا���ــ� واســ��اتجيات ال�ــ�و�ج " ، مقــال�ا�شــوفادراســة آ�ــي ل .2

 . 2011تكساس، سنة دراسة ، "اونيات الغذائية للتع

ــ� اســــ��اتيجيات              ��ــــدف الدراســــة لتوضــــيح دور التعاونيــــات الغذائيــــة �ــــ� �عز�ــــز شــــب�ات الغــــذاء ا��ليــــة و ال��ك�ــــ� ع�ــ

ــــ�ن و �ســـــــو�ق�ا  ـــة ا��ليـــــــة مـــــــن المنتجـــــــ�ن ا��ليـــ ـــــة لتحصـــــــل ع�ـــــــ� �طعمــــ ــــــية للتعاونيـــــــات الغذائيــ ـــا التنافسـ ــ ال�ـــــــ�و�ج و المزايــ

  .مس��لك�ن ا��لي�ن لل

تطبيــق المــن�� الوصــفي التحلي�ــ� لدراســة العينــة المســ��دفة لإتمــام الدراســة المتمثلــة �ــ� ولتحقيــق �ــذه ��ــداف تــم            

  . مدراء شر�ات غذائية وذلك بإتباع باستخدام وسيل�� الملاحظة و المقابلة ال��صية

  :�عد الدراسة توصل الباحث لن�يجة  �تية        

تعاونيــات الغذائيــة بمزايــا تنافســية �ــ� العمــل مــع المنتجــ�ن ا��ليــ�ن و غاليــا مــا تلعــب دورا رئ�ســيا �ــ� جــدوى تتمتــع ال             

كما توصلت الدراسة أيضا ا�� أن شب�ات �غذية ا��لية �ستخدم سلاسل التور�د ا��لية مثل .أعمال المنتج�ن ا��لي�ن

  .لمزارع�ن و أكشاك المزارع و غ���ا من  النافذة البديلةمبيعات السوق المباشرة للمس��لك�ن من خلال أسواق ا

  ا��لية قتصاديةحول التنمية �عرض الدراسات السابقة : المطلب الثا�ي

ـــة              ــ� تناولـــــت موضـــــوع التنميــ ـــة ال�ـــ ـــابقة العر�يـــــة م��ـــــا و�جن�يــ ـــات الســ ـــرض الدراســ ـــة �قتصـــــاديةســـــ�تم عــ أو أحـــــد  ا��ليــ

  :كما ي�� حدث إ�� �قدم� الزم�� من فقا ل�سلسل�ا و .جوانبھ

  ا��لية �قتصاديةالدراسات السابقة العر�ية حول التنمية : الفرع �ول 

مجلـــة ا��ـــامع �ـــ� ،"دور مصـــادر التمو�ـــل �ـــ� تحقيـــق التنميـــة ا��ليـــة" ، أطروحـــة دكتـــورة �عنـــوان دراســـة الســـعيد لكحيـــل .1

 .2022، سنة1، العدد 7الدراسات النفسية والعلوم ال��بو�ة، ا��لد 

  :  إ���دفت  �ذه الدراسة 

 ـــــــــة ــــــــــــوزارة ا��تصـــــــــــ ـــــــــد الــــــــ ـــــــــ ـــة و�التحديـ ــــــــ ـــــد�ا ا���ومـــــــــ ـــــــــ ــ� �عـــــ ـــــــ ـــــــــ ـــــــة وال�ــ ـــــــــ ـــــة للتنميـــ ـــــــــ ــــــــات البلديــــــ ــــــــــ ــــــــــــ� ا��ططـ ـــــــــــرف ع�ــــــــ  التعــــــــ

ــــدان ــة ميــــــــ ــ ـــــــل البلديــــــــ ـــــــــــة داخـــــ ــــــــ� تحقيــــــــــــق التنميـ ــــــــــال �ــــ ـــــــــــ�ل فعــ ـــا�م��ا و�شـ ـــــــ ــــــــــدى مســ ــــــنو�ا ومــ ـــة ســــــ ـــ ـــــــــات ا��ليــــــ  با��ماعـــ

 ؛ض تحقيق التنمية ا��ليةالبحث وكيفية توز�ع مداخل�ا ع�� المشار�ع وا��دمات �جتماعية لغر 

 ـــــــــة ـــلات التجار�ـــــــــــ ــ ــــــــــ ــــــــراء ا��ـــــ ـــــــــ ــــــــــــن كـــ ـــلة مــــــــ ــ ـــــــــ ـــــرائب ا��صــــــ ــــــــــ ــــن الضـــــ ــــــــــ ـــــــــــة عــــــ ـــــــة الناتجـــــــــ ــــــــــ ـــــــداخيل الماليـــ ـــــــــ ـــ� المــــ ـــــــــ ـــــــــــرف ع�ــــــــ  التعـــــــــ

ــــــــــ� ـــــــي�� والتج��ــــ ــــــــــم ال�ســــــ ــــن قســـ ــــــــــة مــــــــــ ـــا والناتجـــ ـــــ ـــــة وغ���ـــــ ــــــــــــاة اليوميـــــــــ ـــ� ا��يـ ــــة �ــــــــــ ـــــات البلديــــــــــ ــــــتعمال ممتل�ــــــــ ــــــــــذا اســـــــ  وكـــ

 ؛ودور�ا �� تحقيق التنمية ا��لية بالبلدية ميدان الدراسة

 ـــــــرف ع ــــــــــــدياتالتعــــــــــ ــــــ�ن البلـــــ ـــــــــ ـــــــــمان بــ ــــامن والضــــــــ ـــــــــ ــــندوق التضــــ ـــــــــ ــــــــــــل صــــ ـــــــــــــن قبـــــ ـــــــديم�ا مــــ ـــــــــــتم تقــــــــــ ـــــــــــ� يــــــ ـــات ال�ــــــ ــــ ــــــ� �عانــــــــــ ـــــــــ  �ــ

ــــدان ــــــــــ ـــــــــة ميــ ـــــة بالبلديـــــــ ــــــــــة ا��ليـــــــــــ ــــــــق التنميــــــ ـــــــــ� تحقيــــــــ ــــــا�م��ا �ـــــــ ـــــــــــدى مســــــــــ ـــة ومـــــ ـــ ــــــــداخيل البلديــــــــــ ــــــادة مــــــــ ــــــــ� ز�ــــــــــ ـــا �ــــــــ ـــــــــ  ودور�ــــ

 .الدراسة �� مختلف جوان��ا 
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ــــداف تــــــم            ــــق �ــــــذه ��ــ ـــفي التحلي�ــــــ� و�عــــــض أدوات جمــــــع  إتبــــــاعومــــــن أجــــــل تحقيــ ـــة المــــــن�� الوصـــ ـــادة الميدانيــــــة �الملاحظـــ المـــ

 . ال�سيطة وكذا المقابلة ا��رة وكذا عينة البحث ال�� تم انتقاؤ�ا بصفة عشوائية من ا��تمع �ص�� للبحث 

  : ل��اإ من أ�م نتائج المتوصل

  التضـــامن والضـــمان  إن ا��صـــة الكب�ـــ�ة مـــن �مـــوال الممنوحـــة للتنميـــة بالبلديـــة ميـــدان الدراســـة �انـــت مـــن صـــندوق

 ؛�ماعات ا��ليةل�

 التنميــة ا��ليــة بالبلديــة  لقــد أخــذ صــندوق التضــامن والضــمان ل��ماعــات ا��ليــة حصــة �ســد �ــ� تمو�ــل مشــار�ع

 ؛متفاوتة و ميدان الدراسة حيث غطى معظم �قسام التنمو�ة بالبلدية بمبالغ م�مة

 وحســــب مصــــ��ة الماليــــة  يــــثرنــــة بصــــندوق التضــــامن حالقــــد ســــا�مت مخططــــات التنميــــة ا��ليــــة بمبلــــغ ضــــ�يل مق

وطبيعـة مناطق�ـا مـن حيـث  عة مسـاح��السـ ديـة نظـرافية �� �غطيـة متطلبـات التنميـة باللبلدية لم تكن المسا�مة �ا

 ؛سالتضار�

  والتج��ـــ� بلديــة فق�ـــ�ة ولا  المقتطعـــة مــن قســـم ال�ســي�� امـــدا خيل�ــ�عت�ــ� بلديـــة العــش و�ـــالنظر لمســا�م��ا عـــن طر�ــق

 ؛ال��ز الما�� الذي �عا�ي منھ محلية تمك��ا من �غطية ولو جزء ض�يل منتتوفر ع�� مداخيل وموارد 

  والتج��ـــ� بلديــة فق�ـــ�ة ولا  المقتطعـــة مــن قســـم ال�ســي�� امـــدا خيل�ــبلديـــة العــش و�ـــالنظر لمســا�م��ا عـــن طر�ــق �عت�ــ�

 .ال��ز الما�� الذي �عا�ي منھ تتوفر ع�� مداخيل وموارد محلية تمك��ا من �غطية ولو جزء ض�يل من

دراســـة  ، "ع�ـــ� ا��نــوب الكب�ـــ� أثار�ـــابـــرامج التنميـــة �قتصــادية و "ورة �عنــوان دراســة العبا�ـــ�� محمد، أطروحــة دكتـــ .2

 .2019ولاية ايل��ي، سنة 

  :�دفت �ده الدراسة ا��      

  عــرض أ�ــم المشــار�ع التنمو�ــة، وا�ــم ج�ــود الدولــة ا��زائر�ــة �ــ� تطــو�ر منــاطق ا��نــوب ا��زائــري الــذي �عــد المصــدر

و�ـذلك ت�ـون �ـذه ، ��� للدخل �قتصادي ا��زائري وكذا عرض أ�م ال��امج و السياسات التنمو�ـة �ـ� ا��نـوب�سا

 علميــا لمــن ير�ــد الرجــوع إليــھ
ً
ع �ــ� التفــاوت �ــ� توز�ـع المشــار�ع التنمو�ــة، لأنــھ كث�ــ�ا مــا تــوزع �ــذه المشــار�. الدراسـة مرجعــا

  ؛مناطق ع�� حساب مناطق أخرى 

 ســلبيا��ا  �ية ملائمــة للــر�ط بــ�ن المنــافع و الم�اســب ال�ــ� يمكــن جن��ــا مــن �ــذه ال�ــ�امج وتقليــلمحاولــة إيجــاد حلــول �ســ

  ؛ع�� �قتصاد ا��زائري 

  ــ� عرف��ــــا ا��زائــــر بصـــفة عامــــة و منــــاطق ا��نــــوب ا��زائـــري بصــــفة خاصــــة �ــــ� محاولـــة تحليــــل التحــــولات ال�ي�ليـــة ال�ــ

ادي مـن التوجيـھ إ�ـ� اقتصـاد ل ال�يك�ـ� و تحـول نظام�ـا �قتصـبداية �لفية الثالثـة إثـر عمليـات الت�ـ�يح و التعـدي

 ؛السوق 
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ع�ـ� �ـ� ا��انـب لنظـري، كمـا تـم �عتمـاد التحلي�ـ�  ن�� الوصـفيالمق �دف الدراسة استخدم الباحث ومن أجل تحقي

  .وأداة المقارنة ��مع البيانات�ست�يان أداة 

  :الدراسة �ان من أبرز نتائج  

 ــ��لك�ن و التعر�ـــف بمنتجا��ــــا مجموعـــة مــــن العناصـــر تتمثــــل �ـــ� عناصــــر  �تصـــال �ســـتخدم المؤسســــة مـــن أجــــل بالمســ

  ؛)لعلاقات العامة ال�سو�ق المباشر�علان البيع ال�����، ترقية المبيعات، الدعاية، ا(المز�ج ال��و��� 

 ؛للمس��لك�ن �س��لاكيةشرائية و يؤثر ال��و�ج ع�� القرارات ال  

 ؛وفاء بال�سبة للمؤسسة و العمل ع�� تقو�ة العلاقة مع�م تحديد المس��لك�ن �ك��  

 ـــة مــــن خــــلال القيــــام بــــال��و�ج لمنتجا��ــــا إ�ــــ� تحقيــــق مجموعــــة مــــن ��ــــداف أ�م�ــــا ــ��لك�ن : ســــ�� المؤسسـ �عر�ــــف المســ

بمنتجات المؤسسة خاصة المنتجات ا��ديدة تقديم المعلومات ال�افية عن خصائص المنتجات و ال�� �سـاعد وتـدفع 

 .ا��... قرارا��م الشرائية، ز�ادة المبيعات و من ثم �ر�اح النمو والتوسع �� السوق  لاتخاذ�لك�ن المس�

دور المؤسســـات المتوســـطة و الصـــغ��ة و المصـــغرة �ـــ� تحقيـــق التنميـــة "دراســة مشـــري محمد الناصـــر، أطروحـــة دكتـــورة  .3

ـــتدامة ـــــــ ــة المسـ ـــــــ ــــــــــة  ،"ا��ليــ ـــــــ��اتيجيةدراسـ ـــــــــات ا �ســــ ـــــــــة الوطنيـــــــــــة ل��قيـــــــــــة المؤسســ ـــــــــة ولايــ لصـــــــــــغ��ة و المتوســـــــــــطة حالــ

 . 2010ت�سة،سنة

  :ة �ذا البحث من �عتبارات التالي ت�بع أ�مية

  المؤسسات دراسة مختلف ا��وانب المتعلقة ب من كيا��اإرساء مختلف �فاق النظر�ة والتطبيقية ال�� �ستمد

  ؛لتنمية ا��لية المستدامة ع�� حد سواءو با المتوسطة والصغ��ة والمصغرة

  الــدور الكب�ــ� الــذي تلعبــھ المؤسســـات المتوســطة والصــغ��ة والمصــغرة �ــ� �رتقـــاء باقتصــاديات الــدول المتقدمــة والناميـــة

 .� جميع �صعدة ا��لية والدوليةت وع���الا و�� جميع ا

ـــة ال��صـــــية الرســـــمية و ال        ـــاع الـــــن�� التحلي�ـــــ� باســـــتعمال أداة المقابلــ غ�ـــــ� ســـــعيا لتحقيـــــق ��ـــــداف المرجـــــوة تـــــم إتبــ

 :رسمية لعينة الدراسة، وتمثلت نتائج المتوصل إل��ا إ�� 

  تواجھ المؤسسات المتوسـطة والصـغ��ة والمصـغرة تحـديات كب�ـ�ة أمـام التحـولات �قتصـادية ال�ـ� �شـ�د�ا العـالم اليـوم

و�ـــل ومشـــ�ل �ـــ� ظـــل العولمـــة و�نفتـــاح �قتصـــادي والتنميـــة المســـتدامة ممـــا زاد مـــن مشـــا�ل�ا و�ـــ� مقـــدم��ا مشـــ�ل التم

 ؛�ا�... .ال�سي�� والعقار إ�� جانب المشا�ل القانونية و�دار�ة

  مت�املـة  إسـ��اتيجيةا��زائر سعت إ�� تطـو�ر قطـاع المؤسسـات المتوسـطة والصـغ��ة والمصـغرة مـن خـلال �عتمـاد ع�ـ�

مجموعــة مــن المشــار�ع  �عمـل ضــمن منظــور ك�ــ� وجز�ــي و�عتمــد ف��ــا ع�ــ� جملــة مــن ال�يا�ــل وال�يئــات وتطبــق مــن خلال�ــا

 .ة مختلف المشا�ل ال�� �عا�ي م��ادف إ�� ترقية المؤسسات المتوسطة والصغ��ة والمصغرة ومعا���� وال��امج ال��
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  �قتصاديةحول التنمية  السابقة الدراسات �جن�ية: الفرع الثا�ي

، دراســـة �ـــ� "يـــة �ـــ� التنميـــة إقليميـــةال�ـــ�و�ج لمنتجـــات ا��ل"ســـول�س، ورقـــة مـــؤتمر �عنـــوان س�ا فو��شـــوجوليـــا دراســـة  .1

 . 2018بولندا،  سنة 

، "Podkarpackiو Lublin و Podlasie" الشــرقية المتمثلـة �ــ�  آراء سـ�ان منـاطق�ـدفت الدراسـة ع�ــ� محاولـة مقارنــة               

  .فيما يتعلق بأش�ال ال��و�ج و إم�انية الوصول و التكرار ودوافع شراء منتجات �قليمية 

طر�قـــة الم�ـــ� ال���ي�ـــ��، باســـتخدام �ســـت�يان ��مـــع معطيـــات العينـــة  إتبـــاعمـــن اجـــل تحقيـــق �ـــذه ��ـــداف تـــم و              

  .عينة  1128المتمثلة 

  : و �ان من أبرز النتائج أن                    

  ؛س�ان مناطق الشرقية يؤكدون ع�� أ�مية منتج مح�� 

 44.48% ؛ر �ش��ون المنتجات ا��لية عدة مرات �� ش� 

 الفضول و عدم شيوع منتجات محلية �و أحد أسباب رئ�سية لشرا��ا �� معارض �قليمية. 

ــــجدراســــــة  .2 ـــايا �دارة �عنـــــــوان يـــ ــ ـــــال �ـــــــ� مجلـــــــة دوليــــــة لقضــ ـــاح للتنميـــــــة "ان بـــــــاولو باســــــي��، مقــ ـــة كمفتــــ ـــات ا��ليــــ المنتجـــ

 . 2010،سنة إير�ي�يا�قتصادية مدفوعة بالسياحة، الدراسة �� 

ـــة إلقـــــاء الضـــــوء ع�ـــــ� تـــــأث�� ا��تمـــــل للمنتجـــــات ا��ليـــــة ع�ـــــ� التنميـــــة �ــــاـن ال�ـــــدف الرئ�                  ـــة �ـــــو محاولــ �ـــــ�� ل�ـــــذه الدراســ

�قتصـــادية �قليميـــة و اك�شـــاف و تحليـــل تلـــك العوامـــل ال�ـــ� قـــد تـــأثر ع�ـــ� تصـــور الدولـــة فيمـــا يتعلـــق باســـ��لاك المنتجـــات 

أفـــراد  106الم�ونـــة مـــن  ســـت�يان ��مـــع عينـــة الدراســـةلتحقيـــق مـــا ســـبق تـــم إتبـــاع  مـــن�� التحلي�ـــ� باســـتخدام أداة � . ا��ليـــة

  :نتائج تمثلت �� إ��وصولا  الموجودة �� إير�ي�يا)ا��....الفنادق و المطاعم (�ستضيف�م المرافق السياحية 

 ؛طا ب�ن بلد الم�شأ و صورة المنتجيمكن أن ي�ون ارتبا 

  ؛لد للسياحة أو ز�ادة لفرص العملع�� صورة البالمنتجات ا��لية العالية ا��ودة عند رواج�ا ل�ا تأث�� كب�� 

 ؛مجال المنتج المتاحة للمس��لك�ن ترتفع مبيعات المنتج عندما ت�ون المعلومات ��يحة عن 

 المنتجات ا��لية �عت�� مفتاح للتنمية �قتصادية �� المناطق ال�� تمتاز بمقومات سياحية. 

 مناقشة الدراسات السابقة: المطلب الثالث

دراســــات ســــابقة وآفــــاق لدراســــات ينطلــــق مــــن نتــــائج �ــــ� ا��ــــال �قتصــــادي، عل�ــــ� �ــــذه الدراســــة ك�ــــل بحــــث �عت�ــــ�                   

ــتقبلية مــــع الدراســــات الســــابقة و�ــــذا �ســــ�ب بــــ�ن الدراســــة ا��اليــــة نقــــاط مشــــ��كة  ، و�التــــا�� مــــن المنطقــــي أن ت�ــــون �نــــاكمســ

مـع الدراسـات السـابقة، �ـذه ف��ـا  ة ونقاط جديدة لا �ش��ك ل�ا جوانب مختلف أن، كما ببعض �قتصاديةالدراسات  ارتباط

للأبحـاث إ�ـ� نتـائج بحثيـة جديـدة ت�ـون محـل ثبات ����ا ومناقش��ا للوصول من خلال�ا النقاط ا��ديدة ال�� يتم دراس��ا و إ

  .المستقبلية للتأكد من ����ا وترسيخ�ا كبا�� الدراسات
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التنميـــة  أ�ميـــةو�ـــو أ�ميـــة اســ��اتيجيات ال�ـــ�و�ج وأخـــرى ع�ــ� لســابقة ع�ـــ� �ـــدف مشــ��ك اتفقـــت الدراســـات احيــث                   

بـ�ن الدراسـات السـابقة، و�ـ�  و�خـتلافمـن خـلال اسـتعراض أوجـھ �تفـاق و .�قتصادية ا��لية وما ل�ا من آثار اقتصادية

ع��ــا �ــ� عــدة جوانــب تمثــل الفجــوة العلميــة  تختلــف أ��ــا إ�ــ��ــ� �ــدف�ا العــام  أن الدراســة ا��ليــة تتفــق مــع الدراســات الســابقة

  :ال�� �عا�� �ذه الدراسة و��

  يـــة ي و ولا المشــار�ع بولايـــة ال�ـــ�  أ�ـــ�اب�ـــ� ا��انــب النظـــري، وع�ـــ� دراســـة لعينــة مـــن المــن�� الوصـــفي تــم �عتمـــاد ع�ـــ�

 ؛جانت �� ا��انب التطبيقي

 ؛�ست�يان تم جمع البيانات من عينة الدراسة باستخدام أداة 

 ولـم يـتم معا��تـھ مـن قبـل ع�ـ� مسـتوى  الزم�� والم�ا�ي للدراسة ا��الية يختلف تماما عن الدراسـات السـابقة ار�ط

  .جانت ولاية إيل��ي و

  :التا�� �� ا��دول عرض محتوى الدراسات السابقة، تم ت��يص�ا ل�س�يل استخلاصا مما سبق و            

  . ال��و�ج و التنمية �قتصادية تاس��اتيجياعرض الدراسات السابقة حول  :)2- 1(رقم  ا��دول 

اسم الباحث وعنوان 

  الدراسة

الزما�ي  �طار

والم�ا�ي 

للدراسة 

  السابقة

 المن�� و �داة

الدراسة 

  السابقة

  أ�م النتائج
أوجھ ال�شابھ و 

  �ختلاف

Eric Hermawan 
"Sustainability of 
Local Products: 
Interest to Buy, 
Product Quality 
and Promotion" 

  2021سنة 

  جا�ارتا

المن�� 

  الوصفي

الباحث 

العل�� 

google  

يلعب ��تمام بالشراء 

دورا �� استدامة المنتجات 

 ا��لية ؛

�علب ال��و�ج دورا �� 

استدامة المنتجات 

 ا��لية؛

تلعب جودة المنتج  دورا �� 

  استدامة المنتجات ا��لية

تختلف الدراستان من 

حيث �داة 

يث تم المستخدمة ح

إتباع الباحث العل��  

ع�� عكس الدراسة 

ا��الية تم استخدام 

  �ست�يان

تتفق ع�� إيجاد 

�س��اتيجية �مثل 

  ل��و�ج المنتج
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Ani L. Katchova 
"LocalFood 

Procurement and 
Promotion 

Strategies of 
FoodCooperatives" 

  2011سنة

  تكساس

المن�� 

  الوصفي

لمقابلة  و 

  الملاحظة

تتمتع التعاونيات الغذائية 

بمزايا تنافسية �� العمل 

مع المنتج�ن ا��لي�ن و 

غاليا ما تلعب دورا رئ�سيا 

�� جدوى أعمال المنتج�ن 

  .ا��لي�ن

تختلف الدراستان �� 

�داة المتبعة حيث 

�ستخدم الدراسة 

ا��الية �ست�يان أما 

الدراسة السابقة 

  المقابلة و الملاحظة

Julia 
Wojciechowska-

Solis 
"Promotion of 

local products in 
regional 

development" 

 

  2018سنة 

  بولندا

  

طر�قة الم�� 

  ال�����

أداة 

  �ست�يان

س�ان مناطق الشرقية 

يؤكدون ع�� أ�مية منتج 

.مح��   

�ش��ون % 44.48

لمنتجات ا��لية عدة ا

.مرات �� ش�ر  

الفضول و عدم شيوع 

منتجات محلية �و أحد 

سباب رئ�سية لشرا��ا �� أ

.معارض �قليمية  

اتفقت الدراستان ع�� 

  المستخدمة �داة

اختلفت �� عينة 

الدراسة حيث 

الدراسة ا��الية 

تمثلت عين��ا �� 

أ��اب المشار�ع ع�� 

عكس السابقة ع�� 

مستخدم�ن المنتجات 

  .ا��لية

Gianpaolo Basile 
"LOCAL 

PRODUCTS AS A 
KEY FOR 

ECONOMIC 
DEVELOPMENT 

DRIVEN BY 
TOURISM" 

 

  2010سنة 

  ار�ي�يا

  

وصفي  المن��

  التحلي��

أداة 

  �ست�يان

المنتجات ا��لية العالية 

ا��ودة عند رواج�ا ل�ا 

البلد من تأث�� كب�� ع�� 

.خلال ز�ادة لفرص العمل   

ترتفع مبيعات المنتج 

عندما ت�ون المعلومات 

نادرة عن مجال المنتج 

.�نالمتاحة للمس��لك  

المنتجات ا��لية �عت��     

مفتاح للتنمية 

�قتصادية �� المناطق 

ال�� تمتاز بمقومات 

.سياحية  

اتفقت الدراستان ع�� 

المن�� و �داة المتبعة 

وكذا )  �ست�يان(

ال�دف الدراسة 

المتمثل �� معرفة مدى 

مسا�مة المنتج ا���� 

�� تنمية اقتصاديات 

 المنطقة
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ح بالقاسم، أولاد ال�دار فات

 �دير عبد القادر

مسا�مة �علام السيا�� �� "

ز�ادة الكفاءة ال�سو�قية 

زر�ية غرداية (للمنتج ا���� 

  ")نموذجا

  2022سنة 

  )غرداية(رئاز ��ا

المن�� 

الوصفي 

  التحلي��

أداة 

  �ست�يان

�عت�� من الر�ائز  لإعلام

�ساسية للتعر�ف 

بالسياحة ا��لية و 

المنتجات ا��لية و 

..طلبتحس�ن ال  

�و �ك��  �ناثعنصر 

ز�ادة  ا�تماما بالم�رجان، 

ج ا���� تدراية بالمن و�ك��

المدروس و�و الزر�ية 

.ا��لية   

دراس�نا مع �ذه تتفق 

أداة : الدراسة ��

الدراسة ألا و�� 

 �ست�يان

وما تم التطرق إليھ 

المنتج ا����  :و�و 

 وطرق ال��و�ج عنھ

وتختلف ع��ا �� جانب 

ملاء المس��دفون الع: 

بحث �ذه الدراسة 

�س��دف السياح 

.بصفة خاصة  

  ز��ب شطيبة،ر�يحة الضب

نحو استخدام ال��و�ج "

�لك��و�ي �أداء داعمة 

لت�شيط الصناعات 

  "التقليدية

  2022سنة 

  )ورقلة( رئاز ��ا

المن�� 

  الوصفي

أداة 

  �ست�يان

أن ا��رفيون الفنيون 

يتمتعون بم�ارات عالية �� 

��و�ج استخدام أدوات ال

�لك��و�ي لت�شيط 

.الصناعات التقليدية   

�لما زاد ��تمام بال��و�ج 

�لك��و�ي زاد مستوى 

ت�شيط الصناعات 

.التقليدية الفنية  

: ان ع��تتفق الدراست

جزء من عينة الدراسة 

ا��رفي�ن، ومعرفة و�ي

تأث�� ال��و�ج ع�� رفع 

.مبيعات المنتج ا����  

وتختلف ع�� ال��ك�� 

ناعات ع�� الص

التقليدية فقط حيث 

أن دراس�نا شملت 

جميع أ��اب 

 المشار�ع الصغ��ة

ذا وك، و المتوسطة

الدراسة ا��الية 

�دفت ع�� معرفة 

 مدى أثر ال��و�ج

�لك��و�ي ع�� التنمية 

ا��لية المستدامة �� 

 ة ا��اليةدراس نأ ح�ن

��دف ع�� معرفة أثر 
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ال��و�ج عامة ع�� 

التنمية �قتصادية 

.ةا��لي  

  وا�� عمار

أ�مية سلوك المس��لك �� "

 �س��اتيجيةصياغة 

ال��و�جية للمؤسسة 

  "�قتصادية

  2012سنة 

  جزائر

المن�� 

  الوصفي

أداة 

  �ست�يان

تقوم المؤسسات بدراسة 

سلوك المس��لك�ن من أجل 

و  ا�تخطيط سياس�

صياغة اس��اتيجيا��ا 

.ال�سو�قية  

تختار المؤسسة من ب�ن 

��و�جية ال ت�س��اتيجيا

 المتاحة

الضغط، الدفع،ا��ذب،( 

ال�� تتوافق مع ) �يحاء

طبيعة �شاط�ا و وضعي��ا 

�� السوق وكذا خصائص 

 المس��لك�ن المس��دف�ن

استان �� اتفقت الدر 

أداة الدراسة ومعرفة 

�س��اتيجيات  أي

��سب و المستخدمة 

  لدى عينة الدراسة

و ال�� تتوافق مع 

طبيعة �شاط�ا 

  .� السوق ووضع�ا �

شملت الدراسة عينة 

من العامل�ن �� شركة 

ا��طوط ا��و�ة �� 

ح�ن ما لم �شمل 

  دراس�نا أي مؤسسة

  السعيد لكحل

دور مصادر التمو�ل �� "

تحقيق التنمية �قتصادية 

  "ا��لية

  2022سنة

  رئاز ��ا

  )برج بوعر�ر�ج(

 إتباعتم 

المن�� 

الوصفي 

التحلي�� 

واستخدمت 

أداة الملاحظة 

  والمقابلة

��صة الكب��ة من ا أن     

�موال الممنوحة للتنمية 

بالبلدية ميدان الدراسة 

�انت من صندوق 

التضامن والضمان 

.ل��ماعات ا��لية  

لقد سا�مت مخططات      

بمبلغ التنمية ا��لية 

ض�يل مقارنة بصندوق 

التضامن حيث وحسب 

لم مص��ة المالية للبلدية 

تكن المسا�مة �افية �� 

�غطية متطلبات التنمية 

 بادية نظرا لسعة

.مساح��ا  

استخدمت دراس�نا 

أداة �ست�يان ع�� 

عكس دراسة السعيد 

لكحل الذي استخدم 

  أداة الملاحظة

  و المقابلة

اتفقت الدراستان �� 

عينة العشوائية 

للمجتمع و ع�� أن 

�علانات �سا�م �� 

رفع المبيعات وكذا 

  المداخيل
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  العبا��� محمد

نمية �قتصادية برامج الت"

  "وأثار�ا ع�� ا��نوب الكب��

  2019سنة

  )ايل��ي (رئاز ��ا

المن�� 

الوصفي 

  التحلي��

باستخدام 

أداة 

  �ست�يان

�ستخدم المؤسسة من 

بالمس��لك�ن  �تصالأجل 

و التعر�ف بمنتجا��ا 

مجموعة من العناصر 

�� عناصر المز�ج  تتمثل

البيع  ،�علان(ال��و��� 

ال�����، ترقية 

لدعاية، المبيعات، ا

العلاقات العامة ال�سو�ق 

.)المباشر  

يؤثر ال��و�ج ع�� القرارات 

 �س��لاكيةو ة الشرائي

.للمس��لك�ن  

تحديد المس��لك�ن �ك�� 

وفاء بال�سبة للمؤسسة و 

العمل ع�� تقو�ة العلاقة 

.مع�م  

ان �� تالدراساختلفت 

عينة حيث أن دراسة 

 اختصرتا��الية 

عين��ا أ��اب 

صة مشار�ع ا��ا

  .بالمنتج ا���� فقط 

�� أداة و المن�� اتفقت 

المتبع لدراستان وكذا 

وج�ة النظر أي أن 

المؤسسة �ستخدم 

عناصر المز�ج ال��و��� 

من أجل �عر�ف 

  .بمنتجا��ا 

  

  مشري محمد الناصر

دور المؤسسات المتوسطة و "

الصغ��ة و المصغرة �� تحقيق 

  "التنمية ا��لية المستدامة

  

  2010سنة

  )ت�سة(رئاز ��ا

  

المن�� 

  التحلي��

  أداة المقابلة

 

ا��زائر سعت إ�� تطو�ر 

قطاع المؤسسات 

المتوسطة والصغ��ة 

والمصغرة من خلال 

 إس��اتيجية�عتماد ع�� 

مت�املة �عمل ضمن 

منظور ك�� وجز�ي و�عتمد 

ف��ا ع�� جملة من ال�يا�ل 

وال�يئات وتطبق من 

  

اتفقت الدراستان       

�� إيجاد حلول ع

لبعض المشا�ل ال�� 

تواجھ أ��اب 

و  الصغ��ةالمشار�ع 

  المتوسطة م��ا ال��و�ج

ت الدراستان اختلف    

�� أداة الدراسة حيث 

استخدمنا أداة 

ع�� عكس  �ست�يان

الدراسة ال�� 
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خلال�ا مجموعة من 

 ��المشار�ع وال��امج ال

دف إ�� ترقية المؤسسات ��

المتوسطة والصغ��ة 

والمصغرة ومعا��ة 

مختلف المشا�ل ال�� 

.�عا�ي م��ا  

 

استخدمت أداة 

  المقابلة
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  الفصل �ول  خلاصة

  

ات ال�ـ�و�ج والتنميـة �قتصـادية ا��ليـة، تم مـن خـلال �ـذا الفصـل عـرض أ�ـم �دبيـات النظر�ـة حـول اسـ��اتيجي                     

العر�يـة و�جن�يـة ال�ـ� تقار�ـت ولـو ب�سـبة قليلـة ابقة �عـض الدراسـات التطبيقيـة السـعـرض أ�ـم مـا ورد �ـ� �ـ� تم التطـرق إكما 

  .مع احد متغ��ات موضوع الدراسة ا��الية، و�ذا �غية مقارن��ا وضبط الفجوة العلمية

لاســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج ل�ــا دور  كن�يجــة مبدئيــة ��تــوى مــا تــم عرضــھ مــن معلومــات �ــ� �ــذا الفصــل يمكــن القــول بــأن                  

: الملاحــق�ــ�  بمختلــف أنواعــھ مو�ــ�ھ عينــة منــھ�ــ� المنــاطق ال�ــ�راو�ة  فــع �ســبة المبيعــات و ال�ــ�و�ج للمنــتج ا���ــ�فعــال �ــ� ر 

)01(،)02(،)03(،)04(،)05(،)06(،)07(،)08(،)09(.  

 و كذا ز�ادة العملاء ورفع ا��صـة السـوقية للمنـتج بحـد ذاتـھ مـن خـلال اعتمـاد ع�ـ� عناصـر المـز�ج ال��و��ـ�، و �ـذا مـا               

 .ع�� اقتصاديات المنطقة  و دور معنو�ة كتحقيق رضا الز�ون المس��دف  إيجاباكس �ع

 



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  :الفصل الثا�ي

 الدراسة التطبيقية 
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Whitney( و�س  لكـروس �ـا، واختبار)Kruskal  Wallis(1 .سـمرنوف،  ون�يجتـھ مو�ـ�ة �ـ� - وعليـھ أجر�نـا اختبـار �ـو��روف

  ).14(رقم والم��ق ) 19- 2(ا��دول رقم 

  للمحور �ول  سمرنوف-كو��روفاختبار طبيعية التوز�ع باستخدام اختبار ) : 19- 2(ا��دول رقم 

  اختبار طبيعة توز�ع البيانات

عدد 

  العبارات
  قيمة �ختبار  محتوى ا��ور �ول 

قيمة مستوى 

 )sig(الدلالة 

19  
اس��اتيجيات ال��و�ج للمنتج 

  ا����
0.087  0.858  

  SPSS V 26من إعداد الطالبت�ن اعتمادا ع�� نتائج برنامج : المصدر

بــأن بيانـــات الدراســة ت�بــع التوز�ــع الطبي�ــ�، لأن قــيم مســتوى الدلالــة ل�ـــل ) 19- 2(ا��ــدول رقــم نلاحــظ مــن خــلال نتــائج            

ـــارات ا��ـــــور �ول  والـــــذي  ـــ��اتيجيات العبـ ــ� مـــــن مســـــتوى المعنو�ـــــة   �ـــــ�و�ج�عكـــــس اســ وعليـــــھ لاختبـــــار . ) 0.05sig<أي( 0.05أك�ـــ

  ). ANOVA(و  T Test) (المتمثلة �� اختبار   الفروق �ستخدم �ختبارات المعلمية

تــم وضــع �ختبــارات المعلميــة المناســبة للاختبــار الفــروق،  �عــد إجــراءلبيانــات ت�بــع التوز�ــع الطبي�ــ�، مــن أن االتأكــد �عــد           

اسـ��اتيجيات ال�ــ�و�ج المتبعــة مـن طــرف أ�ــ�اب المشــار�ع ل�ســ�يل عمليـة تحليــل نتــائج اختبـار الفــروق �ــ�   إحصــائيةفرضـيات 

�ــذه الفرضــيات تتمثــل . عمــر المشــروع، م�ـان إقامــة المشــروع المســتوى التعلي�ــ�، طبيعـة منــتج مح�ــ� ، الســن،   ا��ــ�س، حسـب

 ��:  

  .ا���سحسب متغ��  �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�جلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  : H0الفرض الصفري 

  .ا���س حسب متغ�� �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج توجد فروق ذات دلالة إحصائية :  H1 الفرض البديل

  .حسب متغ�� السن�� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية  : H0الفرض الصفري 

 . حسب متغ�� السن ل��و�ج �� تطبيق اس��اتيجيات اتوجد فروق ذات دلالة إحصائية :  H1 الفرض البديل

.  متغ�ــ� المســتوى التعلي�ـــ� حســـب �ـــ� تطبيــق اســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج لا توجــد فـــروق ذات دلالــة إحصــائية  : H0الفــرض الصــفري 

  المستوى التعلي��حسب متغ�� �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج . توجد فروق ذات دلالة إحصائية: H1الفرض البديل

  .طبيعة المنتج  حسب متغ�� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� : H0الفرض الصفري 

  .متغ�� طبيعة المنتج حسب �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج . توجد فروق ذات دلالة إحصائية: H1الفرض البديل 

  .عمر المشروعحسب متغ�� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� : H0الفرض الصفري 

 .� عمر المشروعحسب متغ� �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج . توجد فروق ذات دلالة إحصائية: H1الفرض البديل 
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  .المشروع إقامةلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج حسب متغ�� م�ان  :H0الفرض الصفري 

  .المشروع إقامةتوجد فروق ذات دلالة إحصائية �� تطبيق اس��اتيجيات ال��و�ج حسب متغ�� م�ان  :H1الفرض البديل 

  : حيث  يتم تفس�� نتائج اختبار الفروق وفقا لما ي��

  .H1رفض الفرض البديل�، و H0قبل الفرض الصفري ي 0.05لة أك�� من مستوى المعنو�ة إذا �ان مستوى الدلا - 

  .H0رفض الفرض الصفري �، و H1قبل الفرض البديلي 0.05لة أقل من مستوى المعنو�ة ان مستوى الدلاإذا �  - 

 اختبار الفروق �حصائية : المطلب الثا�ي 

لمعرفة الفرق  �� اس��اتيجيات ال��و�ج المتبعة مـن طـرف أ�ـ�اب المشـار�ع  حسـب ا��ـ�س، السـن، المسـتوى التعلي�ـ�،              

ــ� ا��ــــدول رقــــم المســــتوى الــــوظيفي، ســــنوات ا���ــــ�ة  تــــم إجــــراء �ختبــــارات المعلميــــة ونتائج�ــــا  ــم    ) 20- 2(مو�ــــ�ة �ــ والملاحــــق رقــ

  :ع�� التوا��  )15(

اتيجيات ال��و�ج وا���سنتائج اختبار الفروق ب�ن : )20- 2(م ا��دول رق   وم�ان المشروع تطبيق اس��

  مستوى الدلالة  قيمة �ختبار    

ا��ور �ول 

اتيجيات ال��و�ج   اس��

الفروق حسب مستوى 

  ا���س

  )T Test (اختبار 

0.504  0.482  

الفرق حسب م�ان إقامة 

  المشروع

  )T Test (اختبار 

0.322  0.573  

 6SPSS V2من إعداد الطالبت�ن اعتمادا ع�� برنامج : المصدر 

  ل��و�ج  و�لبيق اس��اتيجيات اتط ال�� تو�� لنا اختبار الفروق ب�ن) 20- 2(نلاحظ من خلال نتائج ا��دول رقم           

  : من متغ�� ا���س و م�ان إقامة المشروع بأن 

، و�ـــذا يـــدل ع�ـــ� أنـــھ لا يوجـــد فـــروق ذات دلالـــة 0.05ك�ـــ� مـــن  أ و�ـــو �0.482ســـاوي  Sigحســـب ا��ـــ�س  مســـتوى الدلالـــة - 

لا توجـد فـروق ذات "،  أي نقبل الفـرض الصـفري القائـل بأنـھ ا���سومتغ�� ال��و�ج إحصائية ب�ن تطبيق اس��اتيجيات 

 .،  ونرفض الفرض البديل"���سومتغ�� اال��و�ج دلالة إحصائية ب�ن تطبيق اس��اتيجيات 

وجـد ي ، و�ـذا يـدل ع�ـ� أنـھ لا0.05و�ـو أك�ـ� مـن   0.573لمستوى الدلالة حسب م�ـان إقامـة المشـروع �سـاوي أما بال�سبة  - 

فــروق ذات دلالــة إحصــائية بــ�ن تطبيــق اســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج و متغ�ــ� م�ــان إقامــة المشــروع، أي نقبــل الفــرض الصــفري 

ـــھ  ـــائية بــــ�ن تطبيـــــق اســــ��اتي"القائــــل بأنــ ـــة إحصــ ـــة المشـــــروع لا توجــــد فـــــروق ذات دلالـ ـــان إقامـ ، "جيات ال�ـــــ�و�ج و متغ�ــــ� م�ــ

  .ونرفض الفرض البديل
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  : )21- 2(ا��دول رقم 

  اختبار الفروق �� اس��اتيجيات ال��و�ج حسب السن، المستوى التعلي��، طبيعة المنتج، وعمر المشروعنتائج 

  مستوى الدلالة  قيمة �ختبار  

: ا��ور �ول 

اس��اتيجيات 

  ال��و�ج

  السن الفروق حسب

  )ANOVA(اختبار 
2.954  0.044  

  المستوى التعلي��الفروق حسب 

  )ANOVA(اختبار
0.208  0.651  

  طبيعة المنتجالفروق حسب 

  )ANOVA(اختبار 
0.902  0.472  

  عمر المشروعالفروق حسب 

  )ANOVA(اختبار 
0.317  0.730  

  6SPSS V2من إعداد الطالبت�ن اعتمادا ع�� برنامج : المصدر 

ــا اختبـــار الفـــروق بـــ�ن تطبيـــق اســـ��اتيجيات )16(والم��ـــق رقـــم  )21- 2( مـــن خـــلال نتـــائج ا��ـــدول رقـــم نلاحـــظ -  ال�ـــ� تو�ـــ� لنـ

ـــة �ســـــاوي ال�ـــــ�و�ج   ـــھ يوجـــــد فـــــروق ذات دلالـــــة 0.05مـــــن  أصـــــغرو�و  0.044والســـــن بـــــأن مســـــتوى الدلالــ ، و�ـــــذا يـــــدل ع�ـــــ� أنــ

توجــد فــروق ذات دلالــة "القائــل بأنــھ البــديل الفــرض نقبــل أي ومتغ�ــ� الســن، ال�ــ�و�ج إحصــائية بــ�ن تطبيــق اســ��اتيجيات 

  .الصفري  ونرفض الفرض، "ومتغ�� السنال��و�ج إحصائية ب�ن تطبيق اس��اتيجيات 

و متغ�ــ� المســتوى ال�ــ�و�ج كمــا نلاحــظ مــن خــلال نتــائج نفــس ا��ــدول ال�ــ� تو�ــ� اختبــار الفــروق بــ�ن تطبيــق اســ��اتيجيات  - 

، و�ــذا يــدل ع�ــ� أنــھ لا توجــد فــروق ذات دلالــة إحصــائية 0.05و�ــو أك�ــ� مــن  �0.651ســاوي التعلي�ــ�  بــأن مســتوى الدلالــة 

توجد " والمستوى التعلي�� ، وعليھ نقبل الفرض الصفري ونرفض الفرض البديل القائل ال��و�ج ب�ن تطبيق اس��اتيجيات 

  .المستوى التعلي��ال��و�ج و فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن تطبيق اس��اتيجيات 

مـن ا��ـدول نفسـھ بـأن مسـتوى الدلالـة طبيعة المنـتج ومتغ�� ال��و�ج و�ش�� نتائج اختبار الفروق ب�ن تطبيق اس��اتيجيات  - 

ـــ��اتيجيات0.05و�ـــــو أك�ـــــ� مـــــن  �0.472ســـــاوي  ـــة إحصـــــائية بـــــ�ن تطبيـــــق اســ ـــروق ذات دلالــ ـــھ لا توجـــــد فــ  ، و�ـــــذا يـــــدل ع�ـــــ� أنــ

توجـــد فـــروق ذات دلالــــة " رض الصــــفري ونـــرفض الفـــرض البـــديل القائــــل ، وعليـــھ نقبـــل الفـــطبيعـــة المنــــتج ومتغ�ـــ�  ال�ـــ�و�ج 

  ."طبيعة المنتجومتغ�� ال��و�ج ب�ن تطبيق اس��اتيجيات  إحصائية
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عمـر و متغ�ـ� ال�ـ�و�ج كما نلاحظ أيضا من خلال نتائج نفس ا��ـدول ال�ـ� تو�ـ� اختبـار الفـروق بـ�ن تطبيـق اسـ��اتيجيات  - 

، و�ذا يدل ع�� أنھ لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بـ�ن 0.05و�و أك�� من   0.730دلالة �ساوي بأن مستوى الالمشروع 

توجـد " ، وعليـھ نقبـل الفـرض الصـفري ونـرفض الفـرض البـديل القائـل متغ�� عمـر المشـروع  وال��و�ج تطبيق اس��اتيجيات 

  .ل��و�ج و متغ�� عمر المشروع فروق ذات دلالة إحصائية ب�ن تطبيق اس��اتيجيات ا

  اختبار فرضيات الدراسة: ب الثالثالمطل

  : خصص �ذا المطلب لاختبار فرضيات  الدراسة، وفقا لما ي��              

  اختبار  الفرضية �و�� : الفرع �ول 

 54.9لاحظنـا وجـود ارتبـاط موجـب وقـوي بلغـت قيمتـھ ) 4- 2(من خلال نتائج مصفوفة �رتباط المو��ة �� ا��ـدول رقـم          

ـــ��اتيجيات ال�ــــ�و�ج (بــــ�ن ا��ــــور �ول الــــذي �عكــــس متغ�ــــ�  % ـــا�ي الــــذي يخــــص متغ�ــــ� ) اسـ التنميــــة �قتصــــادية (وا��ــــور  الثـ

، وعليــھ �ســت�تج أن اســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج ل�ــا تــأث�� ع�ــ� ز�ــادة المبيعــات و�التــا�� �ســا�م �ــ� �عز�ــز  التنميــة �قتصــادية )ا��ليــة

تنمية �قتصادية ا��لية بالمناطق ال�ـ�راو�ة الع�� فراد العينة فإن تأث�� اس��اتيجيات ال��و�ج وفقا لإجابات ألكن . ا��لية

  ).18- 2(و�ذا ما أشارت لھ نتائج ا��دول رقم  عيفض

ال�ــ�و�ج المناســبة �ــ� ز�ــادة المبيعــات مــن خــلال  اســ��اتيجيات�ســاعد " و�ــذا مــا ينفــي �ــ�ة الفرضــية  �و�ــ� ال�ــ� تــنص ع�ــ�       

مما �عزز مشاركة أ��اب المشار�ع �� تنمية الدفع، ا��ذب،الضغط،�يحاء  اس��اتيجية: إتباع إحدى �س��اتيجيات التالية

  دراسة �ل من ما توصلت  إليھ ،إذ أن �ذه الن�يجة تتعارض مع "المنطقة اقتصاديا و�التا�� تحر�ك ��لة التنمية

Eric Hermawanعنوان�"Sustainability of Local Products: Interest to Buy, Product 

Quality and Promotion"  

  اختبار الفرضية الثانية : الفرع الثا�ي

ــــائج ا��ـــــــــدول رقـــــــــم              ــــــــوال) 17- 2(وا��ـــــــــدول ) 16- 2(مـــــــــن خـــــــــلال نتـــــ ـــــ� �� �ـ ـــــول شـــــــــ�� إ�ــــ ـــاه إجابـــــــــات أفـــــــــراد العينـــــــــة حــــ أن اتجــــــ

ـــــأ��م �ســـــــتخدمون �ســـــــ��اتيجيات المســـــــتخدمة مـــــــن طـــــــرف أ�ـــــــ�اب المشـــــــار�ع مـــــــ ـــ� بــ ـــا��م ا��ليـــــــة ات�ــــ ــ ن أجـــــــل ال�ـــــــ�و�ج لمنتجــ

  ).ا��ذب، الدفع، الضغط، �يحاء(باختلاف�ا �س��اتيجيات �ر�عة 

�عتمــد أ�ــ�اب المشــار�ع ع�ــ� مســتوى المنــاطق ال�ــ�راو�ة ع�ــ� ":ة وال�ــ� مفاد�ــايمكــن القــول بــأن الفرضــية الثانيــوعليــھ            

و�ــذا مــا . �ــ�يحة و مث�تــة ."لمنتجــا��م ا��ليــة) ا��ــذب، الدفع،الضــغط، �يحــاء إســ��اتيجية(ال�ــ�و�ج �ــل �ســ��اتيجيات �ــ� 

ال��و�جيــة للمؤسســة  �ســ��اتيجيةأ�ميــة ســلوك المســ��لك �ــ� صــياغة "يتقــاطع مــع النتــائج ال�ــ� توصــلت ل�ــا دراســة وا�ــ� عمــار

  . "�قتصادية
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  اختبار الفرضية الثالثة:الثالث الفرع 

تختلف اس��اتيجيات ال��و�ج المتبعة ب�ن صاحب مشروع وآخر بإخلاف  :"لاختبار الفرضية الثالثة وال�� تنص ع�� أن         

والنتائج  ANOVAو  T.testحصائية المتمثلة �� اختبار يام باختبارات إفقد تم الق ،"متغ��اتھ ال��صية وخصائص المشروع

، �ش�� إ�� أنھ توجد فروق ذات دلالة إحصائية �� ) 21- 2(وا��دول رقم ) 20- 2(رقم و��ة �� ا��دول المالمتوصل إل��ا 

سن صاحب المشروع وعدم وجود أي فروق �� اس��اتيجيات ال��و�ج للمنتجات ا��لية المتبعة  حسبل��و�ج اس��اتيجيات ا

، المستوى التعلي��، طبيعة المنتج ا���س، م�ان إقامة المشروع: من طرق أفراد عينة الدراسة حسب المتغ��ات التالية

ع�� عكس ما توصل إليھ دراسة  .  الفرضية الثالثة باست�ناء ما يخص متغ�� السن��ة نفي و�ذا ما ي. ا����، عمر المشروع

ال�سو�قية للمنتج ا����  مسا�مة �علام السيا�� �� ز�ادة الكفاءة"�عنوان  أولاد ال�دار فاتح بالقاسم، �دير عبد القادر

 ".)غرداية نموذجا زر�ية(

ـــة ع�ـــــ� �شـــــ�الية الرئ�ســـــية وال�ـــــ�              ــيات الفرعيـــــة و نتـــــائج الدراســـــة التطبيقيـــــة و�غـــــرض �جابــ ــار الفرضـــ مـــــن خـــــلال اختبـــ

يت�ـ� " ال�ـ�راو�ة؟لمنـاطق باكيف �سا�م اس��اتيجيات ترو�ج المنـتج ا���ـ� �ـ� �عز�ـز التنميـة �قتصـادية "ت�ساءل ع�� 

أن اس��اتيجيات ترو�ج المنتج ا���� لا �سا�م ب�سبة جيدة �� �عز�ز تنمية �قتصادية بالمناطق ال��راو�ة  لوحد�ا  أي غ�� 

نا��ــة نوعــا مــا ع�ــ� النطــاق ا���ــ�، و �ــذا �عــود إمــا ع�ــ� ثقافــة مجتمــع الدراســة  �ــ� اســ��لاك المنــتج ا���ــ� أو إيجــاد المنتجــ�ن 

� تـــرو�ج المنــتج محليــا و توضـــيح للمســ��لك مــدى أ�ميتـــھ، ع�ــ� عكـــس مــا تــم تداولـــھ �ــ� الدراســات الســـابقة حيــث أ��ـــا صــعو�ة �ــ

  .تتفق ع�� أن المنتج ا���� �سا�م �� رفع اقتصاد المنطقة من خلال رواجھ و بيعھ ع�� أوسع نطاق

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 الدراسة التطبيقية : الفصل الثا�ي

 

- 49 - 
 

  

  

  

  خلاصة الفصل الثا�ي

  

ـــة الدراســـــــة                 ــت�يان  ع�ـــــــ� أفــــــراد عينــــ ـــــتمارة �ســــ ــــع اســ ــــن خـــــــلال �ــــــذا الفصـــــــل  ثـــــــم عــــــرض الدراســـــــة التطبيقيــــــة، و توز�ـــ مــ

ــ� تخـــدم �ــــدف الدراســــة  45العشـــوائية المتمثلــــة �ـــ�  ــع البيانـــات ال�ــ صــــاحب مشـــروع مح�ــــ� بولايــــة ايل�ـــ�ي و جانــــت مـــن أجــــل جمــ

  .ا��الية 

ـــة  و توصــــلنا �ــــ� �خ�ــــ� أن �عــــد عــــرض وتحليــــل                   ـــا باختبــــار فرضــــيات الدراسـ ــة  قمنـ وتفســــ�� نتــــائج إجابــــات أفــــراد العينــ

اس��اتيجيات ال��و�ج تـؤثر �شـ�ل ع�ـ� التنميـة �قتصـادية ، كمـا أ��ـا ل�ـا علاقـة ارتبـاط قو�ـة وموجبـة بـال��و�ج، إلا أن النتـائج 

جانـت و ايل�ـ�ي لا تتـأثر ب�ـل مـن ا��ـ�س، المسـتوى التعلي�ـ�، طبيعـة أو��ت بأن اس��اتيجيا ت ال��و�ج للمنتج ا����  بولاية 

 .  المنتج، عمر الشروع، م�ان إقامة المشروع
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  ا��اتمة

ــ� �ــــــــ� �عز�ـــــــز التنميــــــــة               ــــــرو�ج المنـــــــتج ا���ـــــ ــــ��اتيجيات تــ ـــــص موضـــــــوع دور اســـ ــ� تخـــ ــــا �ـــــــ� �ــــــــذه الدراســـــــة ال�ـــــ حاولنـــ

�م �س��اتيجيات ال��و�جية المتبعة مـن طـرف أ�ـ�اب ال��راو�ة، من خلال إبراز أناطق �قتصادية ا��لية �� الم

المشـار�ع ومـدى قــدر��م با��فـاظ ع�ــ� الز�ـائن و تلبيــة حاجيـا��م و رغبــا��م، وكـذا تحقيــق الكفـاءة والفعاليــة �ـ� توليــد 

  . �ر�اح

ــا �ـــــ� الفصـــــل �              ول لعـــــرض المفـــــا�يم �جرائيـــــة لل�ـــــ�و�ج حيـــــث تـــــم تقســـــيم موضـــــوع البحـــــث إ�ـــــ� فصـــــل�ن تطرقنـــ

والتنميــــة �قتصــــادية ا��ليــــة مــــن خــــلال مبحثــــ�ن، تضــــمن المبحــــث �ول �عر�ــــف ال�ــــ�و�ج، عناصــــر المــــز�ج ال��و��ــــ�، 

ـــ��اتيجيات ال�ـــــ�و�ج، قيـــــاس أداء وتقيـــــيم اســـــ��اتيجيات ال�ـــــ�و�ج، ولابـــــد مـــــن �شـــــارة إ�ـــــ� �عر�ـــــف التنميـــــة، �عر�ـــــف  اســ

مـــع توضـــيح العلاقـــة بـــ�ن ال�ـــ�و�ج و التنميـــة �قتصـــادية . و �عر�ـــف التنميـــة �قتصـــادية ا��ليـــةالتنميـــة �قتصـــادية 

أما المبحث الثا�ي خصص لعرض أ�م الدراسات التطبيقية السابقة العر�ية و�جن�يـة ال�ـ� تناولـت موضـوع . ا��لية

حيـث أو�ـ�ت . �عا���ـا الدراسـة ا��اليـة البحث أو تطرقت إ�� أحد جوانبھ، ومناقش��ا و بيان الفجوة العلميـة ال�ـ�

نتــائج �ــذا الفصــل بــأن اســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج ل�ــا دور فعــال �ــ� رفــع �ســبة المبيعــات وال�ــ�و�ج للمنــتج ا���ــ� وكــذا ز�ــادة 

ع�ـــ� اقتصـــاديات المنطقـــة و الـــدور المعنـــوي  إيجابــا سالعمــلاء ورفـــع ا��صـــة الســـوقية للمنـــتج بحــد ذاتـــھ و�ـــذا مـــا �عكـــ

  .الز�ون المس��دفكتحقيق رضا 

الفصل الثا�ي من الدراسـة حاولنـا الـر�ط فيـھ بـ�ن ا��انـب النظـري و ا��انـب التطبيقـي مـن خـلال إجـراء دراسـة           

ميدانيـــة، و�ـــذا عـــن طر�ـــق تصـــميم اســـت�يان اعتمـــادا ع�ـــ� فرضـــيات الدراســـة وكـــذا اطلاعنـــا ع�ـــ� �عـــض �ســـت�يانات 

��اليـة، فقـد قسـم �ـذا الفصـل إ�ـ� مبحثـ�ن أدرج �ـ� المبحـث �ول ا��طـوات السابقة المعدة �� نفس سـياق دراسـ�نا ا

ـــا�ي عـــــرض وتحليـــــل نتـــــائج  ـــراد العينـــــة حســـــب المتغ�ـــــ�ات الديموغرافيـــــة، و�ـــــ� المبحـــــث الثــ ـــة للدراســـــة وتوز�ـــــع أفــ المن��يــ

�ـ�و�ج تـؤثر ع�ـ� واسـ�نادا لمـا سـبق خلصـنا إ�ـ� أن اسـ��اتيجيات ال. الدراسة التطبيقية وكذا اختبار فرضيات الدراسة

التنميــة �قتصــادية، كمــا أ��ــا ل�ــا علاقــة ارتبــاط قو�ــة و موجبــة بــال��و�ج، إلا أن النتــائج أو�ــ�ت بــأن اســ��اتيجيات 

جانــت لا تتــأثر ب�ــل مــن ا��ــ�س، المســتوى التعلي�ــ�، طبيعــة المنــتج، عمــر المشــروع  تــرو�ج المنــتج ا���ــ� بــولاي�� إل�ــ�ي و

  .وم�ان إقامة المشروع

  :جانت توصلنا للنتائج �تية ر �ذه الدراسة �� ولاي�� إل��ي ووع�� إث

 ــ�  ةيــلاع ةبســ�ب م�اســ� لاو  ةقــطنلما تايداصــتقا نمــ عفــر ي لا نكــلج ل�ــا تــأث�� ع�ــ� ز�ــادة المبيعــات اســ��اتيجيات ال�ــ�و��

 .ةسار دلا ا��ف تمت ��لا ة�و ار ��لا قطانلما �� �عز�ز التنمية �قتصادية ا��لية

  ب، ا��ــذ إســ��اتيجية(�عتمــد ع�ــ� أ�ــ�اب المشــار�ع ع�ــ� مســتوى المنــاطق ال�ــ�راو�ة ع�ــ� �ــل اســ��اتيجيات ال�ــ�و�ج

 .لمنتجا��م ا��لية) الدفع، الضغط و�يحاء



 ا��اتمة
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 ي فـــروق �ـــ� حســـب ســـن صـــاحب المشـــروع وعـــدم وجـــود أ توجـــد فـــروق ذات دلالـــة احصـــائية �ـــ� اســـ��اتيجيات ال�ـــ�و�ج

ا��ـــ�س، : اســـ��اتيجيات ال�ـــ�و�ج للمنتجـــات ا��ليـــة المتبعـــة مـــن طـــرف أفـــراد عينـــة الدراســـة حســـب المتغ�ـــ�ات التاليـــة

 .، المستوى التعلي��، طبيعة المنتج ا����، عمر المشروعم�ان إقامة المشروع

  :أفاق الدراسة

ونظرا لأ�مية �ذا الموضوع الذي لازال يحتاج إ�� بحث متواصل، فقد يفتح آفاق مستقبلية للطلبة والباحث�ن �� مجـال             

  :ال��و�ج للبحث �� المواضيع المق��حة التالية

  ة والتعر�ف بالمنتجات ال��راو�ة؛السياحية �� ال��و�ج للسياحية ال��راو دور المؤسسات والو�الات� 

  تحقيق التنمية ا��لية المستدامة؛أثر�ا ع�� ترو�ج المنتجات ا��لية لو عناصر المز�ج ال��و��� 

 أثر �بت�ار ال��و��� ع�� التنمية �قتصادية ا��لية �� المناطق ال��راو�ة. 
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 الصزبيت المحليت(:10الملحم زكم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 لواشم منزليت بالسعف (:10الملحم زكم )
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 بأهواعهاجموز محليت (: 10الملحم زكم )

 

 

 : حليب ماعص وابل ومشخلاتهم(10)الملحم زكم  
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 خضس موسميت إهخاج محلي( :10الملحم )

 

 

 بالأحجازألعاب جلليدًت شعبيت (: 10الملحم )

 



- 61 - 
 

 

 

 شيت شيخون إهخاج محلي (:10الملحم )

 

 

 عسل بسحيم هباجاث صحساويت ( :10الملحم )
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 بالفضت حلي وإهسسوازاث(: 10الملحم )
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 سخمازة الاسخبيان( : ا10الملحم )

 انـــــــــــــــاسخبي
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 مً إعداد الطلبت:                                                                        بئشساف الدهخوزة:

 إًمان ببت                                                                                                                                       إًمان غيلاوي                              

                                                لىصازي زكيت                                                                     

 

 المخغيراث الشخصيتالجصء الأول: 

 ذكس                                أهثى                                   الجيس:  -0

 السً: -0

 سىت  03إلى أكل من  03من                            03إلى أكل من  03من                                     سىت               03من  أكل               

 سىت فما أكثر 03من                                                                          

 المسخوى الخعليمي:  -0

 دزاساث علُا             حامعيجكىٍن مهني                          ثاهىي أو أكل                                         

 : المحلي المىخجطبيعت  -0

 كطاع الفلاحت                 صىاعاث جللُدًتالو  حسفال                    السُاحت  كطاع                  كطاع الخجازة                       

 أذكسها   .......,...............................................................................              أخسي  كطاع الصىاعت                              

 عمس المشسوع: -0

 سىىاث  03أكثر من    سىىاث              03لى سىىاث إ 0من                   سىىاث0 أكل من                

 : إكامت المشسوعمكان  -0

                ولاًت حاهت                ولاًت إًليزي                             

 

 السلام علُكم

بحثُت، جىدزج طمن مخطلباث الحصىل على شهادة ماستر اكادًمي، جخصص: إدازة دزاست إعداد   إطازفي 

 لمىاطمالمحليت باي حعصيص الخىميت الاكخصادًت فستراجيجيت جسويج المىخجاث المحليت دوز ا"بعىىان :  الأعمال،

ع بىلاًاث)إًليزي "الصحساويت  في ملئ هره  خعاون حاهت (، هسحى مىكم ال-،دزاست لعُىت من أصحاب مشازَ

كم زأً في الخاهت التي حعبر عن (X)وطع علامت طلب لرا ه .الاسخمازة التي حسخعمل لأغساض البحث العلمي فلط

 بكل مىطىعُت.

 بلاوشكسا مس
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 :للمىخج لمادة الأوليتمصادز الحصول على ا -0

 مسخىزد من الخازج      د محلي                  مىز           ىزد خاص         م                      

 هل سبم أن شازكت في معازض للمىخجاث المحلُت:               -0

 لا                          وعم                           

 :......................................................ب )لا( أذهس السبب(، إذا واهت الإجابت 0إذا واهت الإجابت بـ )وعم( اهخلل مباشسة للسؤال زكم )

.................................................................................................................................................................................................................... 

 هوع المعازض المشازن فيها: -0

 معسض دولي   سض وطجي                  مع   معسض ولائي                                         

 

 الترويج المىخجاث المحليت في حعصيص الخىميت الاكخصادًت المحليت بالمىاطم الصحساويت  : دوز إستراجيجيتالجصء الثاوي

 

 للمىخج المحلي إستراجيجيت الترويج  الأول:حوز الم

 موافق غير البعد الأول:إستراجيجيت الدفع و الجرب
 بشدة

 غير
 موافق

 موافق محايد
 موافق
 بشدة

      جىشَعُت إلى أن جصل للمستهلك النهائي.جدفع السلعت أو الخدمت عبر كىىاث  .0

      جلىم بخخفُظاث لخجاز الجملت. .2

      حسخخدم خدمت جىصُل مىخىحك للمستهلك. .0

      ًحخاج المىخج للمعاًىت كبل عملُت الشساء. .0

      حعخمد على مىاكع الخىاصل الاحخماعي في جسوٍج المىخج. .0

      على هطاق واسع. جحخاج للكثير من الإعلاهاث التروٍجُت .6

ع من أحل الخأثير على المستهلك. .7       حسخخدم أسلىب الخىىَ

      جلىم بخخفُظاث المىخج في المىاسباث. .8

 غير البعد الثاوي: إستراجيجيت الضغط والإًحاء
 موافق بشدة

 غير
 موافق

 موافق محايد
 موافق
 بشدة

      جسكص في التروٍج للمىخج على احخُاحاث المستهلك. .9

      حسخعين بالإعلام في جسوٍج المىخج. .03

به. .00       جظغط على المستهلك لشساء المىخج من خلال ججسٍ

      ٌسخجُب الصبىن لأسلىب الإكىاع في شساء المىخج. .02

      ًىحد مىافس لك في أسلىب الإكىاع. .00

      جلدم المىخج كهدًت لتروٍجه. .00

      حسخعين بأشخاص من أحل جسوٍج مىخجك. .00
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 الخىميت الاكخصادًت في المىاطم الصحساويت الثاوي:  حوز الم
 غير

موافق 
 بشدة

 غير
 موافق

 موافق محايد
 موافق
 بشدة

      وعي المجخمع المحلي بأهمُت الخىمُت في طعف إهخاج المىخج المحلي. ٌسبب هلص .06

      .تًؤدي التركيز على الصىاعت الخللُدًت و الفلاحت لخىمُت المىطل .07

      حساهم العلاكاث الاحخماعُت في زفع وسبت مبُعاث المىخج المحلي. .08

ٌعسكل اسخخدام المىاد الأولُت المحلُت في الإهخاج عملُت الخىمُت المسخدامت  .09

 بالمىطلت.
     

 

 

 مدى ازجباط الدزجت الكليت لكل بعد مع الدزجت الكليت للمحوز الأول للاسخبيان (:11الملحم زكم)
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الدزجت الكليت لمحاوز الاسخبيان (: مدى ازجباط12الملحم )

 

 

 

 (: معاملاث الثباث ألفاهسومباخ13الملحم )
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 سمسهوف للمحوز الأول -(: اخخباز طبيعت الخوشيع باسخخدام اخخباز هولمجسوف14الملحم )

 

 اكامت المشسوع(: اخخباز الفسوق في استراجيجياث الترويج حسب الجيس و مكان 15الملحم )

 الجيس: -
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 المشسوع: إكامتمكان  -

 

 

 (: اخخباز الفسوق في استراجيجياث الترويج حسب السً، المسخوى الخعليمي، طبيعت المىخج و عمس المشسوع16الملحم )

 السً: -

 

 

 المسخوى الخعليمي: -

 

Inférieur Supérieur

Hypothèse de variances 

égales

0,504 0,482 -0,730 43 0,469 -0,09420 0,12896 -0,35428 0,16588

Hypothèse de variances 

inégales

-0,733 42,394 0,467 -0,09420 0,12848 -0,35342 0,16501

استراتيجيات_الترويج

Test des échantillons indépendants

Test de Levene sur l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes

F Sig. t ddl Sig. (bilatéral)

Différence 

moyenne

Différence erreur 

standard

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 %
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 طبيعت المىخج:  -

 
 

 

 

 عمس المشسوع:  -

 

 

 

 

 

 


